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Comissão de Avaliação das Organizações Sociais de Atendimento ou Promoção dos Direitos da 
Pessoa com Deficiência 

 
Relatório Conclusivo – Exercício 2014 

Contrato de Gestão n° 35/2013 
Operacionalização do Centro de Tecnologia e Inclusão – CTI 

 
Atendimento à Instrução Normativa nº 01 / TCE-SP – artigo 40, inciso XX 

 
 
Processo SEDPcD nº 138803/2013 
Processo SEDPcD nº 98502/2014 
 
 
O Contrato de Gestão firmado entre esta Pasta e a Associação Paulista para o Desenvolvimento da 
Medicina em 10/12/2013 teve seu primeiro Termo Aditivo assinado em 21/07/2014. O primeiro 
repasse de recursos para início das atividades ocorreu ao final do mês de julho de 2014, para início 
do projeto em agosto 2014. A vigência de tal termo é de 05 (cinco) anos. 
 
O objeto do referido contrato trata da gestão e operacionalização das atividades de atendimento e 
promoção dos direitos das pessoas com deficiência no âmbito do Centro de Tecnologia e Inclusão, 
localizado no Parque Fontes do Ipiranga – Rodovia dos Imigrantes, km 11,5 – São Paulo/SP.  
 
O Plano de Trabalho aprovado para o projeto abrange uma série de atividades, entre cursos, oficinas 
e palestras, voltadas às pessoas com e sem deficiência. Listam-se a seguir tais atividades. 
 

 Curso de Libras-Braile; 

 Orientação e Aconselhamento Profissional; 

 Oficinas de diferentes áreas (horta urbana, artes, artesanato) 

 Laboratório de imagem – questões de vestuário e auto estima;  

 Condicionamento físico; 

 Palestras sobre temas relacionados à deficiência; 

 Orientação e mobilidade para pessoas com deficiência visual; 

 Formação de Cuidadores; 

 Curso de órteses e Próteses; e 

 Curso de manutenção de cadeiras de rodas. 
 
Além desse, são oferecidos atendimentos nas seguintes especialidades: 
 

 Arte Terapeuta; 

 Pedagogia; 
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 Psicologia; 

 Assistência Social; 

 Fisioterapia; 

 Educação Física; 

 Terapia Ocupacional; e 

 Nutrição. 
 
Analisando-se os relatórios trimestrais elaborados para o acompanhamento do projeto, observou-
se que no exercício de 2014, a maior parte das atividades definidas no Plano de Trabalho foi 
desenvolvida e cumpriu suas metas.  
  

 
O quadro anterior demonstra o comparativo entre as metas de produção do Centro de Tecnologia 
e Inclusão – CTI.  
 

MONITORAMENTO METAS DE PRODUÇÃO CTI/PFI 

        

PREVISTO NO PLANO DE TRABALHO 

ATENDIMENTOS ago/14 set/14 out/14 nov/14 dez/14 jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 

COMUNICAÇÃO (Braille-LIBRAS) 0 1 1 1 1 1 2 2 2 

ORIENTAÇÃO E ACONSELHAMENTO PROFISSIONAL 0 5 5 5 10 10 10 15 15 

OFICINAS 0 5 5 5 10 10 10 15 15 

LABORATÓRIO DE IMAGEM 0 5 5 5 10 10 10 15 15 

COND. FÍSICO E ESPORTE ADAPTADO 0 5 5 5 10 10 10 15 15 

ORIENTAÇÃO E MOBILIDADE PARA DEFICIENTES VISUAIS 0 5 5 5 10 10 10 15 15 

SUBTOTAL   0 26 26 26 51 51 52 77 77 

ACOMPANHAMENTO   ago/14 set/14 out/14 nov/14 dez/14 jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 

CURSO DE FORMAÇÃO DE CUIDADORES 
Nº ALUNOS 0 0 0 200 200 200 200 200 200 

Nº ATIVIDADES 0 0 0 2000 2000 2000 2000 2000 2000 

CURSO TÉCNICO DE OPM Nº ALUNOS 0 0 0 10 10 10 10 10 10 

CURSO DE MANUTENÇÃO E CUIDADOS DE CR Nº ALUNOS 0 0 0 10 10 10 10 10 10 

SUBTOTAL 0 0 0 2220 2220 2220 2220 2220 2220 

TOTAL 0 26 26 2246 2271 2271 2272 2297 2297 

           

REALIZADO 

ATENDIMENTOS ago/14 set/14 out/14 nov/14 dez/14 jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 

COMUNICAÇÃO (Braille-LIBRAS) 0 0 23 96 55 57 290 318 340 

ORIENTAÇÃO E ACONSELHAMENTO PROFISSIONAL 19 13 54 80 84 161 156 424 350 

OFICINAS 0 0 0 0 40 45 62 157 122 

LABORATÓRIO DE IMAGEM 13 21 42 17 68 120 126 453 358 

COND. FÍSICO E ESPORTE ADAPTADO 2 1 46 48 114 197 283 498 348 

ORIENTAÇÃO E MOBILIDADE PARA DEFICIENTES VISUAIS 2 29 27 8 8 7 11 103 104 

SUBTOTAL   36 64 192 249 369 587 928 1953 1622 

ACOMPANHAMENTO   ago/14 set/14 out/14 nov/14 dez/14 jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 

CURSO DE FORMAÇÃO DE CUIDADORES 
Nº ALUNOS 0 0 0 0 0 0 0 16 27 

Nº ATIVIDADES* 0 0 0 0 0 0 0 44 81 

CURSO TÉCNICO DE OPM Nº ALUNOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

CURSO DE MANUTENÇÃO E CUIDADOS DE CR Nº ALUNOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

SUBTOTAL 0 0 0 0 0 0 0 60 108 

TOTAL 36 64 192 249 369 587 928 2013 1730 
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O Curso de Cuidador foi iniciado apenas em março de 2015, fato esse justificado pela Entidade em 
seus relatórios mensais pelo atraso na formação do conteúdo e formato do curso. Os registros das 
atividades relacionadas a esse curso foram enviadas e constam do processo de prestação de contas 
(SEDPcD nº 98502/2014). Não obstante, as metas ora descritas no Plano de Trabalho original para 
esse curso mostraram-se superestimadas tendo em vista a real capacidade para a atividade. 
 
Quanto ao Curso de Manutenção de Cadeiras de Rodas, seu início foi adiado tendo em vista 
adequação do respectivo espaço e revisão de seu conteúdo técnico. 
 
No caso do Curso Técnico de Órteses e Próteses, foi constatado a necessidade de 
adequação/reforma do local (casa 16), tendo em vista as características particulares necessárias 
para o seu desenvolvimento. Tal fato foi apresentado a Pasta, que, entendendo a pertinência da 
adequação apontada, aprovou sua execução dentro do escopo do projeto. A documentação relativa 
ao processo licitatório para essa reforma foi devidamente enviada pela Entidade e encartada ao 
processo SEDPcD nº 138803/2013. 
 
Percebeu-se pela averiguação das prestações de contas que há continuidade nos serviços oferecidos 
pelo CTI (esses constantes do Plano de Trabalho), bem como observou-se demanda crescente para 
os cursos/oficinas/atendimentos disponibilizados.  
 
Desde fevereiro do presente ano começou-se aplicar no CTI uma Pesquisa de Satisfação de Usuário, 
no intuito de ter feedback quanto aos serviços prestados. Apesar de não ser referente ao exercício 
de 2014, percebeu-se que nos primeiros levantamentos a porcentagem de aceitabilidade por parte 
dos atendidos não obteve valores inferiores à 95%, trazendo um significativo indicador de qualidade 
no âmbito das atividades empreendidas. 
 
Com relação ao quadro de colaboradores previstos para o projeto, observou-se que dos 56 
profissionais previstos no Plano de Trabalho, entre administrativo e operacional, haviam sido 
ocupadas 59% dos cargos até dezembro/2014. A contratação de novos funcionários pela Entidade, 
pelo que se depreende do acompanhamento realizado pelo Gestor, está buscando alinhar a 
previsão realizada com a demanda de fato apresentada.  
 
As despesas com aquisição de equipamentos, materiais, pagamento de contratos de serviços para 
o funcionamento do CTI, encargos trabalhistas e sociais, bem como outros documentos 
comprobatórios das despesas realizadas dentro do escopo do projeto foram regularmente 
encartadas ao processo de prestação de contas.  
 
No caso dos equipamentos, consta do processo SEDPcD nº 138803/2013 relatórios do Setor de 
Patrimônio desta Pasta contendo lista dos itens adquiridos com os recursos do contrato em questão, 
permitindo o controle desses bens. 
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Também observou-se da análise dos relatórios do Gestor que é pontuado o status da aplicação 
financeira vinculada ao projeto (extratos mensais da aplicação financeira constam dos autos), onde 
são recolhidos os valores não utilizados pela Entidade em cada mês, permitindo sua rentabilidade 
para utilização futura.  
 
Em vista do material analisado por esta Comissão, levando-se em conta os relatórios trimestrais de 
acompanhamento, assim como os processos pertinentes ao Contrato de Gestão em pauta, observa-
se o atendimento aos critérios de controle e avaliação ora previstos no contrato e na legislação, 
visando guardar a correta relação entre recursos repassados e atividades desenvolvidas. 
 
Os serviços implantados no âmbito do CTI no exercício de 2014 demonstraram consonância com o 
objetivo do projeto, além de estarem alinhados com as demandas observadas junto aos usuários e 
com as diretrizes do Plano de Trabalho, o qual passará por uma nova análise em conjunto com a 
Entidade, objetivando-se revisar as metas específicas, em especial dos cursos que tiveram início 
tardio. 
 
Obs. O resumo dos recursos repassados no exercício de 2014 podem ser observados no Parecer 
Conclusivo elaborado pelo gestor responsável, também encaminhado a esse Tribunal. 
 
 
 

(Assinado digitalmente conforme dados abaixo) 
 

Cid Torquato 
Coordenador  
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