
                          

 

 
 

Anexo IV 

 
 

PLANO DE TRABALHO 
 
 
 

PROJETO 
 
 
 

Território de Todas e Todos 
 
 

Prevenção à Violência e Autonomia da Pessoa com Deficiência 
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Identificação 

1.1. Identificação da Organização Proponente 

 

Razão Social: Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de São Paulo 

Nome fantasia: Instituto Jô Clemente 

CNPJ: 60.502.242/0001-05 

Data da Fundação: 04/04/1961 

Registro no CNPJ: 25/10/2003 

Endereço: Rua Loefgren, n° 2109. Vila Clementino. CEP: 04040-033. São Paulo 

Número de telefone e Fax com DDD: (11) 5080-7245 – 5080-7109 

E-mail: deisiana.paes@ijc.org.br 

Profissional para contato: Deisiana Campos Paes 

Página na WEB (site): www.ijc.org.br 

Finalidade Estatutária: sem fins lucrativos  

Área de Atuação: Saúde, Garantia de Direitos e Inclusão da Pessoa com Deficiência. 

 

 

1.2. Identificação do Representante Legal da Organização Proponente  

Nome: Daniela Machado Mendes (por procuração). 

CPF nº 150.884.378-38 

RG nº 19.490.819-7 

Profissão: Administradora Hospitalar 

Cargo: Superintendente Geral 

Estado Civil: Casada 

Endereço Residencial: Rua Embaixador Raul Garcia, nº 32 

Bairro: Bosque da Saúde 

Município: São Paulo 

CEP: 04127-010 

UF: SP 

Número de telefone com DDD: (011)5080-7025 

E-mail institucional:  daniela.mendes@ijc.org.br   

E-mail pessoal:  daniela.mendes@ijc.org.br  

Período do mandato (validade da procuração): 21/05/2021 à 31/03/2024. 
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2. Capacidade Técnico-Operacional da Organização Proponente  
 
2.1. Sobre o Instituto Jô Clemente 
 
 
O Instituto Jô Clemente, antiga APAE de São Paulo, é referência nacional na causa da deficiência intelectual há 
mais de 60 anos. Convictos do potencial das pessoas com deficiência intelectual e do impacto positivo de sua 
inclusão social, desenvolvemos, ao longo dessas seis décadas, serviços e práticas reconhecidos nacional e 
internacionalmente, tendo como pilares a Prevenção e Promoção da Saúde, a Inclusão Social, a Defesa e Garantia 
de Direitos e a Produção e Disseminação de Conhecimento.  
 

No ano de 2020 atendeu 19.069 pessoas com deficiência intelectual, nos serviços de saúde, inclusão, políticas 
públicas, garantia dos direitos e na produção e disseminação de conhecimento. 
 

Destacamos na história do Instituto Jô Clemente, antiga APAE de SP, o pioneirismo na introdução do Teste do 
Pezinho no País, responsável hoje por 67% dos testes do pezinho realizados nos recém-nascidos do Estado de São 
Paulo e de 80% dos testes do pezinho realizados na capital de São Paulo, em 2020 foram 387.176 crianças que 
realizaram a Triagem Neonatal que representa o número de 2.567.816 exames realizados no maior laboratório da 
América Latina em número de exames realizados e com capacidade de detectar até 50 doenças. 
 

O Instituto Jô Clemente tem como crença: “Acreditamos no potencial da pessoa com deficiência intelectual e em 
uma sociedade para todos”, definido assim como estratégia de atuação 04 eixos principais: 
  

- Prevenção e Promoção a Saúde: O desenvolvimento de pesquisas e inovação tecnológica na Triagem Neonatal, 
tratamento de doenças que se não tratadas podem levar ao desenvolvimento da deficiência intelectual como é o 
caso da fenilcetonúria, nesse sentido o ambulatório de triagem neonatal, o ambulatório de diagnóstico, a 
estimulação e habilitação e a produção de produtos com baixo teor de proteína, Divina Dieta, exercem um papel 
fundamental na qualidade de vida das crianças e adolescentes atendidos.  
 

- Inclusão Social: A diretriz do artigo 19 da convenção sobre os Direitos das Pessoas com Deficiência assegura “vida 
independente e inclusão na sociedade para todos” presente em todos os Serviços oferecidos às pessoas com 
deficiência intelectual, valorizando sua potencialidade e autonomia e garantindo a cidadania de cada indivíduo. 
 

- Defesa e Garantia de Direitos: tem como objetivo garantir às pessoas com deficiência intelectual seus direitos 
básicos, com o trabalho de Advocacy, cujo atual na defesa da causa da deficiência intelectual, visando contribuir 
para elaboração de políticas públicas e capacitar profissionais de diversas áreas sobre os direitos das pessoas com 
deficiência e no Programa Jurídico-Social, constituído por advogados, psicólogos e assistentes sociais, 
que esclarecem dúvidas, orientam e promovem o ingresso de ações na Justiça relacionadas a temas como 
Benefício de Prestação Continuada (BPC), inclusão escolar, violência e violação de direitos. 
 

- Produção e disseminação de conhecimento: O fomento de pesquisas, a formação de profissionais, o estudo e a 
reflexão contínua da sua prática assistencial são elementos essenciais para disseminar conhecimentos e dessa 
forma viabilizar a atenção para causa da deficiência intelectual. 
 
 
2.2. Experiência na Defesa e Garantia de Direitos da Pessoa com Deficiência 
As pessoas com deficiência encontram-se num lugar mais suscetível a violência direta e/ou a violação de seus 
direitos. Em virtude deste contexto e da identificação em alguns de casos de violência, foi criado em 2008, o 
Programa Prevenção à Violência com a implementação de um fluxo interno de encaminhamento dos casos de 
suspeita e/ou confirmação de violência, para atendimento as pessoas com deficiência e suas famílias no Serviço de 
Defesa e Garantia de Direitos do IJC. O objetivo do referido Programa é intervir e interromper o ciclo de violência, 
orientar sobre os direitos e providências cabíveis, encaminhar para os serviços da rede, e, acompanhar os 
procedimentos do caso, na tentativa de minimizar situações de vulnerabilidade e de fomentar a autonomia da 
pessoa com deficiência.  
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2.3 Projetos realizados na temática de prevenção à violência 
Em 2011/2012, desenvolveu o projeto Todos pelos Direitos: Deficiência Intelectual, Cidadania e Combate à 
Violência, com o patrocínio da Petrobrás, que teve por objetivo fortalecer a rede de proteção à criança e 
adolescente com deficiência no Estado de São Paulo.  No ano de 2015, realizou o Projeto Enfrentamento à 
Violência contra a Pessoa com Deficiência - Encontros Regionais, em parceria com a Secretaria de Estado dos 
Direitos da Pessoa com Deficiência de São Paulo (SEDPcD/ SP), com o objetivo de pautar o tema da violência e 
violação dos direitos contra a pessoa com deficiência. Em 2016, desenvolveu novamente em parceria com a 
Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiência de São Paulo (SEDPcD/ SP), o Projeto Enfrentamento 
à Violência contra a Pessoa com Deficiência - Fóruns Regionais com o objetivo de mapear as políticas, propostas e 
experiências de enfrentamento aos casos de violência contra pessoas com deficiência. Em 2016/2017, com o apoio 
do Conselho Estadual dos Direitos da Criança e do Adolescente (CONDECA), desenvolveu o Projeto Rede de 
Proteção às Crianças e Adolescentes com Deficiência, em 12 municípios do Estado de São Paulo. No período de 
outubro de 2018 a fevereiro de 2019, desenvolveu o projeto  “Territórios e Redes: Prevenção a Violência contra 
Pessoas com Deficiência” em parceria com o Centro de Tecnologia e Inovação – Parques Fontes Ipiranga. 
 
 
2.4 Atuação do Instituto Jô Clemente na gestão do Centro de Apoio Técnico da 1ª. Delegacia de Polícia da Pessoa 
com Deficiência – São Paulo/Capital 
A 1ª Delegacia de Polícia da Pessoa com Deficiência/SP foi criada pelo Estado de São Paulo em 2014, com resultado 
de uma parceria da Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiência/SP – SEDPcD e  Secretaria de 
Segurança Pública, gerido desde dezembro de 2018 pelo Instituto Jô Clemente – antiga APAE DE SÃO PAULO por 
meio do Termo de Colaboração nº 002/2018 - referente ao Processo nº 519159/2018.  A equipe multidisciplinar 
de atendimento do IJC que atua diretamente no Centro de Apoio Técnico da 1ª Delegacia de Polícia da Pessoa com 
Deficiência, (doravante dennominado neste projeto de CAT/1ª. DPPD) é composta por: 

02 Assistentes Sociais 01 Supervisor Técnico 

02 Psicólogos 01 Supervisor Operacional 

02 Intérpretes de Libras  01 Auxiliar Administrativo 

01 Pesquisador Social 01 Agente de bem  estar e limpeza 

 

A equipe também é composta um analista de marketing e analista contábil, que executam trabalho indireto.  

A Equipe Policial e do Cartório, que atua em conjunto com o IJC é formada por: 1 Delegada de Polícia Titular,  4 
Investigadores de Policia e um Investigador-chefe,  3 Escrivães de Polícia e uma Escrivã-chefe de cartório,  1 Agente 
de Telecomunicação 

Durante os 35 meses de execução do Termo de Colaboração entre SEDPcD e IJC os números e estatísticas  são 
significativos,  tanto no que diz respeito aos atendimentos diretamente realizados, como também no que se refere 
aos encaminhamentos para rede de serviços, registros de ocorrências policiais, eventos de formação e divulgação 
do trabalho, fortalecendo assim a visibilidade, a articulação em rede e principalmente a defesa das pessoas com 
deficiência, vítimas de violência ou aquelas que demandaram este serviço público devido alguma violação ou 
ameaça a seus direitos.  

Os dados do CAT/1ª. DPPD, de dezembro de 2018 a setembro de 2021, evidenciados a seguir demonstram a 
capacidade técnico-operacional do Instituto Jô Clemente e asseguram a qualidade de seu trabalho: 

 Número total de atendimentos realizados: 5.728, com um total de 4.943 pessoas atendidas; 

 Total de encaminhamentos para a rede realizados: 648;  

 Boletins de Ocorrência registrados pela equipe policial: 1.142; 
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Segue detalhamento dos indicadores que demonstram a capacidade técnica do proponente: 

DADOS SOBRE O ATENDIMENTO TÉCNICO MULTIDISCIPLINAR - CAT/1ª. DPPD 

Período Atendimentos 
Total de Pessoas 

atendidas  
Pessoas com deficiência 

Pessoas sem 
deficiência 

2018 (dezembro) 139 122 87 35 

2019 2301 2039 1415 624 

2020 1733 1469 1147 322 

2021 (jan a set) 1555 1313 1026 287 

Total 5728 4943 3675 1268 

 

Período Visitas Domiciliares/Diligências B.O. Registrados Encaminhamentos para a rede 

2018 (dezembro) 0 28 16 

2019 56 500 351 

2020 48 315 150 

2021 (jan a set) 23 299 131 

Total 127 1142 648 

 

Encaminhamentos para a rede 2018 (dezembro) 2019 2020 2021 (jan a set) 

Assistência Social 3 85 46 49 

Conselhos de direitos 0 4 0 0 

Defensoria Pública 3 89 50 40 

Educação 0 8 2 0 

Organizações sociais 0 20 0 2 

Outros orgãos 2 101 26 8 

Saúde 8 44 26 32 

Total 16 351 150 131 

 

2.5 Experiência do IJC em procedimentos em conjunto com a Polícia Civil 

A gestão do IJC no Centro de Apoio Técnico da 1ª. DPPD desenvolveu uma metodologia destinada a realização de 
visita domiciliar como meio de escuta qualificada, tendo como objetivo principal conhecer as condições de vida da 
pessoa atendida, seu contexto socioeconômico, desde as condições de moradia até a realidade de seu território e 
redes de serviços locais. As visitas domiciliares são realizadas pela equipe do Centro de Apoio Técnico e pela 
equipe policial em conjunto, contando em regra com dois policiais e equipe técnica (assistente social e psicólogo).  

Tal procedimento realizado em conjunto os policiais busca garantir segurança dos colaboradores, utlizando-se de 
viaturas e fazendo o trabalho com divisão de competências, cabendo à Polícia a questão criminal em si e aos 
profissionais do Centro de Apoio as questões de defesa de direitos.  Diligências policiais são atos de investigação, 
previstos na Lei, determinados pelo Delegado, por ordem de serviço, que ocorrem fora da repartição pública, para 
intimação, apuração de provas, autoria de crimes, indícios ou outras informações relevantes para o inquérito 
policial.  
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2.6 – Elaboração de Relatórios Técnicos por parte da equipe de atendimento 

A equipe multidisciplinar do IJC desenvolve relatórios técnicos fornecidos a Delegada Titular da 1ª. DPPD e/ou 
outros órgãos/autoridades, abordando determinantes sociais, atitude geral (autocuidado, postura colaborativa, 
reação a violência), orientação (percepção de si, do tempo e espaço), vontades, encaminhamentos e intervenção, 
não se pautando por questões relativas a culpabilidade, suposta autoria de crimes ou violações, ou consumação de 
delitos, por serem estas questões típicas da esfera policial. Os relatórios contém informações ligadas a área 
psicossocial sobre o caso em atendimento, ou visita domicilizar, bem como observações referentes a pessoa com 
deficiência, visando a garantia de seus direitos e a prevenção a situações de violência.  

2.7 Articulação em rede e monitoramento de casos  

A equipe técnica do IJC busca valorizar a relação com a rede de apoio e comunitárias ligadas a pessoa com 
deficiência, realizando no CAT/1ª. DPPD o encaminhamento e o acompanhamento de casos para órgãos de 
proteção, defesa e garantia de direitos, bem como realizando articulação com as redes e estudo de casos.   

2.8 Desenvolvimento de sistema de cadastro dos atendidos Vtiger 

O Instituto Jô Clemente – IJC, por meio do CAT/1ª. DPPD e equipe de Tecnologia da Informação T.I.,  desenvolveu 
um novo sistema de cadastramento para a Delegacia de Policia da Pessoa com Deficiência, visando realizar a coleta 
de dados de modo mais seguro quanto ao sigilo, privacidade e confiabilidade das informações.  Iniciamos em 2020 
a utilização do sistema “CRM-Vtiger”. Esse sistema está sendo utilizado para cadastramento virtual (em drive – 
“nuvem”) de todos os atendimentos (prontuários), perimitindo seu backup automático, geração de dados, 
planilhas, gráficos, PDF dos relatórios, cópia dos documentos e histórico da pessoa.   

2.9 Conformidade à LGPD - Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) 

O Instituto Jô Clemente segue todos os procedimentos necessários para se adequar à LGPD - Lei nº 13.709.  No 
Centro de Apoio Técnico foi implantado um Termo de Consentimento dirigido a todas as pessoas atendidas, no 
qual se informa que coletamos os dados pessoais para confirmar a sua identidade, para encaminhamentos com a 
rede de proteção e garantia de direitos se for necessário, para orientações, caracterização do seu perfil, definição 
da modalidade de atendimento, comunicação acessível, informações inerentes a sua demanda pessoal ou 
denúncia, além de informações para incidência em políticas públicas e colaborar com o desenvolvimento de 
pesquisas científicas e atender demandas legais, fiscais e/ou regulatórias.  Os dados pessoais são armazenados e 
preservados por um período indeterminado, de modo sigiloso.  

2.10 Formação para profissionais, pessoas com deficiência e familiares 

A capacidade técnica operacional do IJC também se verifica no que se refere aos encontros de formação 
realizados, seu alcance e repercussão:  
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2020 

 

 

2021 

Formações realizadas Data Participantes 

Minicurso Violência contra pessoas com 
deficiência: você sabe como evitar, identificar e 

denunciar? Turma 1 
10 e 12/03 79 

Minicurso Violência contra pessoas com 
deficiência: Turma 2 

17 e 19/03 70 

Minicurso Violência contra pessoas com 
deficiência: Turma 3 

44379 171 

Seminário Setembro Azul "Como evitar, identificar 
e denunciar violência contra pessoas Surdas" 

23 e 28/09 54 

Minicurso Atendimento humanizado para as 
Pessoas com Deficiência e prevenção à violencia  

18 e 20/10 75 

Total 449 

  

 

2.11 Publicações, material de divulgação e produção do conhecimento 

O IJC se dedicou a dar visibilidade e ampliar o alcance do trabalho por meio de materiais confeccionados ao londo 
dos meses, tais como: folder com informações do serviço, entregue para autoridades, delegacias, parceiros e rede 
de serviços: 
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Folder elaborado e distribuído: 
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Cartaz elaborado pelo IJC, distribuído para delegacias, serviços da rede de garantia de direitos, 
parceiros e outros núcleos do IJC. 

 
 

 
 
 

 

Incidência na mídia e debate com a sociedade 

O analista de marketing do IJC, integrante do projeto do CAT/1ª. DPPD, bem como a assessoria de imprensa, 
pautam regularmente a discussão do tema da violência na sociedade, pautando regularmente meios de 
comunicação, dando visibilidade ao trabalho técnico desenvolvido. 

A seguir elencamos as principais inserções feitas na mídia, com matérias de grande alcance e repercussção  em 
canais de TVs, jornais escritos, sites, rádios e revistas especializadas: 

https://brasil.estadao.com.br/blogs/vencer-limites/delegacia-da-pessoa-com-deficiencia-e-fundamental/ 
 
https://www.facebook.com/192021200836317/posts/2459432850761796/ 
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CBN: A entrevista, em áudio, está disposta no link https://www.ijc.org.br/pt-br/noticias/Paginas/cbn-mais-
inclusao-entrevista-cleyton-borges.aspx. 
 
Jornal O Estado de São Paulo:  https://brasil.estadao.com.br/blogs/vencer-limites/violencia-contra-pessoas-com-
deficiencia-fica-invisivelna-pandemia 
 
Rádio Jovem Pan:  https://www.youtube.com/watch?v=FVWtjLHn7Z0 
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TV Brasil:  https://www.youtube.com/watch?v=z_1cjeyP8Ig 
 

 
 

Revista Nacional de Reabilitação  
https://revistareacao.com.br/em-meio-a-pandemia-cresce-novamente-o-numero-de-denuncias-deviolencia-
contra-pessoas-com-deficiencia/ 
 
Revista especializada D+  
http://revistadmais.com.br/em-meio-a-pandemia-cresce-novamente-o-numero-de-denuncias-de-violenciacontra-
pessoas-com-deficiencia/ 
 
Jornal Repórter Diário – ABC-SP 
 https://www.reporterdiario.com.br/noticia/2845505/denuncias-de-violencia-contra-pessoas-comdeficiencia-
cresce-em-meio-a-pandemia/ 
 
Rádio Agência Nacional  
http://m.radioagencianacional.ebc.com.br/geral/audio/2020-07/isolamento-deixou-pessoas-comdeficiencia-mais-
suscetiveis-violencia-domestica 
 
Rede de Televisão - TVT  
https://www.tvt.org.br/deficientes-sao-vitimas-de-violencia-domestica 
 
G1 – TV Globo – SP1 
 
Em 19/09/20 foi veiculada uma matéria na Rede Globo abordando o aumento dos crimes contra pessoas com 
deficiência no período da Pandemia 
 https://globoplay.globo.com/v/8870118/ 
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TV ALESP:   https://www.youtube.com/watch?v=s7bKRIFXB3Y.  
 
Rede Brasil:   https://web.facebook.com/watch/?v=970642576680947 
 
Blog Vencer Limites:    https://brasil.estadao.com.br/blogs/vencer-limites/cliente-cego-denuncia-motorista-do-
uber-a-policia-porrecusa-de-viagem-com-cadela-guia/ 
 
TV ALESP – Conexão Legislativa 

 
 
 
TV da Câmara Municipal de São Paulo – Programa Inclusivo 
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Campanha de prevenção à violencia: 
Vídeos elaborados e divulgados nas redes sociais, site e enviados para os contatos de rede: 
 
Vídeo de apresentação do serviço:  
https://www.youtube.com/watch?v=o5QtpgJZRuM 
 

 
 
 

Vídeo sobre os crimes previstos na LBI 
https://www.youtube.com/watch?v=qHlN4doZFAE 
 

 
 
 
Vídeos sobre prevenção a estelionato e fraudes 
https://www.facebook.com/192021200836317/videos/864240394436888 
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3. Descrição do Projeto 
 
3.1. Objetivos  
 
3.1.1. Objetivo Geral  
Gerenciar e executar as atividades do Centro de Apoio Técnico à Pessoa com Deficiência nos municípios de 
Campinas e Ribeirão Preto, composto por equipe multidisciplinar, com vistas a enfrentar e prevenir a violência 
contra a pessoa com a deficiência. 
 
 
3.1.2. Objetivos Específicos  

1. Realizar atendimento presencial e/ou remoto única e exclusivamente a pessoas com deficiência vitimas 
de violência, seus familiares ou acompanhantes, nas áreas de atuação do Departamento de Polícia 
Judiciária de São Paulo - Interior DEINTER 2 e DEINTER 3, por meio de equipe técnica multidisciplinar, 
bem como assessorar outras delegacias da região quando solicitado; 
 

2. Coletar e compilar dados sobre as atividades do CAT, assim como solicitar para a autoridade policial local 
os dados sobre Registros Digitais de Ocorrência (RDO) nos casos em que a equipe do CAT tiver atuação, e 
enviar mensalmente tais estatísticas para a Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com 
Deficiência/SP. 
 

3. Participar de fóruns, seminários, cursos e eventos sobre a temática dos direitos das pessoas com 
deficiência e prevenção à violência e das formações promovidas pelo Centro de Apoio Técnico da 1ª. 
Delegacia de Policia da Pessoa com Deficiência de São Paulo – Capital. 
 
 

3.2. Metodologia  
 
3.2.1 Disposições sobre o funcionamento do trabalho em Campinas e Ribeirão Preto 
a) O Centro de Apoio Técnico (Unidades de Campinas e Ribeirão Preto) terá funcionamento de 12:00h às 18:00h, 
sendo que o atendimento será feito por demanda espontânea (portas abertas), de modo presencial e/ou remoto, 
garantindo assim que toda a equipe esteja presente e disponível no referido horário;   
b) Caberá à Secretaria de Segurança Pública por meio do Departamento de Polícia Judiciária de São Paulo – 
Interior - DEINTER de cada região, garantir o bem estar e a limpeza diária do espaço, especialmente considerando 
o fluxo público de pessoas atendidas pelo serviço e protocolos sanitários de prevenção à Covid-19; 
c) Caberá à Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiência/SP a responsabilidade por reformas 
prediais bem como a adequação do espaço físico para proporcionar a acessibilidade físca e arquitetônica às 
pessoas com deficiência, conforme ABNT’ NBR 9050/2015; 
d) As atividades do Centro de Apoio Técnica serão pautadas pela LBI – Lei Brasileira de Inclusão e demais 
legislações correlatas; 
e) Caberá ao proponente - IJC, por meio da Supervisão do Centro de Apoio Técnico/1ª. DPPD - SP, realizar a 
articulação presencial e remota com o DEINTER, Delegacias Seccionais e Delegados de Polícia Titulares atuantes na 
região, com as redes públicas de proteção e garantia de direitos e com os poderes públicos locais para apresentar 
o trabalho e buscar sua melhor execução; 
f) Será de responsabilidade da Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiência/SP, elaborar, viabilizar 
e oferecer ao Centro de Apoio Técnico de Campinas e Ribeirão Preto o material gráfico impresso para divulgação 
do serviço (folder, cartaz, cartão de visita e outros) e realizar contatos com a mídia local em torno da pauta do 
tema da prevenção à violência;    
g) Para proporcionar que as equipes do CAT de Campinas e Ribeirão Preto possam ser treinadas e vinculadas a 
Supervisão do IJC, o cronograma de trabalho reservará uma semana de imersão no trabalho desempenhado em 
São Paulo/Capital, de modo presencial, bem como reuniões mensais fixas no modo presencial e/ou online; 
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 3.2.2. Execução do Projeto: processos e técnicas 
As atividades serão desenvolvidas em um espaço destinado especificamente para a equipe multidisciplinar, com 
salas destinadas ao trabalho da equipe, ao atendimento individual reservado (privativo) e sala de espera, além de 
banheiro para funcionários e banheiro de uso público plenamente adaptado e acessível, bem como mobiliário 
específico para a equipe técnica, de 12:00 às 18:00h, em espaços de delegacias localizadas nas áreas de 
abrangência regional do DEINTER 2 (Campinas) e DEINTER 3 (Ribeirão Preto).  

Para realizar o atendimento, o projeto prevê em cada um dos municípios uma equipe multidisciplinar composta 
por 01 intérprete de libras, 01 assistente social e 01 psicólogo, sendo este último o responsável técnico pelo 
serviço.  Os profissionais acima atuarão em conjunto com as equipes policiais locais (Delegados, Escrivães e 
Investigadores de Polícia), utilizando-se de tecnologias assistivas, acessibilidade, garantindo privacidade e escuta 
qualificada.  
 
 
As atividades serão realizadas da seguinte forma: 
 
a) O atendimento única e exclusivamente a pessoas com deficiência vítimas de violência, seus familiares ou 

acompanhantes, será realizado por um profissional do Centro de Apoio Técnico e um policial civil da 
delegacia, que farão a avaliação inicial da demanda, indicando quais procedimentos e providências seguintes 
deverão ser tomadas conforme necessidade. Os procedimentos podem ser atendimento individual privativo, 
registro do Boletim de Ocorrência, encaminhamentos para a rede,  para realização de perícias, para exames 
de corpo delito, e/ou visitas domiciliares, nas quais os profissionais do IJC comparecerão ao local dos fatos em 
conjunto com os policiais civis, os quais estarão cumprindo diligências solicitadas pelo Delegado. Neste caso a 
locomoção das equipes técnica e policial poderá ocorrer em viaturas da polícia.  
 

b) Todos os atendimentos serão registrados pela equipe do CAT em prontuários eletrônicos respeitando-se os 
ditames da Lei Geral de Proteção de Dados, sendo passados para arquivos impressos quando solicitados para 
instrução de inquérito policial ou encaminhamentos e a equipe realizará o acompanhamento dos casos. O 
Centro de apoio prestará suporte aos demais procedimentos da delegacia relativos ao caso da pessoa com 
deficiência; 

 
c) Os repasses financeiros não estão condicionados ao alcance da meta mensal prevista de atendimento neste 

plano de trabalho, uma vez que o atendimento é por demanda espontânea; 
 

d) Quando solicitada, a equipe oferecerá assessoria remota e/ou presencial, com auxílio das melhores 
tecnologias, às ocorrências de pessoas com deficiência vítimas de violência que procurarem outras delegacias 
da região, as quais poderão ser encaminhadas para serem atendidas no Centro de Apoio Técnico; 

 
e) No que se refere à realização de formações, ao menos um membro da equipe participará de cursos, encontros 

e/ou capacitações uma vez por trimestre; 
 

f) A coleta e a compilação dos dos dados ocorrerá mensalmente, por responsabilidade do psicólogo (técnico de 
referência) devendo constar em um relatório com as estatísticas, com informações dos casos atendidos no 
CAT. Tal relatório será enviado para a Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiência até o dia 15 
do mês subsquente aos dados. As informações sobre casos policiais/criminais nos quais a equipe do CAT tiver 
atuação, e que constam em Registros Digitais de Ocorrência/RDO – Boletins de Ocorrência, Inquéritos 
Policiais, denúncias anônimas e outros, serão solicitados pelo CAT à autoridade policial e poderão constar no 
referido relatório; 
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3.2.3. Gestão do projeto 
 

Para alcançar os objetivos propostos a equipe multidisciplinar desenvolverá suas atribuições com embasamento e 
fundamento a partir da Lei Brasileira de Inclusão e da Convenção da ONU Sobre os Direitos das Pessoas com 
Deficiência, e não levará exclusivamente em consideração para as análises e produções o aspecto policial dos 
casos e seu respectivo desfecho criminal. 
 
Juntamente com a equipe do CAT, o projeto prevê uma equipe de custos indiretos, que atuará no IJC, com horas 
fixas no mês, a saber: 
 
- Supervisor de Projetos: progressão da carga horária conforme descrição: Anos 1 e 2:  40 horas/mês (por 
município) . Dos anos 3 ao 5: 14 horas/mês (por município) 
 
Esta progressão da carga horária acima descrita se dá pelo fato de que nos primeiros anos requer-se maior tempo 
de trabalho do profissional, devido as características do serviço. Descrição do cargo: responsável por oferecer 
suporte técnico à equipe operacional, visando orientar o trabalho, linhas gerais de atuação e relacionamentos com 
a equipe policial local; administrar o cronograma do projeto, avaliando as etapas e ações estratégicas, e se 
necessário fazer os ajustes; passar para a equipe orientação e alinhamento quanto aos valores institucionais do 
proponente. 
 
 
- Analista de Prestação de Contas: 80 horas/mês (por município). Ano 1 ao Ano 5.  Em contrapartida o IJC arcará 
com 20h/mês desse profissional (por município). Descrição do cargo: visa garantir a confiabilidade relativa às 
movimentações financeiras com o lançamento no sistema das Notas Fiscais de compras do projeto; elaboração de 
cheques e pagamento das despesas do projeto; levantamento de documentação e prestação de Contas ao órgão 
competente; conciliação bancária da conta exclusiva do projeto; e, apoio no atendimento de Auditorias e 
Fiscalizações, efetuando o levantamento e a separação de documentos necessários.  
 
- Analista de administração de Pessoal Junior: 80 horas/mês (por município). Ano 1 ao Ano 5. Em contrapartida o 
IJC arcará com 20h/mês desse profissional (por município). Descrição do cargo: auxilio ao Departamento De 
Pessoal na elaboração da folha de pagamento do pessoal do projeto, movimentações, benefícios e orientações 
sobre o que se refere a recursos humanos e desenvolvimento humano e operacional da equipe.  
 
O IJC se propõe a atuar com uma gestão democrática, participativa e em colaboração com a equipe policial do 
DEINTER 2 e DEINTER 3, em consonância com os valores da Organização Social: ética e transparência nas relações, 
respeito às diferenças, inovação e aperfeiçoamento, comprometimento com a causa, atitude colaborativa e 
valorização das pessoas.  
 
Na contratação da equipe multidisciplinar, a proponente levará em consideração na seleção dos profissionais à 
atuação em direitos humanos, a experiência na temática da pessoa com deficiência, na prevenção da violência, no 
trabalho em equipe e em rede, na garantia de direitos e  incentivando a diversidade em sua composição.  
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4.  Elementos do Plano de Trabalho:  
 
4.1. Ações/Atividades, etapas e/ou fases 
 

 
Ações 

Etapas 
Fases 

 

 
Tipo de 

trabalho/forma 
de execução 

 

Responsável Instrumental 
Tempo 

previsto 
Equipe 

Divisão do 
Trabalho 

Realizar 
atendimento 

presencial e/ou 
remoto a pessoas 
com deficiência 

vitimas de violência 
nas áreas de 
atuação do 

DEINTER 2 e 
DEINTER 3, com 

recursos de 
tecnologias 

assistivas, por meio 
de equipe técnica 
multidisciplinar, 

bem como 
assessorar outras 

delegacias da 
região quando 

solicitado; 
 
 

Acolhimento, 
identificação da 

demanda e 
cadastro. 

 
Presencial e/ou 

remoto 

Assistente 
Social e 

Psicólogo 

Cadastro 
online 

01 hora 
Assistente 

Social e 
Psicólogo 

CAT: 
atendimento 

social 
Polícia: 

Atendimento 
criminal 

Atendimento 
psicossocial  - 
Escuta técnica 
individualizada 

 
Presencial 

Assistente 
Social, 

Psicólogo e 
Intérprete de 

libras. 

 
Cadastro 

online 

 
 

01 hora 

 
Eq. 

Técnica 

 
Psicólogo ou 

assistente social 
a depender da 

demanda 

Acompanhar 
procedimentos 

policiais 
(BO, oitiva, 

depoimento) 

 
Presencial e/ou 

remoto 

Assistente 
Social, 

Psicólogo e 
Intérprete de 

libras. 

 
Cadastro 

online 

 
01 hora 

Eq. 
Técnica 

Eq. Técnica 

Encaminhamento 
para rede / 

Acompanhamentos 

 
Presencial 

Assistente 
Social e 

Psicólogo 

 
Oficio 

 
01 hora 

Psicólogo 
e 

assistente 
social 

Psicólogo e 
assistente social 

Chamada de vídeo Remoto 
Intérprete de 

libras 
Não aplica  

Intérprete 
de libras 

Intérprete de 
libras 

Visita Domiciliar Presencial 

Assistente 
Social, 

Psicólogo e 
Intérprete de 

libras. 

 
Relatório 

 
 

Eq. 
Técnica 

Eq. Técnica 
(aspectos 

psicossociais) e 
Eq. Policial 
(aspectos 
criminais 

Relatório Técnico 
Presencial e/ou 

remoto 

Assistente 
Social e 

Psicólogo 
Relatório  

Psicólogo 
e 

assistente 
social 
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Coletar e compilar 
dados sobre as 

atividades do CAT, 
assim como 

solicitar para a 
autoridade policial 

local os dados 
sobre Registros 

Digitais de 
Ocorrência (RDO) 

nos casos em que a 
equipe do CAT tiver 

atuação, e enviar 
mensalmente tais 
estatísticas para a 

Secretaria de 
Estado dos Direitos 

da Pessoa com 
Deficiência/SP. 

 
 

Coleta dos dados, 
compilação, análise 

e envio. 

 
Presencial e/ou 

remoto 
 

 
 

Relatório 
 

 
Psicólogo 

 
Psicólogo com 
colaboração da 

equipe 

Participar de 
fóruns, seminários, 

cursos e eventos 
sobre a temática 
dos direitos das 

pessoas com 
deficência e 
prevenção à 

violência e das 
formações 

promovidas pelo 
Centro de Apoio 
Técnico da 1ª. 
Delegacia de 

Policia da Pessoa 
com Deficiência de 
São Paulo – Capital. 

 

 
 

Inscrição e 
participação efetiva 

Presencial e/ou 
remoto 

 

 
Certificado 
ou lista de 
presença 

 
 

Eq. 
Técnica 

 
Eq. Técnica 

 
 
 
4.2. Metas e Indicador de Resultados: 

(Informar as metas a serem atingidas e os parâmetros que serão utilizados para aferição mensal. Metas são os 
objetivos expressos em termos quantitativos e qualitativos, mensuráveis e, portanto, verificáveis através de 
métodos de monitoramento e avaliação. As metas mínimas foram apresentadas em “Resumo das metas e 
necessidades a serem desenvolvidas pela O.S.C.:  
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Ações Atividade Indicadores Meta Período 
Meta 

realizada 

Realizar atendimento presencial 
e/ou remoto a pessoas com 
deficiência vitimas de violência, 
a seus familiares ou 
representantes, com recursos de 
tecnologias assistivas, por meio 
de equipe técnica 
multidisciplinar; 

1)Número pessoas 
atendidas pela equipe 
do Centro de Apoio 

Número de 
prontuários abertos 

50/mês Mensal  

2) Visitas, atendimentos, 
acompanhamento a 
serviços e outros 
procedimentos 
realizados pela equipe 
do Centro de Apoio 

Número de 
procedimentos por 

mês 
80/mês Mensal  

3) Acompanhamento 
dos casos encaminhados 
para a rede de proteção 
e serviço social 

Casos encaminhados 
para rede 

03 
(equivale a 

5% dos 
casos) 

Mensal  

Coletar, compilar e analisar 
dados sobre de registros digitais 
de ocorrência (RDO) nas 
delegacias de polícia do estado 
de São Paulo e das atividades do 
Centro de Apoio Técnico, e 
enviar mensalmente estatística 
para a Secretaria de Estado dos 
Direitos da Pessoa com 
Deficiência/SP. 

4) Produção mensal de 
compilação estatística 
dos Registros Digital de 
Ocorrência (RDO) nas 
Delegacias de Polícia do 
Estado de São Paulo 

Produção de 
estatística e relatório 
mensal qualitativo e 

quantitativo 

01/mês Mensal  

Participar de fóruns, seminários, 
cursos e eventos sobre a 
temática dos direitos das 
pessoas com deficência e 
prevenção à violência e das 
formações promovidas pelo 
Centro de Apoio Técnico da 1ª. 
Delegacia de Policia da Pessoa 
com Deficiência de São Paulo – 
Capital. 

5) Participação em 
Fóruns, Seminários, 
Cursos e Eventos 

Certificação 01 Trimestral  

 

 

Meta Qualitativa 

Atividade 01 
 

70% de satisfação do atendimento, daqueles  que preencherem o questionário 

 
Atividade 02 

100% de relatórios das atividades realizadas 

 
Atividade 03 

100% dos relatórios dos prontuários abertos 

 
Atividade 04 

Não se aplica 

 
Atividade 05 

100% dos relatórios das participações 

 

 

 

S
D

P
C

D
C

A
P

20
21

04
55

8A

Autenticado com senha por MARCOS ALEXANDRE SCHWERZ - Assessor Técnico de Gabinete IV / GSE - 10/12/2021 às
11:54:27.
Documento Nº: 30510944-202 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=30510944-202

Gov
er

no
 d

o 
Estado de S

ão P
aulo

462



                          

 

Questionário de Avaliação do Atendimento 

 1. Identificação: 

Nome Completo: 

______________________________________________________________________ 

RG: ___________________________________ Telefone: __________________________ Data: 
_____/_____/_____ 

 

2 - Modalidade de Atendimento 

(   ) Presencial 

(   ) Remoto 

(   ) Híbrido (parte presencial e parte à distância) 

3 - Como você ficou sabendo do serviço?  

(   ) Site do IJC ou SEDPcD 

(   ) Facebook 

(   ) Instagram 

(   ) Google 

(   ) Indicação de  amigos 

(   ) Outros. Especifique: ______________________________________________________ 

 

4 - Como você avalia os itens abaixo? Assinale com um  X 

 Ótimo Bom Regular Ruim 

Atendimento dos profissionais (atenção, cordialoidade, objetividade nas 
informações) 

    

Instalações (limpeza, conforto, acessibilidade, etc.) 
    

Tempo de espera e de atendimento  
    

 

6 - Qual a probabilidade (de 0 a 5  de você recomendar este serviço para outra pessoa?  

  POUCO PROVÁVEL                                                                                                                      EXTREMAMENTE PROVÁVEL 

 

 (      ) 0                     (      )  1                  (     )  2                   (     )  3                  (     )  4                (       )   5 
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4.3. Cronograma de Execução  

Ações Atividades 
Cronograma de Execução / MÊS 

Jan/
22 

Fev/
22 

Mar
/22 

Abr
/22 

Mai
/22 

Jun/
22 

Jul/
22 

Ago
/22 

Set/
22 

Out
/22 

Nov
/22 

Dez
/22 

Realizar atendimento 
presencial e/ou remoto a 
pessoas com deficiência 
vitimas de violência nas 
áreas de atuação do 
DEINTER 2 e DEINTER 3, 
com recursos de tecnologias 
assistivas, por meio de 
equipe técnica 
multidisciplinar, bem como 
assessorar outras delegacias 
da região quando solicitado; 
 
 

Contratação da equipe X            

Treinamento técnico em SP e 
articulação local 

X            

Acolhimento, identificação da 
demanda e cadastro 

X X X X X X X X X X X X 

Atendimento psicossocial  - 
Escuta técnica individualizada 

X X X X X X X X X X X X 

Acompanhar procedimentos 
policiais (BO, depoimentos, 
etc) 

X X X X X X X X X X X X 

Encaminhamento para rede / 
Acompanhamentos 

X X X X X X X X X X X X 

Chamada de vídeo X X X X X X X X X X X X 

Visita Domiciliar X X X X X X X X X X X X 

Relatório Técnico x X X X X X X X X X X X 

Coletar, compilar e analisar 
dados sobre de Registros 
Digitais de Ocorrência (RDO) 
nas Delegacias de Polícia do 
estado de São Paulo e das 
atividades do Centro de 
Apoio Técnico, e enviar 
mensalmente estatística para 
a Secretaria de Estado dos 
Direitos da Pessoa com 
Deficiência/SP. 

Coleta dos dados, 
compilação, análise e envio. 

 X X X X X X X X X X X 

Participar de fóruns, 
seminários, cursos e eventos 
sobre a temática dos direitos 
das pessoas com deficência 

e prevenção à violência e 
das formações promovidas 

pelo Centro de Apoio 
Técnico da 1ª. Delegacia de 

Policia da Pessoa com 
Deficiência de São Paulo – 

Capital. 

   X  X    X  X  

 

4.4. Estimativa de Despesas (Campinas e Ribeirão Preto) 

Quadro resumido de Despesas: 

Item Centro de Apoio Técnico - Campinas   
Valores R$  

Mês 
Ano I Ano II Ano III Ano IV Ano V 

Total  
5 anos 

% 

(a) CUSTO PESSOAL CLT 
 

21.552,12  258.625,44  274.142,96  272.474,44  288.822,90  306.152,28  1.400.218,01  90% 

(b) OUTRAS DESPESAS E MATERIAIS 
 

4.447,88  53.374,56  37.857,03  39.525,56  23.177,11  5.847,72  159.781,98  10% 

(a + b) CUSTO TOTAL 
 

26.000,00  312.000,00  312.000,00  312.000,00  312.000,01  312.000,00  1.560.000,00  100% 

 

Item Centro de Apoio Técnico - Ribeirão Preto 
 

Valores 
R$  

Mês 
Ano I Ano II Ano III Ano IV Ano V 

Total  
5 anos 

% 

(a) CUSTO PESSOAL CLT 
 

21.552,12  258.625,44  274.142,96  272.474,44  288.822,90  306.152,28  1.400.218,01  90% 

(b) OUTRAS DESPESAS E MATERIAIS 
 

4.447,88  53.374,56  37.857,03  39.525,56  23.177,11  5.847,72  159.781,98  10% 

(a + b) CUSTO TOTAL 
 

26.000,00  312.000,00  312.000,00  312.000,00  312.000,01  312.000,00  1.560.000,00  100% 
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Detalhamento dos custos de pessoal CLT, item (a): 

Item Centro de Apoio Técnico - Campinas 
 

Valores R$  
Mês 

Ano I Ano II Ano III Ano IV Ano V Total 5 anos % 

 
Despesas Salários 

 
11.500,00 138.000,00 146.280,00 155.056,80 164.360,21 174.221,82 777.918,83 

56% 

 
Despesas Encargos e Benefícios 

 
3.737,86 44.854,29 47.545,55 50.398,28 53.422,18 56.627,51 252.847,82 

18% 

 
Subtotal (CLT Direto) 

 
15.237,86 182.854,29 193.825,55 205.455,08 217.782,39 230.849,33 1.030.766,65 

74% 

 
Provisionamento 
Verbas Rescisórias (7,15%)  

822,25 9.867,00 10.459,02 11.086,56 11.751,75 12.456,86 55.621,20 
4% 

 
Subtotal (CLT Indireto - Apoio) 

 
5.492,01 65.904,14 69.858,39 55.932,79 59.288,76 62.846,08 313.830,17 

22% 

Total 
Equipe de Trabalho 
(Pessoal e Encargos Sociais)  

21.552,12 258.625,44 274.142,96 272.474,44 288.822,90 306.152,28 1.400.218,01 100% 

 

 

Item Centro de Apoio Técnico - Ribeirão Preto 
 

Valores 
R$  

Mês 
Ano I Ano II Ano III Ano IV Ano V 

Total 5 
anos 

% 

 
Despesas Salários 

 
11.500,00 138.000,00 146.280,00 155.056,80 164.360,21 174.221,82 777.918,83 

56% 

 
Despesas Encargos e Benefícios 

 
3.737,86 44.854,29 47.545,55 50.398,28 53.422,18 56.627,51 252.847,82 

18% 

 
Subtotal (CLT Direto) 

 
15.237,86 182.854,29 193.825,55 205.455,08 217.782,39 230.849,33 1.030.766,65 

74% 

 
Provisionamento 
Verbas Rescisórias (7,15%)  

822,25 9.867,00 10.459,02 11.086,56 11.751,75 12.456,86 55.621,20 
4% 

 
Subtotal (CLT Indireto - Apoio) 

 
5.492,01 65.904,14 69.858,39 55.932,79 59.288,76 62.846,08 313.830,17 

22% 

Total 
Equipe de Trabalho 
(Pessoal e Encargos Sociais)  

21.552,12 258.625,44 274.142,96 272.474,44 288.822,90 306.152,28 1.400.218,01 100% 

 

 

Detalhamento, item (b): 

Item Centro de Apoio Técnico - Campinas 
 

Valores 
R$ Mês 

Ano I Ano II Ano III Ano IV Ano V 
Total 5 
anos 

% 

 
Comunicação e Dados (Internet/Telefone 
/Outros)  

350,00 4.200,00 4.452,00 4.719,12 5.002,27 3.847,72 22.221,11 
14% 

 
Outsourcing de Serviços (Impressora e 
Outros)  

509,88 6.118,56 6.485,67 6.874,81 7.287,30 2.000,00 28.766,35 
18% 

 
Outras Despesas (Viagem - SP X Interior 
Hospedagem, Outros)  

900,00 10.800,00 11.448,00 12.134,88 4.853,95 0,00 39.236,83 
25% 

 
Despesa Locomoção (Despesa 
Locomoção Visitas)  

800,00 9.600,00 10.176,00 10.786,56 4.314,62 0,00 34.877,18 
22% 

 
Despesa Consumo 
Materiais/Escritório/Equipamentos  

1.888,00 22.656,00 5.295,36 5.010,19 1.718,96 0,00 34.680,51 
22% 

(b) OUTRAS DESPESAS E MATERIAIS 
 

4.447,88 53.374,56 37.857,03 39.525,56 23.177,11 5.847,72 159.781,98 100% 
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Item Centro de Apoio Técnico - Ribeirão Preto 
 

Valores R$ 
Mês 

Ano I Ano II Ano III Ano IV Ano V Total 5 anos % 

 
Comunicação e Dados (Internet/Telefone /Outros) 

 
350,00 4.200,00 4.452,00 4.719,12 5.002,27 3.847,72 22.221,11 

14% 

 
Outsourcing de Serviços (Impressora e Outros) 

 
509,88 6.118,56 6.485,67 6.874,81 7.287,30 2.000,00 28.766,35 

18% 

 
Outras Despesas (Viagem - SP X Interior 
Hospedagem, Outros)  

900,00 10.800,00 11.448,00 12.134,88 4.853,95 0,00 39.236,83 
25% 

 
Despesa Locomoção (Despesa Locomoção Visitas) 

 
800,00 9.600,00 10.176,00 10.786,56 4.314,62 0,00 34.877,18 

22% 

 
Despesa Consumo 
Materiais/Escritório/Equipamentos  

1.888,00 22.656,00 5.295,36 5.010,19 1.718,96 0,00 34.680,51 
22% 

(b) OUTRAS DESPESAS E MATERIAIS 
 

4.447,88 53.374,56 37.857,03 39.525,56 23.177,11 5.847,72 159.781,98 100% 
 

Item Centro de Apoio Técnico - Campinas   
Valores R$  

Mês 
Ano I Ano II Ano III Ano IV Ano V Total 5 anos % 

(a) CUSTO PESSOAL CLT 
 

21.552,12  258.625,44  274.142,96  272.474,44  288.822,90  306.152,28  1.400.218,01  90% 

  TOTAL OUTRAS DESPESAS 
 

Valores R$ 
Mês 

Ano I Ano II Ano III Ano IV Ano V Total 5 anos % 

  
Comunicação e Dados (Internet /Telefone 
/Outros)  

350,00  4.200,00  4.452,00  4.719,12  5.002,27  3.847,72  22.221,11  1% 

  Outsourcing de Serviços (Impressora e Outros) 
 

509,88  6.118,56  6.485,67  6.874,81  7.287,30  2.000,00  28.766,35  2% 

  
Outras Despesas (Viagem - SP X Interior 
Hospedagem, Outros)  

900,00  10.800,00  11.448,00  12.134,88  4.853,95  0,00  39.236,83  3% 

  
Despesa Locomoção (Despesa Locomoção 
Visitas)  

800,00  9.600,00  10.176,00  10.786,56  4.314,62  0,00  34.877,18  2% 

  
Despesa Consumo 
Materiais/Escritório/Equipamentos   

1.888,00  22.656,00  5.295,36  5.010,19  1.718,96  0,00  34.680,51  2% 
 

Item Centro de Apoio Técnico - Ribeirão Preto  

Valores 
R$  

Mês 
Ano I Ano II Ano III Ano IV Ano V Total 5 anos % 

(a) CUSTO PESSOAL CLT 
 

21.552,12  258.625,44  274.142,96  272.474,44  288.822,90  306.152,28  1.400.218,01  90% 

  TOTAL OUTRAS DESPESAS 
 

Valores 
R$ Mês 

Ano I Ano II Ano III Ano IV Ano V Total 5 anos % 

  
Comunicação e Dados (Internet /Telefone 
/Outros)  

350,00  4.200,00  4.452,00  4.719,12  5.002,27  3.847,72  22.221,11  1% 

  Outsourcing de Serviços (Impressora e Outros) 
 

509,88  6.118,56  6.485,67  6.874,81  7.287,30  2.000,00  28.766,35  2% 

  
Outras Despesas (Viagem - SP X Interior 
Hospedagem, Outros)  

900,00  10.800,00  11.448,00  12.134,88  4.853,95  0,00  39.236,83  3% 

  
Despesa Locomoção (Despesa Locomoção 
Visitas)  

800,00  9.600,00  10.176,00  10.786,56  4.314,62  0,00  34.877,18  2% 

  
Despesa Consumo 
Materiais/Escritório/Equipamentos   

1.888,00  22.656,00  5.295,36  5.010,19  1.718,96  0,00  34.680,51  2% 

 

4.5. Contrapartida da O.S.C.: (não é exigida, porém é facultativa a OSC deverá apresentar contrapartida em bens ou 

serviços ou em bens e serviços, indicando o valor correspondente em reais.)  

Item Centro de Apoio Técnico - Campinas  
Ano I Ano II Ano III Ano IV Ano V Total 5 anos 

( c ) Contrapartida 
 

21.953,66  15.185,30  16.096,42  17.062,20  18.085,94  88.383,52  

   Assessoria de Imprensa  
 

4.051,32  4.294,40  4.552,06  4.825,19  5.114,70  22.837,67  

   Equipamentos  
 

7.627,90  0,00  0,00  0,00  0,00  7.627,90  

   Analista Administração de Pessoal JR (20h/mês)  
 

4.354,25  4.615,50  4.892,43  5.185,98  5.497,14  24.545,30  

   Analista de Prestação de Contas (20h/mês)  
 

5.920,19  6.275,40  6.651,92  7.051,04  7.474,10  33.372,65  

  
       

  

   % Contrapartida sobre Valor de Referência do Projeto    7% 5% 5% 5% 6% 6% 
 

Item Centro de Apoio Técnico - Ribeirão Preto  
Ano I Ano II Ano III Ano IV Ano V Total 5 anos 

( c ) Contrapartida 
 

21.953,66  15.185,30  16.096,42  17.062,20  18.085,94  88.383,52  

   Assessoria de Imprensa  
 

4.051,32  4.294,40  4.552,06  4.825,19  5.114,70  22.837,67  

   Equipamentos  
 

7.627,90  0,00  0,00  0,00  0,00  7.627,90  

   Analista Administração de Pessoal JR (20h/mês)  
 

4.354,25  4.615,50  4.892,43  5.185,98  5.497,14  24.545,30  

   Analista de Prestação de Contas (20h/mês)  
 

5.920,19  6.275,40  6.651,92  7.051,04  7.474,10  33.372,65  

  
       

  

   % Contrapartida sobre Valor de Referência do Projeto    7% 5% 5% 5% 6% 6% 
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4.6. Custo Global 5 (cinco) anos do Projeto: (Informar o custo total do projeto, indicando por item de despesa os respectivos 
valores que serão transferidos pela SEDPcD (são aqueles mencionados no subitem 4.4. Estimativa de Despesas) e mais a 
contrapartida da O.S.C. (caso apresente a contrapartida). 

Item Centro de Apoio Técnico - Campinas Ano I Ano II Ano III Ano IV Ano V Total 5 anos 

  SEDPcD (Repasse à O.S.C.) 312.000,00  312.000,00  312.000,00  312.000,01  312.000,00  1.560.000,00  

        
  O.S.C. (Contrapartida) 21.953,66  15.185,30  16.096,42  17.062,20  18.085,94  88.383,52  

        
  T o t a l ( SEDPcD +  O.S.C.) 333.953,65  327.185,30  328.096,42  329.062,21  330.085,93  1.648.383,51  

 

Item Centro de Apoio Técnico - Ribeirão Preto Ano I Ano II Ano III Ano IV Ano V Total 5 anos 

  SEDPcD (Repasse à O.S.C.) 312.000,00  312.000,00  312.000,00  312.000,01  312.000,00  1.560.000,00  

        
  O.S.C. (Contrapartida) 21.953,66  15.185,30  16.096,42  17.062,20  18.085,94  88.383,52  

        
  T o t a l ( SEDPcD +  O.S.C.) 333.953,65  327.185,30  328.096,42  329.062,21  330.085,93  1.648.383,51  

 

4.7. Cronograma de Desembolso. O cronograma de desembolso deverá ser mensal com prestação de contas mensais 
entregues até o 5º dia do mês subsequente. A prestação de contas deve conter a execução das atividades e planilha detalhada 
das despesas mensais, com a devida comprovação.  

Cronograma de Desembolso de Campinas 

 

Centro de Apoio Técnico - Campinas

SEDPcD O.S.C. (*) Valor Total SEDPcD O.S.C. (*) Valor Total SEDPcD O.S.C. (*) Valor Total

1 26.000R$      8.484R$      34.484R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

2 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

3 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

4 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

5 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

6 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

7 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

8 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

9 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

10 26.000R$      4.908R$      30.908R$      26.000R$      5.202R$      31.202R$      26.000R$      5.514R$      31.514R$      

11 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

12 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

Total 312.000R$    21.954R$    333.954R$    312.000R$    15.185R$    327.185R$    312.000R$    16.096R$    328.096R$    

Parcelas (**)
Ano I Ano II Ano III

S
D

P
C

D
C

A
P

20
21

04
55

8A

Autenticado com senha por MARCOS ALEXANDRE SCHWERZ - Assessor Técnico de Gabinete IV / GSE - 10/12/2021 às
11:54:27.
Documento Nº: 30510944-202 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=30510944-202

Gov
er

no
 d

o 
Estado de S

ão P
aulo

467



                          

 

  

 

Cronograma de Desembolso de Ribeirão Preto 

 

 

 

(*) caso a O.S.C. apresente a contrapartida. 
(**) apresentar detalhamento das despesas mensais em planilha 

Centro de Apoio Técnico - Campinas

SEDPcD O.S.C. (*) Valor Total SEDPcD O.S.C. (*) Valor Total SEDPcD O.S.C. (*) Valor Total

1 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        12.454R$    142.454R$        

2 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

3 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

4 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

5 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

6 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

7 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

8 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

9 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

10 26.000R$      5.845R$      31.845R$      26.000R$      6.196R$      32.196R$      130.000R$        27.664R$    157.664R$        

11 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

12 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

Total 312.000R$    17.062R$    329.062R$    312.000R$    18.086R$    330.086R$    1.560.000R$    88.384R$    1.648.384R$    

Ano V Total 5 anos
Parcelas (**)

Ano IV

Centro de Apoio Técnico - Ribeirão Preto

SEDPcD O.S.C. (*) Valor Total SEDPcD O.S.C. (*) Valor Total SEDPcD O.S.C. (*) Valor Total

1 26.000R$      8.484R$      34.484R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

2 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

3 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

4 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

5 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

6 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

7 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

8 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

9 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

10 26.000R$      4.908R$      30.908R$      26.000R$      5.202R$      31.202R$      26.000R$      5.514R$      31.514R$      

11 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

12 26.000R$      856R$          26.856R$      26.000R$      908R$          26.908R$      26.000R$      962R$          26.962R$      

Total 312.000R$    21.954R$    333.954R$    312.000R$    15.185R$    327.185R$    312.000R$    16.096R$    328.096R$    

Parcelas (**)
Ano I Ano II Ano III

Centro de Apoio Técnico - Ribeirão Preto

SEDPcD O.S.C. (*) Valor Total SEDPcD O.S.C. (*) Valor Total SEDPcD O.S.C. (*) Valor Total

1 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        12.454R$    142.454R$        

2 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

3 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

4 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

5 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

6 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

7 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

8 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

9 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

10 26.000R$      5.845R$      31.845R$      26.000R$      6.196R$      32.196R$      130.000R$        27.664R$    157.664R$        

11 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

12 26.000R$      1.020R$      27.020R$      26.000R$      1.081R$      27.081R$      130.000R$        4.826R$      134.826R$        

Total 312.000R$    17.062R$    329.062R$    312.000R$    18.086R$    330.086R$    1.560.000R$    88.384R$    1.648.384R$    

Total 5 anos
Parcelas (**)

Ano IV Ano V
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4.8. Equipe de Trabalho (Campinas e Ribeirão) 

Cargo/ Função Atribuições / Responsabilidades 
Qualificação 
Profissional 

Total de 
Profissionais 

Psicólogo 

Técnico de referência para o IJC e SEDPcD; Contatos locais e com a 
supervisão do IJC, contato com o CAT-1ª. DPPD, coleta de dados, 
envio de relatórios. Interlocução com as delegacias locais. 
Organização de fluxo administrativo com IJC. Diálogo com 
autoridades da região e rede de serviços.  Atendimento inicial; 
acolhimento da vítima;  identificação da demanda; atendimento 
técnico;  registro em prontuário; emissão de relatórios técnicos; 
orientação e apoio psicossocial; estudo de casos; 
encaminhamentos para a rede; visitas domiciliares; participação 
nos eventos de formação e realização de palestras. 

Superior 02 

Assistente Social 

Atendimento inicial; acolhimento da vítima;  identificação da 
demanda; atendimento técnico;  registro em prontuário; emissão 
de relatórios técnicos; orientação e apoio psicossocial; estudo de 
casos; encaminhamentos para a rede;  visitas domiciliares; 
participação nos eventos de formação e realização de palestras. 

Superior 02 

Intérprete de Libras 

Participação em todas as etapas do atendimento dirigido às 
pessoas com deficiência auditiva, garantindo sua comunicação 
com os demais membros das equipes (CAT e Polícia Civil); apoio 
nos procedimentos posteriores ao atendimento, emissão de 
Parecer da Comunicação Realizada; visitas dominiciliares; 
participação nos eventos de formação e  realização de palestras. 

Superior 02 

Supervisor de 
Projetos 

Oferecer suporte técnico à equipe operacional, visando orientar o 
trabalho, linhas gerais de atuação e relacionamentos com a equipe 
policial local; administrar o cronograma do projeto, avaliando as 
etapas e ações estratégicas, e se necessário fazer os ajustes; 
passar para a equipe orientação e alinhamento quanto aos valores 
institucionais do proponente. 

Superior 01 

Analista de 
Prestação de 
Contas 

garantir a confiabilidade relativa às movimentações financeiras 
com o lançamento no sistema das Notas Fiscais de compras do 
projeto; elaboração de cheques e pagamento das despesas do 
projeto; levantamento de documentação e prestação de Contas 
ao órgão competente; conciliação bancária da conta exclusiva do 
projeto; e, apoio no atendimento de Auditorias e Fiscalizações, 
efetuando o levantamento e a separação de documentos 
necessários. 

Superior 01 

Analista de 
administração de 
Pessoal Junior 

Auxilio ao Departamento Pessoal na elaboração da folha de 
pagamento do pessoal do projeto, movimentações, benefícios e 
orientações sobre o que se refere a recursos humanos e 
desenvolvimento humano e operacional da equipe.  

Superior 01 

TOTAL GERAL 09 funcionários 

 

 

São Paulo, 09 de Dezembro de 2021. 

 
 

 
Daniela Machado Mendes 

Superintendente Geral 
(representante legal por procuração) 
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