GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria de Estado dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia

PARECER CONCLUSIVO — EXERCICIO 2021

CONTRATO DE GESTAO N2 13/2016
CENTRO DE TECNOLOGIA E INOVACAO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL — CTI —
JD. HUMAITA

No intuito de atender ao disposto no artigo 136, inciso XXIll, bem como ao artigo 200, das
Instrucdes n2 01/2020 (SEl n 7766/2020-77 — atualizada pela Resolucdo n2 11/2021) do
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, foi elaborado este Parecer Conclusivo, cujo
conteldo traz informagdes acerca da execugdo do Contrato de Gestdo n2 13/2016 (processos
SEDPcD n? 145092/2015 e SEDPcD n2 101135/2016 — pagamento) ao longo do exercicio de
2021.

1. Histérico / Contextualizacdo

O Contrato de Gestdo n? 13/2016, firmado com a Associacdo Paulista para o Desenvolvimento

da Medicina (SPDM) em 25/07/2016 com vigéncia de 24 meses tem como objeto a gestdo e
operacionalizagdo do Centro de Tecnologia e Inovagao para Pessoas com Deficiéncia Visual
(CTI - Jd. Humaita), localizado na Rua Galileo Emendabili, n2 99 — Jardim Humaita, S3do
Paulo/SP. O valor total original do Contrato de Gestdo era de RS 7.347.549,45 (sete milhdes e
trezentos e quarenta e sete mil e quinhentos e quarenta e nove reais e quarenta e cinco
centavos).

Na data de 25/07/2018, foi firmado o 12 Termo Aditivo, com o novo valor de RS 7.751.158,24
(sete milhdes e setecentos e cinquenta e um mil e cento e cinquenta e oito reais e vinte e
quatro centavos) e vigéncia de mais 24 meses, sendo o prazo final a data de 25/07/2020.

Em 12/11/2019 foi firmado 22 Termo Aditivo, que reduziu o valor total do Contrato de Gestdo
(12 Termo Aditivo) em RS 220.741,72 (duzentos e vinte mil e setecentos e quarenta e um reais
e setenta e dois centavos), sendo o valor atualizado para RS 7.530.416,52 (sete milhdes e
quinhentos e trinta mil e quatrocentos e dezesseis reais e cinquenta e dois centavos). Isto
representou uma reducdo de 2,8% no valor total do Contrato de Gestdo estabelecido no 12
Termo Aditivo.

Assim, o novo valor de repasse mensal para as 12 parcelas finais do Contrato de Gestdo foi
definido em RS 314.159,16 (trezentos e quatorze mil e cento e cinquenta e nove reais e
dezesseis centavos), conforme previsto no Plano de Trabalho juntado em fls. 1156/1179 e no
cronograma financeiro em fl. 1180 do processo SEDPcD n2 145092/2015. Desta forma, para o
22 Termo Aditivo, tivemos a seguinte tabela de repasses:
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PERIODO VALOR DA PARCELA TOTAL DO PERIODO

1A 122 PARCELA RS$ 313.375,55 R$ 3.760.506,60

132 A 242 PARCELA RS$ 314.159,16 R$ 3.769.909,92
Novo valor total do CG R$ 7.530.416,52

Tabela 01. Valores das parcelas no ambito do 22 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo n2
13/2016, tendo em vista a redug3o total acordada.

Na data de 24/07/2020 foi formalizado o 32 Termo Aditivo, que prorrogou por mais 24 (vinte
e quatro) meses a vigéncia do Contrato de Gestdo n2 13/2016, nos moldes das cldusulas
primeira e segunda do referido aditivo, estas replicadas a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA PRORROGACAQO
O prazo de vigéncia fica prorrogado por 24 (vinte e quatro) meses, de
26/07/2020 a 25/07/2022.

CLAUSULA SEGUNDA — DA RATIFICACAO

Permanecem em vigor as demais clausulas e condigbes contratuais ndo

alteradas pelo presente instrumento.

0 32 Termo Aditivo foi publicado no Diario Oficial do Estado (DOE-SP) na data de 25/07/2020.
De acordo com o texto do termo firmado, o Plano de Trabalho em vigéncia ndo foi alterado
pelo referido instrumento, assim como ndo ha mencgdo a alteragdo no valor do Contrato de
Gestdo e valor de repasse mensal.

Em 14/09/2020 foi formalizado o 42 Termo Aditivo (ANEXO | deste Parecer), este vigente no
exercicio de 2021, com o valor total de RS 9.551.516,02 (nove milhdes e quinhentos e
cinquenta e um mil e quinhentos e dezesseis reais e dois centavos), para o periodo de
agosto/2020 a julho/2022.

O 42 Termo Aditivo formalizou um novo Plano de Trabalho, com um novo quadro de divisdo
dos programas e respectivas metas (ANEXO II), bem como trouxe novo Cronograma Financeiro
(ANEXO 11).

Pontua-se que este servidor foi designado gestor do Contrato de Gestdo n2 13/2016 em
despacho da Chefia de Gabinete desta Pasta datado de 18/06/2019, com publicacdo no DOE-
SP na data de 20/06/2019.
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2. Datas dos repasses realizados e das prestacées de contas recebidas

Do acompanhamento da execugdo do Contrato de Gestdo n2 13/2016, elaborou-se a tabela
02, que apresenta a lista de repasses realizados no exercicio de 2021, contemplando data,
numeros de nota de empenho, ordem bancaria e respectivos valores.

Repasse Més de Data do Nota de Ordem Valor Prestagao
(ref. 42 TA) |referéncia| Repasse Empenho Bancdria de Contas
52 (42 TA) dez/20 24/02/2021 |2021NE00019 | 20210B00141 | RS 371.713,99 |27/01/2021
62 (42 TA) jan/21 26/03/2021 |2021NE0O0019 | 20210B00214 | RS 371.713,99 |17/02/2021
72 (42 TA) fev/21 20/04/2021 | 2021NE00019 | 20210B00297 | RS 371.713,99 |16/03/2021
82 (49 TA) mar/21 | 03/05/2021 |2021NE00019|20210B00330 | R$ 395.213,99 |14/04/2021
92 (42 TA) abr/21 08/06/2021 |2021NE00078 | 20210B00440 | RS 395.813,99 |11/05/2021
102 (42 TA) mai/21 08/06/2021 |2021NE00078 | 20210B00440 | RS 397.345,99 |16/06/2021
119 (42 TA) jun/21 08/07/2021 |2021NE00090 | 20210B00524 | RS 397.345,99 |23/07/2021
122 (42 TA) jul/21 03/08/2021 |2021NE00090 | 20210B00607 | RS 400.345,99 |13/08/2021
132 (42 TA) ago/21 25/08/2021 |2021NEO0090 | 20210B00676 | RS 428.894,35 |15/09/2021
142 (42 TA) set/21 30/09/2021 |2021NEO0090 | 20210B00788 | RS 428.894,35 |15/10/2021
159(42 TA) out/21 03/11/2021 |2021NE00090 | 20210B00874 | RS 428.894,35 |19/11/2021
162 (42 TA) nov/21 15/12/2021 |2021NEO0078 | 20210B01029 | RS 428.894,35 |15/12/2021

Tabela 02. Repasses realizados para o CTl —Jd. Humaita no exercicio de 2021.
Obs.: As parcelas marcadas em amarelo foram repassadas em uma mesma transferéncia,
conforme observa-se pela data, nimero de empenho e ordem bancaria.

Marcado em azul na tabela 02 estd o repasse referente ao més de dezembro/2020, que foi
realizado no exercicio de 2021. Complementarmente, informa-se que o repasse referente ao
més de dezembro/2021 foi realizado ja no exercicio de 2022, em 11/01/2022, por este motivo
ndo constando na referida tabela. O total repassado exclusivamente no exercicio de 2021 foi
de RS 4.816.785,32 (quatro milh&es e oitocentos e dezesseis mil e setecentos e oitenta e cinco
reais e trinta e dois centavos).

Importante destacar que o lapso temporal da realizagdo dos dois repasses descritos
anteriormente ndo causou qualquer prejuizo a gestdo e operacionalizagdo dos servigos do CTI
— Jd. Humaita, haja visto que haviam recursos em aplicacdo financeira suficientes e que
puderam ser utilizados para as despesas mensais. Pontua-se que o saldo em aplicagdo
financeira em 31/01/2021 era de RS 467.386,35 (quatrocentos e sessenta e sete mil e
trezentos e oitenta e seis reais e trinta e cinco centavos) e o saldo em 31/12/2021 era de RS
1.107.897,40 (um milhdo e cento e sete mil e oitocentos e noventa e sete reais e quarenta
centavos).

A tabela 03 traz a evolugdo do saldo em aplicagdo financeira ao longo do exercicio de 2021.
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Data Saldo Aplic. Financeira
31/01/2021 RS 467.386,35
28/02/2021 RS 568.165,85
31/03/2021 RS 573.507,94
30/04/2021 RS 583.200,55
31/05/2021 RS 571.451,00
30/06/2021 RS$ 992.616,20

31/07/2021 RS 1.034.718,26
31/08/2021 RS 1.536.410,43
30/09/2021 RS 1.173.476,18
31/10/2021 RS 1.102.060,48
30/11/2021 RS 1.115.211,31
31/12/2021 RS 1.107.897,40

Tabela 03. Valor total de saldo em aplicagdo financeira do CTl — Jd. Humaitd ao final de cada
més do exercicio de 2021.

O saldo, os rendimentos e os resgates realizados destas aplicagdes para utilizagdo com as
despesas de operacionalizagdo do CTl — Jd. Humaita foram observados nos extratos bancarios
encaminhados juntamente as presta¢des de contas mensais e juntadas ao processo SEDPcD
n2 101135/2016 — processo de pagamento.

Extratos bancarios - Processo
SEDPcD n? 101135/2016
jan/21 fls. 14278/14289 - vol. 69
fev/21 fls. 14726/14735 - vol. 71
mar/21 fls. 15171/15181 - vol. 73
abr/21 fls. 15644/15653 - vol 76
mai/21 fls. 16161/16171 - vol. 78
jun/21 fls. 16718/16727 - vol. 81
jul/21 fls. 17214/17223 - vol. 84
ago/21 fls. 18735/18745 - vol. 91
set/21 fls. 18279/18284 - vol. 89
out/21 fls. 18735/18745 - vol. 91
nov/21 fls. 19230/19242 - vol. 93
dez/21 fls. 19792/19798 - vol 96

Més

Tabela 04. Extratos bancarios dos meses de janeiro a dezembro de 2021 juntados ao processo
SEDPcD n? 101135/2016.
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3. Os valores transferidos e as despesas comprovadas

No ambito do exercicio de 2021 foram repassados valores que totalizaram um montante de
RS 4.816.785,32 (quatro milh&es e oitocentos e dezesseis mil e setecentos e oitenta e cinco
reais e trinta e dois centavos). Ressalto que as informagdes acerca dos repasses realizados,
assim como as respectivas observagdes, podem ser encontradas na tabela 02.

As despesas mensais realizadas para viabilizar a gestdo e operacionalizagdo do CTI — Jd.
Humaitd foram, ao longo do exercicio, apresentadas e comprovadas nas documentagdes
encaminhadas no ambito das presta¢Ges de contas. Tais documentos foram conferidos, sendo
que contemplavam:

e Relatdrios de atividades e atendimentos realizados pela equipe técnica da unidade,
assim como relatoérios de atendimentos realizados por médico oftalmologista junto aos
usuarios.

e Descricdo das reunides de Equipe Técnica, para discussdo de casos, potencial revisao
de protocolos e metodologias aplicadas, bem como reunides gerenciais.

e Informagdes sobre bens permanentes (equipamentos e mdveis), quando adquiridos
no respectivo més, bem como suas respectivas notas fiscais e comprovantes de
pagamento.

e Notas fiscais relativas as despesas com materiais de consumo (limpeza, materiais de
escritério, higiene e produtos alimenticios) com respectivos comprovantes de
pagamento.

e Notas fiscais e comprovantes de pagamento referentes a servicos de terceiros
(jardinagem e conservagdo, manutengdo, servicos na area de Tecnologia de
Informacgdo, assessoria juridica, servico de monitoramento e vigilancia, loca¢do de
equipamentos de informatica, entre outros), estes necessdrios para a
operacionalizagao do CTI — Jd. Humaita.

e Documentos comprobatérios das despesas relativas a Pessoal (Recursos Humanos) —
pagamentos de saldrios, recolhimento de FGTS e INSS, vale-transporte, vale-refeicdo e
vale-alimenta¢do, bem como pagamento de verbas rescisérias quando do
desligamento de algum profissional (nestes casos, também apresentado o respectivo
Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho) e férias remuneradas.

e Documentos comprobatérios do pagamento de impostos, com envio das respectivas
copias de guias DARF e DAMSP.
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Cabe colocar que toda a documentagdo mensal relativa ao exercicio de 2021 encontra-se
cronologicamente juntada ao processo SEDPcD n? 101135/2016, ao longo de seus volumes.
Os relatdrios de imagem apresentados pela contratada e os relatérios de acompanhamento
de gestor estdo juntados ao processo mencionado, na sequéncia a cada prestacdo de contas
mensal.

Os valores de bens permanentes (equipamentos ou méveis) adquiridos durante o exercicio de
2021 (janeiro a dezembro), no &mbito do CTI — Jd. Humait3d, totalizam um montante de RS
13.245,90 (treze mil e duzentos e quarenta e cinco reais e noventa centavos).

Més | Despesas com equipamentos e moveis
jan/21 RS 0,00
fev/21 RS$ 0,00
mar/21 RS 1.650,00
abr/21 RS 7.480,00
mai/21 RS 0,00
jun/21 RS 598,00
jul/21 RS 0,00
ago/21 R$ 0,00
set/21 R$ 399,90
out/21 RS 0,00
nov/21 RS 2.770,00
dez/21 RS 348,00

Total RS 13.245,90

Tabela 05. Despesas com aquisicdo de bens permanentes no exercicio de 2021 no CTI - Jd.
Humaita.

Obs.: Nos meses de janeiro, fevereiro, maio, julho, agosto e outubro/2021 n3o houve
aquisi¢do de bens permanentes.

Os valores constantes na tabela 05 s3do justificados a seguir:

e Margo/2021: Contentor com capacidade 1000L para descarte de lixo em drea externa.

e Abril/2021: Licengas de software ampliador de telas Zoomtext — com voz.

e Junho/2021: Termdmetros digitais infravermelho.

e Setembro/2021: Caixa de luz sensorial, para atividades com usuarios desenvolvidas
por profissionais da equipe técnica.

e Novembro/2021: Cadeira adaptada e mesa adaptada inclinavel.

e Dezembro/2021: Biombo duplo em PVC.

As listas com os bens permanentes adquiridos em cada més do exercicio de 2021 constam dos
relatérios encaminhados pela contratada, assim como sdo mencionados nos relatérios de
acompanhamento de gestor. Todas as notas fiscais e comprovantes de pagamento relativos a

6
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essas aquisi¢des encontram-se juntados ao processo SEDPcD n2 101135/2016, na prestacdo
de contas de cada més. Tais informages sdo periodicamente encaminhadas para o Setor de
Patrimonio, para providéncias quanto a inser¢do no cadastro de patrimonio da Pasta.

As despesas no ambito da gestdo e operacionalizagao do CTIl — Jd. Humaitd no decorrer dos
meses do exercicio de 2021 totalizaram um montante de RS 5.559.626,32 (cinco milhdes e
quinhentos e cinquenta e nove mil e seiscentos e vinte e seis reais e trinta e dois centavos),
conforme demonstrado na tabela 06 (valores com base nos Demonstrativos de Origens e
Aplicagdes dos Recursos Recebidos — DOAR — dos meses de competéncia de janeiro a
dezembro de 2021).

Més Despesa total (DOAR)
jan/21 RS$ 350.479,14
fev/21 R$ 460.510,30
mar/21 RS 427.663,61
abr/21 RS 474.708,79
mai/21 RS 467.876,97
jun/21 R$ 410.561,93
jul/21 RS 406.180,98
ago/21 RS 478.732,76
set/21 RS 622.956,80
out/21 RS 487.488,85
nov/21 RS 443.387,52
dez/21 RS 529.078,67
total R$ 5.559.626,32
Média mensal RS 463.302,19

Tabela. 06. Total de despesas mensais no ambito do CTI —Jd. Humaitd no exercicio de 2021,
por més de competéncia das despesas.

Nota-se que a soma das despesas mensais para a gestdo e operacionalizagdo do CTI — Jd.
Humaita em todo o exercicio de 2021 apresenta valor maior do que o montante total
repassado nesse ano.

Neste contexto, importante pontuar que havia saldo significativo de aplicagado financeira ao
final do exercicio de 2020 (31/12/2020), no valor de RS 811.064,54 (oitocentos e onze mil e
sessenta e quatro reais e cinquenta e quatro centavos). Tais recursos em aplicagdo financeira,
fruto de saldos de meses anteriores, recebem rendimentos mensais, sendo que montantes
dessa aplicagdo puderam ser utilizados nos meses onde ndo houve repasses, sem trazer
qualquer prejuizo a gestdo e operacionalizagdo do CTI —Jd. Humaita. A tabela 03, apresentada
anteriormente, mostra os valores em aplicagdo financeira em cada més do exercicio de 2021,
demonstrando que ndo houve falta de recursos para gerir a unidade.
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4. Descricdo do Objeto

O Contrato de Gestdo n2 13/2016, firmado com a Associa¢do Paulista para o Desenvolvimento
da Medicina (SPDM) tem por objeto a operacionalizagdio do gerenciamento e
desenvolvimento de ag¢bes para promog¢do da qualidade de vida da pessoa com deficiéncia
visual, pela contratada, contemplando atividades de sensibilizagdo, de orientacdo e/ou apoio,
no ambito da participagdo social, bem como outros servigos divididos nos seguintes eixos:

e Servicos de avaliagdo.
o Psicossocial, funcional e de desenvolvimento global, orientagdo e
mobilidade.
o Laudo caracterizador de deficiéncia.

e Servigo de Reabilitagdo Visual.
o Orientagdes de intervengdo na baixa visdo e na cegueira (individual).
o Oficina multidisciplinar de estimulagdo (grupo).

e Programa de Apoio a Educacdo.
o Pedagogia especializada (analise da eficiéncia visual na baixa visdo,
adaptacgdo de materiais, apoio ao Braille).
o Uso de Tecnologia Assistiva / ajudas técnicas.
o Ciclos de palestras e oficina.
o Braille.

e Programa de Inclusdo no Trabalho.
o Orientagdo para o mercado de trabalho (legislagdo, capacitacdo
necessdria e treinamentos).
o Sensibilizagdo / Orientagdo para empresas (legislagdo e acessibilidade).
o Promocgdo do uso de Tecnologia Assistiva, em especial, ferramentas de
informagdo e comunicagdo acessiveis, por meio de treinamento e
capacitagdes.

e AcgOes Culturais, Recreativas e de Lazer.
o Oficina de artes adaptada.
o Grupo de esporte adaptado.
o Esporte adaptado individual.

e Teleapoio.
o Teleapoio emocional.
o Direitos e beneficios sociais de pessoas com deficiéncia.
o Tecnologia Assistiva e Digital.

e Programa de Difusdo de Conhecimento.
o Curso de Formagdo em Orientagdo e Mobilidade.
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Com o Plano de Trabalho formalizado com o 42 Termo Aditivo, em 14/09/2020, os programas
e servigos no ambito do CTl — Jd. Humaitd apresentaram a seguinte estruturagdo, com
respectivas metas:

PROGRAMA SERVICO INDICADOR META
SERVICO DE AVAL|ACAO E N2 pessoas atendidas (triagem, 16
TRIAGEM (PESSOA COM DEF. multiprofissional e retornos médicos)
PROGRAMAPE VISUAL) N¢ atendimentos realizados 100
REABILITACAO
. ) i
VISUAL ATENDIMENTO TERAPEUTICO g pes;_‘l’_is atendidas em programa 120
REABILITACIONAL € reapifitacdo
N2 atendimentos realizados 300
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META
N2 atendimentos realizados 156
APOIO A EDUCAGAO N2 de turmas em andamento 2
N2 pessoas atendidas 10
PROGRAMA DE APOIO AO TRABALHO N° CVs analisados 36
APOIO A (Programa Empregabilidade | N2 pessoas (entrevistas realizadas) 12
INCLUSAO SOCIAL Inclusiva N2 empresas atendidas* (por ano) 10
ACOES CULTURAIS, N2 atendimentos realizados 120
RECREATIVAS E DE LAZER N2 pessoas atendidas 24
TELEAPOIO N2 atendimentos realizados 50
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META
- ° *
PRD(I)F(BRS,'ARI\O/I?DEE CURSO DE FORMACAO EM N2 de turmas* (por ano) 1
CONHECIMENTO ORIENTAGCAO E MOBILIDADE | N2 participantes* (por ano) 40

Tabela 07. Programas e servigos do CTI — Jd. Humaitd no ambito do Plano de Trabalho do 42
Termo Aditivo (formalizado em 14/09/2021).

Obs.: Em azul estdao marcados os indicadores com metas anuais, conforme Plano de Trabalho
vigente.

Tais programas e servicos / atividades sdo realizados no Centro de Tecnologia e Inovagdo para
Pessoas com Deficiéncia Visual (CTI - Jd. Humaitd), conhecido como Servico de Reabilitacdo
Lucy Montoro — Jardim Humaitd, localizado na Rua Galileo Emendabili, n2 99 — Jardim
Humaitd, Sdo Paulo/SP.

5. A localizacdo e o regular funcionamento da entidade que recebeu os recursos

A Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina (SPDM) tem sua sede social
propria e foro na cidade de Sao Paulo, na Rua Napoledo de Barros, 715, bairro Vila Clementino,
S3o0 Paulo/SP, e encontra-se regularmente em funcionamento.
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6. A finalidade estatutaria da entidade beneficiaria

A Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina (SPDM), originalmente
denominada Escola Paulista de Medicina, foi constituida em 26 de junho de 1933. E uma
associacdo de direito privado, sem fins lucrativos, de natureza filantrdpica, reconhecida de
utilidade publica federal, estadual e municipal, respectivamente pelos Decretos n° 57.925, de
04/03/1966, 40.103, de 17/05/1962, e 8.911, de 30/07/1970. A entidade tem como objetivos,
conforme o artigo 42 de seu Estatuto Social:

| — atuar, desenvolver e prestas servicos nas areas de saude, educacdo, pesquisa cientifica e
assisténcia social;

Il — atuar, desenvolver e prestar atividades assistenciais, de natureza médico-hospitalar,
diagnédstica e/ou ambulatorial, a todas as pessoas que delas necessitam, sem distin¢do de
nacionalidade, cor, sexo ou religido, no ambito do Sistema de Saude, gratuitamente ou nao;
IIl — atuar, desenvolver e prestar atividades de atendimento e promogdo dos direitos das
pessoas com deficiéncia ou com necessidades especiais;

IV — prestar consultorias, assessoramento e gerenciamento de servigos, unidades e sistemas
de saude, de assisténcia social e/ou de educacio, de natureza publica ou privada;

V —elaborar, planejar e/ou assessorar projetos arquitetdnicos, ambientais e de infraestrutura
em areas fisicas ou imdveis destinados as areas de sua atuagao;

VI — manter e gerenciar o Hospital Sdo Paulo (HSP), hospital universitario da Universidade
Federal de Sdo Paulo - UNIFESP e demais instalagdes da SPDM; gerenciar ou assessorar outros
hospitais, centros de promogdo, prevencgdo e assisténcia a salide e unidades afins;

VIl — colaborar com atividades das Escolas Paulistas de Medicina e de Enfermagem da
Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP) e outras entidades aprovadas pelo Conselho
Administrativo;

VIII — contribuir para o estabelecimento de politicas publicas e programas visando garantir a
universalidade e as oportunidades de acesso a saude, necessarias ao desenvolvimento
humano e social do cidad3ao, podendo firmar convénios, contratos, parcerias e demais
instrumentos juridicos com outras instituices de natureza publica e/ou privada, nacional
e/ou internacional, de ensino, pesquisa e/ou assisténcia a salde;

IX — promover e manter o ensino e a pesquisa, basica e aplicada, de carater cientifico ou
tecnoldgico ou o desenvolvimento de novos produtos, servicos ou processos, nas areas de
atuacdo, apoiando a investigagao cientifica, contribuindo para a qualificagao profissional, bem
como desenvolver atividades de ensino na area de assisténcia a satude, tecnologias em saude
e gestdo de organizagOes e sistemas de salde, nos niveis de ensino médio, graduagdo e pos-
graduacdo “lato e stricto sensu”;

X — apoiar, promover e ministrar cursos, palestras, congressos, semindrios, simpdsios, e
conferéncias, produzir, comercializar e disponibilizar material didatico e cientifico nas areas
de atuacdo;

XI — apoiar, desenvolver e publicar métodos pedagdgicos de ensino e educagdo nas areas de
atuacgdo;

10
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Xl —apoiar, desenvolver, prestar e publicar quaisquer outras atividades ou servigos correlatos
compativeis com seu objeto social e dreas de atuagdo, podendo produzir e comercializar

produtos dela decorrentes.

7. Cumprimento das clausulas pactuadas

Tendo em vista 0 acompanhamento realizado ao longo do exercicio de 2021, juntamente com
a verificacdo e analise das prestacGes de contas mensais recebidas da Organizagdo Social,
entendo n3o haver dbice para afirmar que a execu¢do do Contrato de Gestdo n? 13/2016
ocorreu de forma satisfatéria.

Do contetddo documental juntado ao longo dos volumes do processo SEDPcD n2 101135/2016
pode-se notar que foram apresentados, mensalmente, as presta¢des de contas contendo
relatorios e registro das atividades desenvolvidas, assim como toda documentagao relativa as
despesas com a gestdo e operacionalizagdo do CTI — Jd. Humaita (o que inclui notas fiscais,
comprovantes de recolhimento de impostos, pagamento relativos a Recursos Humanos e
devidos recolhimentos, contratos de servicos de terceiros, entre outros), de modo a
demonstrar a utilizagdo dos recursos financeiros repassados no dmbito do objeto do Contrato
de Gestdo n? 13/2016 (observada na movimentagdo constante nos extratos bancarios
encaminhados). Pontua-se que nenhum desvio de finalidade foi observado quanto a aplicacdo
dos recursos financeiros repassados.

Os recursos das aplicagbes financeiras foram administrados pela Organizagdo Social, sendo
que toda movimentagdo pode ser atestada pelos extratos bancarios mensalmente recebidos
(juntados ao processo SEDPcD n2 101135/2016 conforme tabela 04). Desta forma, todo o
rendimento obtido com essa aplicagdo, bem como os resgates para despesas do CTI — Jd.
Humaita, puderam ser constatados.

No que diz respeito ao cumprimento das metas previstas no Plano de Trabalho, necessario
pontuar que os resultados em termos de nimero de atendimentos e nimero de usudrios
atendidos foram apresentados mensalmente. Nas situagdes em que determinadas metas nao
foram alcangadas, a Organizagdo Social apresentou as devidas justificativas de forma
especifica, no respectivo més, pontuando as dificuldades encontradas e seus reflexos.

Complementarmente, importante ressaltar que todo o contexto e, principalmente, as
peculiaridades de cada servigo/projeto sdo levadas em consideragdo, devidamente
ponderadas, quando da anadlise dos resultados alcangados em cada més. Diante disso, coloca-
se que nos meses, ao longo do exercicio de 2021, onde determinadas metas ndo foram
atingidas, as justificativas apresentadas pela Organizacdo Social se mostraram pertinentes e
razoaveis, ndo tendo havido necessidade de qualquer tipo de aplicagdo de penalidade.

Além disso, também importante colocar o contexto de pandemia de Covid-19, que impactou
no desenvolvimento dos servigos no ambito do CTI —Jd. Humaita. Tais consideracGes poderdo
ser observadas no item “Resultados Alcancados” deste Parecer Conclusivo.
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8. Da conformidade e regularidade das despesas

Da verificagdo das prestagGes de contas encaminhadas mensalmente pela Organizagdo Social
no decorrer do exercicio de 2021, essas juntadas cronologicamente ao longo dos volumes do
processo SEDPcD n2 101135/2016, pode ser constatado que as despesas apresentadas e
comprovadas se encontravam em consonancia com O necessario para a gestdo e
operacionalizagdo do CTIl — Jd. Humaita. A prestagdo de contas mensal trazia uma série de
documentos comprobatérios dessas despesas, contemplando em seu contetdo:

e Notas fiscais de materiais de consumo (limpeza, materiais de escritério, higiene e
produtos alimenticios) com respectivos comprovantes de pagamento.

e Notas fiscais e comprovantes de pagamento de servigos de terceiros (jardinagem e
conservagao, manutencdo, Tecnologia de Informacgdo, assessoria juridica, servico de
monitoramento e vigilancia, locagdo de equipamentos de informatica, entre outros),
necessarios para a operacionaliza¢do do CTI — Jd. Humaita.

e Documentos comprobatdrios de despesas relativas a Pessoal (Recursos Humanos) —
pagamentos de salarios, férias remuneradas, recolhimento de FGTS e INSS,
recolhimento de IR de folha de pagamento, vale-transporte, vale-refeicdo e vale-
alimentagdo, bem como pagamento de verbas rescisérias quando do desligamento de
profissional.

e Documentos comprobatérios do pagamento de impostos, com respectivas cépias de
guias DARF e DAMSP.

Importante ressaltar que as notas fiscais referentes a aquisigdo de produtos, materiais, bens
e prestagdo de servigos apresentados nas prestagGes de contas mensais continham a correta
identificagdo do Contrato de Gestdo n2 13/2016, da entidade beneficidria, bem como do érgédo
repassador e do numero do respectivo processo.

9. Regularidade dos pagamentos de obrigacdes trabalhistas e encargos sociais

Ao longo do exercicio de 2021 a Organizagdo Social encaminhou a esta Pasta todas as
prestacGes de contas mensais (janeiro a dezembro), sendo que as mesmas contemplavam os
documentos comprobatdrios relativos ao pagamento de saldrios, encargos trabalhistas (132
saldrio, férias remuneradas, rescisdo contratual, entre outros), esses realizados via arquivo
bancario eletrénico (Banco do Brasil), assim como dos recolhimentos de INSS e FGTS
(comprovantes e guias GPS e GRF) e IR sobre folha de pagamento.

Os documentos relativos a cada um dos meses de 2021 encontram-se juntados ao processo

SEDPcD n2 101135/2016. As tabelas 08 e 09 trazem, respectivamente, o resumo das despesas
com obrigagdes trabalhistas e com encargos sociais no exercicio em questao.
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Més Despesas com obrigagoes trabalhistas
jan/21 RS 186.477,97
fev/21 RS 223.713,56
mar/21 RS 229.282,03
abr/21 RS 260.609,87
mai/21 RS 240.308,47
jun/21 RS$ 216.795,78
jul/21 R$ 212.955,33
ago/21 RS 241.863,07
set/21 RS 243.454,04
out/21 RS 237.732,53
nov/21 RS 243.765,30
dez/21 RS 243.290,24
Total R$ 2.780.248,19
Média RS 231.687,35

Tabela 08. Despesas com obrigagées trabalhistas no ambito do CTI —Jd. Humaitd ao longo do
exercicio de 2021 (ref. DOAR de cada més).

A variagdo nos valores referentes as obrigacdes trabalhistas deve-se a variagdo na quantidade
de funcionarios, pagamento de rescisdes trabalhistas, bem como ao pagamento de férias em
certos meses. Os desligamentos e contratagdes de profissionais no dmbito do CTI — Jd.
Humaitd foram pontuados nos respectivos relatdrios mensais, junto com lista dos
colaboradores e respectivos cargos, salarios e carga horaria.

Més Despesas com encargos sociais
jan/21 RS 14.335,91
fev/21 RS 16.157,92
mar/21 RS 16.379,40
abr/21 RS 18.225,82
mai/21 RS 23.931,92
jun/21 RS 14.872,38
jul/21 RS 17.964,12
ago/21 RS$ 17.579,19
set/21 RS 17.222,59
out/21 R$ 17.314,13
nov/21 RS 17.352,88
dez/21 RS 17.263,51
Total R$ 208.599,77
Média RS 17.383,31

Tabela 09. Despesas com encargos sociais no ambito do CTl — Jd. Humaitd ao longo do
exercicio de 2021 (ref. DOAR de cada més).
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Restaram demonstrados os pagamentos da primeira e segunda parcelas do 132 saldrio aos
funcionarios sob regime CLT do CTl — Jd. Humaitd, os quais totalizaram os seguintes
montantes, nos meses de novembro e dezembro/2021:

e 12 parcela do 132 saldrio aos colaboradores sob regime CLT, esta totalizando um
montante liquido de RS 25.875,03 (vinte e cinco mil e oitocentos e setenta e cinco reais
e trés centavos).

e 22 parcela do 132 salario aos colaboradores sob regime CLT, esta totalizando um
montante liquido de RS 45.500,24 (quarenta e cinco mil e quinhentos reais e vinte e
quatro centavos).

A variagdo no numero de profissionais contratados sob regime CLT ao longo do exercicio de
2021 pode ser observada na tabela 10.

Més N2 funcionarios (CLT)
jan/21 35
fev/21 36
mar/21 36
abr/21 36
mai/21 35
jun/21 35
jul/21 34
ago/21 36
set/21 36
out/21 36
nov/21 36
dez/21 36

Tabela 10. Nimero de colaboradores sob regime CLT ao longo do exercicio de 2021 no CTI —
Jd. Humaita.

Os comprovantes dos pagamentos relativos as rescisdes trabalhistas dos funcionarios
desligados ao longo de 2021, bem como as cdpias dos respectivos Termos de Rescisdo de
Contrato de Trabalho, foram encaminhados pela Organizagdo Social nas respectivas
prestagdes de contas.

A partir do més de marco/2021 passou a vigorar a Convencdo Coletiva de Trabalho 2021/2022
(SENALBA e SINDELIVRE), com vigéncia de 01/03/2021 a 28/02/2022, e que trouxe um
aumento de 6,22% no salario dos profissionais contratados sob regime CLT. Aumento esse que
pode ser observado na prestacgdo de contas de abril/2021, na tabela de salarios pagos a cada
funcionario nesse més relativo ao trabalhado em mar¢o/2021. Copia da referida convengdo
coletiva foi juntada ao processo SEDPcD n2 101135/2016, bem como segue como ANEXO IV
deste Parecer Conclusivo.
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Conforme apontado nos relatérios mensais, entre os profissionais do CTI — Jd. Humaita, na
categoria operacional, um atuou sob contrato de Pessoa Juridica no exercicio de 2021, o Dr.
Alex Haruo Higashi, médico oftalmologista. A documentagdo constante na prestagdo de
contas recebida mensalmente trazia as notas fiscais referentes aos servigos prestados por esse
profissional, tendo sido verificados os comprovantes de pagamento dos impostos e valores
liguidos pagos pelos servigos prestados, bem como foram apresentados os relatdrios das
atividades desenvolvidas.

10. Cépias dos documentos das despesas

Da verificagdo e analise das presta¢des de contas mensais recebidas da Organizagdo Social,
essas relativas ao exercicio de 2021, foi constatado que tais documentos contemplavam as
informagdes e comprovantes das despesas realizadas no contexto da execu¢dao do Contrato
de Gestdo n? 13/2016 (notas fiscais, comprovantes de pagamento e de recolhimento de
impostos, quando pertinente, entre outros), sendo que as notas fiscais apresentavam a
correta identificagdo do CTI — Jd. Humaitd, assim como do numero do contrato de gestdo,
deste 6rgdo publico e nimero do processo interno (SEDPcD n° 145092/2015).

11. RESULTADOS ALCANCADOS

Neste topico sdo apresentados os resultados obtidos em cada més do exercicio de 2021, estes
relativos aos atendimentos realizados e nimero de usuarios atendidos, no contexto de cada
programa/servico previsto no Plano de Trabalho formalizado com a assinatura do 42 Termo
Aditivo, em 14/09/2020.

Necessdrio pontuar que a analise dos resultados para cada més, conforme mencionado
anteriormente, ndo ficou limitado apenas a observagdo do alcance das metas estabelecidas,
mas, também, levou em consideragdo as caracteristicas, peculiaridades de cada projeto, as
dificuldades encontradas, as oscilagdes sazonais na demanda por determinados servicos, além
do trabalho e atuagdo de equipe técnica na continuidade do atendimento aos usuarios do CTI
—Jd. Humaita.

Tal ponderagdo, que se mostra totalmente pertinente quando da analise dos resultados
alcangados, permitiram entender que mesmo nos casos em que algumas metas ndo foram
atingidas, justificativas e consideragGes validas e razoaveis foram apresentadas, permitindo
concluir que, no cdmputo geral, houve uma satisfatéria execugdo do Plano de Trabalho,
ressaltando que ao longo do exercicio em tela ndo foram constatadas situagGes que
justificassem algum tipo de glosa ou outro tipo de sangdo.

Com o Plano de Trabalho formalizado com o 42 Termo Aditivo, em 14/09/2020, os programas

e servigos no ambito do CTI — Jd. Humaita apresentaram a seguinte estruturagdo, com as
respectivas metas, conforme tabela 11, a seguir.
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CONHECIMENTO

PROGRAMA SERVICO INDICADOR META
SERVICO DE AVALIACAO E N¢ pessoas atendidas (triagem, 16
TRIAGEM (PESSOA COM DEF. multiprofissional e retornos médicos)
PROGRAMAPE VISUAL) N¢ atendimentos realizados 100
REABILITACAO
N 0 i
VISUAL ATENDIMENTO TERAPEUTICO g pes;.c;is a:cendldas em programa 120
REABILITACIONAL € reapifitacao
N¢ atendimentos realizados 300
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META
N2 atendimentos realizados 156
APOIO A EDUCACAO N2 de turmas em andamento 2
N2 pessoas atendidas 10
PROGRAMA DE APOIO AO TRABALHO N° CVs analisados 36
APOIO A (Programa Empregabilidade | Ne pessoas (entrevistas realizadas) 12
INCLUSAO SOCIAL Inclusiva N2 empresas atendidas* (por ano) 10
ACOES CULTURAIS, N2 atendimentos realizados 120
RECREATIVAS E DE LAZER N pessoas atendidas 24
TELEAPOIO N@ atendimentos realizados 50
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META
~ o *
PF;?F%RS’%'\SAI\DEE CURSO DE FORMACAQ EM | N© de turmas™ (por ano) L
ORIENTAGCAO E MOBILIDADE | Ne participantes* (por ano) 40

Tabela 11. Programas e servigos do CTI — Jd. Humaita no ambito do Plano de Trabalho do 4¢
Termo Aditivo (formalizado em 14/09/2021).
Obs.: Em azul estdo marcados os indicadores com metas anuais, conforme Plano de Trabalho

vigente.

Neste contexto, seguem as informagdes acerca dos resultados obtidos nos meses de janeiro

a dezembro/2021.

JANEIRO/2021

A tabela 12 apresenta informagdes sobre numero de atendimentos e pessoas atendidas em
cada um dos servigos dentro dos respectivos programas, bem como a comparagdo com as
metas de produgdo definidas no Plano de Trabalho vigente, informagGes essas relativas ao
més de janeiro/2021.
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PROGRAMA SERVICO INDICADOR META |REALIZADO|% ATINGIDA
N¢ pessoas atendidas
SERVICO DE AVALIAGAOE  |(triagem, multiprofissional 16 59 369%
TRIAGEM (PESSOA COM DEF. |e retornos médicos)
PROGRAMA DE VISUAL)
REABILITACAO N2 atendimentos realizados 100 132 132%
VISUAL -
N N@ pessoas atendidas em
ATENDIMENTO TERAPEUTICO P - 120 120 100%
programa de reabilitacdo
REABILITACIONAL
N¢ atendimentos realizados| 300 380 127%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META |REALIZADO|% ATINGIDA
N2 atendimentos realizados| 156 250 160%
APOIO A EDUCAGAO Ne de turmas em 5 5 100%
andamento
N? pessoas atendidas 10 85 850%
PROGRAMA DE N° CVs analisados 36 15 42%
APOIO A APOIO NO TRABALHO N2 pessoas (entrevistas
- - . 12 11 92%
INCLUSAO (Programa Empregabilidade |realizadas)
SOCIAL Inclusiva N2 empresas atendidas* 10 0
(por ano)
ACOES CULTURAIS, N¢ atendimentos realizados 120 17 14%
RECREATIVAS E DE LAZER N2 pessoas atendidas 24 6 25%
TELEAPOIO N2 atendimentos realizados 50 88 176%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META |REALIZADO (% ATINGIDA
PROGRAMA DE| CURSO DE FORMACAO EM  |N2 de turmas (por ano*) 1 0 -
DIFUSAO DE | ORIENTAGAO E MOBILIDADE |N@ participantes (por ano) 40 0 -

Tabela 12. Resultados de nimero de atendimentos e pessoas atendidas no ambito do CTI —
Jd. Humaita em janeiro/2021.

Obs. tabela 12: Em azul estdo marcados os indicadores com metas anuais, conforme novo
Plano de Trabalho.

Percebe-se da tabela 12 que quatro indicadores ndo atingiram o valor definido como meta no
Plano de Trabalho vigente. Seguem esses indicadores, com respectivas consideragées.

e n2de CVs analisados e n2 de pessoas (entrevistas realizadas), ambos dentro do servigo
“Apoio no Trabalho”, que atingiram, respectivamente, 42% e 92% das respectivas
metas. Conforme apontado no relatério do més anterior, por se tratar de projeto mais
especifico, voltado a fornecer canal para pessoas com deficiéncia serem inseridas no
mercado de trabalho, a demanda demonstrava variagdes. Além disso, o contexto de
pandemia de Covid-19 teve forte impacto no ambito do mercado de trabalho, o que
também influenciou nos nimeros desse projeto. A melhoria na divulgagdo desse
servigo é tépico principal no ambito do CTI — Jd. Humaitd, visando atingir um maior
numero de pessoas com deficiéncia e empresas e, assim, aprimorar seus resultados.

SDPCDDCI202201034

e n? de atendimentos realizados e nimero de pessoas atendidas, dentro do servigo
“Agbes Culturais, Recreativas e de Lazer”, que atingiram, respectivamente, 14% e 25%
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frente a suas metas. Além da questdo da sazonalidade observada em inicio e fim de
ano, se pontua também o fato de que tais atividades sdo originalmente presenciais.
Em meses anteriores o CTl —Jd. Humaita buscou adaptar tais servigos para o contexto
on-line, de forma a garantir o oferecimento, dentro das limitagdes existentes, desses
servigos. Contudo, o agravamento do contexto de Covid-19 influenciou na demanda
por esses servicos mesmo nesses formatos, impactando nos resultados.

Importante também pontuar que os indicadores que estdo marcados em azul na tabela 12
possuem metas definidas com periodicidade anual. Com relagdo ao “Curso de Formacdo em
Orientacdo e Mobilidade” (Programa de Difusdo de Conhecimento), este ndo apresentou
resultados na tabela 12 pois 0 mesmo encontrava-se em fase de estruturagdo de seu formato,
com elaboracgdo de seu projeto basico. Além disso, o contexto de pandemia de Covid-19 que
vinha se prologando no ano de 2021 foi levado em consideragdo para o desenho da
operacionalizagdo desse curso. A meta para este projeto é de 01 turma anual, com 40 alunos.

Ao todo, 114 usuarios receberam atendimento no ambito do CTI — Jd. Humaita no més de
janeiro/2021.

Em fls. 14681/14717, volume 71, do processo SEDPcD n2 101135/2016 encontra-se o
Relatdrio de Imagens das atividades realizadas no més de janeiro/2021. Em fls. 14718, volume
71 do mesmo processo, hd tabela com informagdes pormenorizadas dos atendimentos,
mostrando numero de atendimentos agendados e realizados, assim como respectivas
porcentagens dos servigos frente as metas estabelecidas.

Em fl. 14719, volume 71, do processo SEDPcD n® 101135/2016, encontra-se CD cujo contetdo
abrange arquivo com o relatdrio de imagens das atividades desenvolvidas e espelho de ponto
definitivo dos profissionais que atuam no CTl — Jd. Humaitd, este relativo ao periodo de
16/12/2020 até 15/01/2021. A tabela 13 traz o nimero total de atendimentos realizados em
janeiro/2021.

TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS TOTAL
REABILITAGAO VISUAL 512
APOIO A INCLUSAO SOCIAL
(Educagdo, ag¢des culturais, 355
teleapoio)
APOIO A INCLUSAO SOCIAL
(Entrevistas, CVs analisados, 26 893
empresas)
DIFUSAO DO CONHECIMENTO
(Curso de Formagdo de 0
Orientagdo e Mobilidade)

Tabela 13. Numero total de atendimentos realizados no ambito do CTI — Jd. Humaitd em
janeiro/2021.
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A tabela 13 traz os numeros totais de atendimentos considerando todos os programas, sendo
contabilizados da seguinte forma:

- Programa de Reabilitacdo Visual: n? atendimentos realizados pelo “Servico de Avaliagdo e
Triagem” + n2 atendimentos em “Atendimento Terapéutico Reabilitacional”.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n2 atendimentos realizados em “Apoio a Educagdo” +
n? atendimentos em “A¢Ges Culturais, Recreativas e Lazer” + n2 atendimentos realizados em
Teleapoio.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n2 CVs analisados + n2 pessoas entrevistadas + n?
empresas atendidas.

- Difusdo de Conhecimento: n? de pessoas atendidas no Curso de Formacgao de Orientagdo e
Mobilidade (ainda n3do iniciado — previsdo de inicio era para agosto/2021).

Desta forma, foram realizados, em janeiro/2021, 893 atendimentos no 4mbito do CTI — Jd.
Humaita.

FEVEREIRO/2021

A tabela 14 apresenta informagdes sobre nimero de atendimentos e pessoas atendidas em
cada um dos servigos dentro dos respectivos programas, bem como a comparagdo com as
metas de produgdo definidas no Plano de Trabalho vigente, informag&es essas relativas ao
més de fevereiro/2021.
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PROGRAMA SERVICO INDICADOR META |REALIZADO|% ATINGIDA
N2 pessoas atendidas
SERVICO DE AVALIACAO E (triagem, multiprofissional 16 55 344%
TRIAGEM (PESSOA COMDEF. e retornos médicos)
VISUAL)
PROGRAMA DE N2 atendimentos realizados | 100 134 134%
REABILITAGAO VISUAL N2 pessoas atendidas em
ATENDIMENTO TERAPEUTICO  |programa de reabilitagio 120 146 122%
REABILITACIONAL
. . 300 531 177%
N2 atendimentos realizados
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META [REALIZADO |% ATINGIDA
N2 atendimentos realizados [ 156 201 129%
APOIO A EDUCACAO Ne de turmas em 2 4 200%
andamento
N2 pessoas atendidas 10 43 430%
. N° CVs analisados 36 40 111%
PROGRAMA DE APOIO A N2 pessoas (entrevistas
INCLUSAO SOCIAL | APOIO NO TRABALHO (Programa rea[I)izadas) ( 12 i) 100%
Empregabilidade Inclusiva N© empresas atendidas*
10 1 10%
(por ano)
ACOES CULTURAIS, RECREATIVAS [Ne atendimentos realizados | 120 65 54%
E DE LAZER N2 pessoas atendidas 24 27 113%
TELEAPOIO N2 atendimentos realizados 50 53 106%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META [REALIZADO |% ATINGIDA
PROGRAMA DE CURSO DE FORMAGAOQ EM N2 de turmas* (por ano) 1 0 -
DIFUSAO DE ORIENTACAO E MOBILIDADE N2 participantes* (por ano) 40 0 =

Tabela 14. Resultados de numero de atendimentos e pessoas atendidas no ambito do CTI —
Jd. Humaita em fevereiro/2021.

Obs. tabela 14: Em azul estdo marcados os indicadores com metas anuais, conforme novo
Plano de Trabalho.

Percebe-se da tabela 14 que apenas dois indicadores nado atingiram o valor definido como
meta no Plano de Trabalho vigente. Sdo esses:

e n? de atendimentos realizados dentro do servico “A¢Ges Culturais, Recreativas e de
Lazer”, com 54% da meta atingida. Por se tratar de servigo com demanda espontanea,
é previsivel que em certos meses o numero de atendimentos seja mais baixo, tendo
em vista a menor frequéncia dos usuarios nas atividades desse servigo.

e n2de empresas atendidas dentro do servigo “Apoio ao Trabalho”, que na tabela traz a
porcentagem de 10%. Contudo, ressalta-se que este indicador tem meta ANUAL. Por
se tratar de projeto mais especifico, voltado a fornecer canal para que pessoas com
deficiéncia sejam inseridas no mercado de trabalho, este servigo possui uma maior
complexidade, requerendo uma periodicidade de avaliagdo maior. Como mencionado
em relatérios anteriores, a melhoria na divulgacdo desse servico tem sido topico
principal no ambito do CTI —Jd. Humaita, visando atingir um maior nimero de pessoas
com deficiéncia e empresas e, consequentemente, aprimorar seus resultados.

SDPCDDCI202201034
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No caso do “Curso de Formagdo em Orientagdo e Mobilidade” (Programa de Difusdo de
Conhecimento), também como meta ANUAL, este ndo apresenta resultados na tabela 14 pois
0 mesmo encontrava-se em fase de estruturagdo de seu formato. A meta para este projeto é
de 01 turma anual, com 40 alunos.

Ao todo, 89 usuarios receberam atendimento no ambito do CTI — Jd. Humaita no més de
fevereiro/2021.

Em fls. 15115/15152, volume 73, do processo SEDPcD n2 101135/2016 encontra-se o
Relatério de Imagens das atividades realizadas no més de fevereiro/2021. Em fls. 15153,
volume 73 do mesmo processo, hd tabela com informagdes pormenorizadas dos
atendimentos, mostrando nimero de atendimentos agendados e realizados, assim como
respectivas porcentagens dos servicos frente as metas estabelecidas.

Em fl. 15154, volume 73, do processo SEDPcD n2 101135/2016, encontra-se CD cujo contetdo
abrange arquivo com o relatdrio de imagens das atividades desenvolvidas e espelho de ponto
definitivo dos profissionais que atuam no CTI — Jd. Humaitd, este relativo ao periodo de
16/01/2021 até 15/02/2021. A tabela 15 traz o nimero total de atendimentos realizados em
fevereiro/2021.

TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS TOTAL
REABILITAGCAO VISUAL 665
APOIO A INCLUSAO SOCIAL
(Educagao, agdes culturais, 319
teleapoio)
APOIO A INCLUSAO SOCIAL
(Entrevistas, CVs analisados, 53
empresas)
DIFUSAO DO CONHECIMENTO
(Curso de Formagdo de 0
Orientagdo e Mobilidade)

1037

Tabela 15. Numero total de atendimentos realizados no ambito do CTI — Jd. Humaitd em
fevereiro/2021.

A tabela 15 traz os numeros totais de atendimentos considerando todos os programas, sendo
contabilizados da seguinte forma:

- Programa de Reabilitacdo Visual: n? atendimentos realizados pelo “Servigo de Avaliagao e
Triagem” + n2 atendimentos em “Atendimento Terapéutico Reabilitacional”.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? atendimentos realizados em “Apoio a Educac¢do” +
n? atendimentos em “A¢Ges Culturais, Recreativas e Lazer” + n? atendimentos realizados em
Teleapoio.
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- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? CVs analisados + n? pessoas entrevistadas + n?
empresas atendidas.

- Difusdo de Conhecimento: n? de pessoas atendidas no Curso de Formacgao de Orientagdo e
Mobilidade (ainda n3o iniciado — previsdo de inicio era para agosto/2021).

Desta forma, foram realizados, em fevereiro/2021, 1037 atendimentos no &mbito do CTI —Jd.
Humaita.

MARCO/2021

A tabela 16 apresenta informagdes sobre numero de atendimentos e pessoas atendidas em
cada um dos servigos dentro dos respectivos programas, bem como a comparagdo com as
metas de produgdo definidas no Plano de Trabalho vigente, informagGes essas relativas ao
més de margo/2021.

PROGRAMA SERVICO INDICADOR META |[REALIZADO |% ATINGIDA
SERVICO DE AVALIACAO E |\\° Pessoas atendidas
TRIAGEM (PESSOA COM (triagem, muliuproflssmnal e 16 75 469%
PROGRAMA~DE DEF. VISUAL) retornos médicos)
REABILITACAO N¢ atendimentos realizados 100 131 131%
VISUAL ATENDIMENTO N2 pessoas atendidas em
o e 120 139 116%
TERAPEUTICO programa de reabilitagdo
REABILITACIONAL N2 atendimentos realizados 300 434 145%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META |REALIZADO |% ATINGIDA
N2 atendimentos realizados 156 244 156%
APOIO A EDUCACAO N2 de turmas em andamento 2 4 200%
N2 pessoas atendidas 10 65 650%
N° CVs analisados 36 32 89%
PROGRAMA DE APOIO AO TRABALHO N2 pessoas (entrevistas
s ~ - R 12 12 100%
APOIO A INCLUSAO |(Programa Empregabilidade |realizadas)
SOCIAL Inclusiva N2 empresas atendidas* (por 10 3 30%
ano)
ACOES CULTURAIS, Ne@ atendimentos realizados 120 192 160%
RECREATIVAS E DE LAZER |N2 pessoas atendidas 24 39 163%
TELEAPOIO N2 atendimentos realizados 50 58 116%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META |[REALIZADO |% ATINGIDA
PROGRAMA DE CURSO DE FORMAGAO EM N2 de turmas* (por ano) 1 0 -
DIFUSAO DE ORIENTACAO E N2 participantes* (por ano) 40 0 -

Tabela 16. Resultados de nimero de atendimentos e pessoas atendidas no ambito do CTI —
Jd. Humaita em margo/2021.

Obs. tabela 16: Em azul estdo marcados os indicadores com metas anuais, conforme novo
Plano de Trabalho. ———

SDPCDDCI202201034

Percebe-se da tabela 16 que apenas dois indicadores ndo atingiram o valor definido como
meta no Plano de Trabalho vigente. Sdo esses:
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e N2de CVs analisados dentro do servigo “Apoio ao Trabalho”, que atingiu 89% da meta
prevista, o que também demonstra diferenga pequena.

e n2 de empresas atendidas dentro do servico “Apoio ao Trabalho”, que atingiu a
porcentagem de 30%. Contudo, ressalta-se que este indicador tem meta ANUAL. Por
se tratar de projeto mais especifico, voltado a fornecer canal para que pessoas com
deficiéncia sejam inseridas no mercado de trabalho, este servigo possui uma maior
complexidade, requerendo uma periodicidade de avaliagdo maior. A busca pela
melhoria na divulgagdo desse servigo tem sido foco da equipe técnica, visando atingir
um maior numero de pessoas com deficiéncia e empresas e, consequentemente,
aprimorar os resultados nos trés indicadores desse servigo.

O “Curso de Formagdo em Orientagdo e Mobilidade” (Programa de Difusdo de Conhecimento),
também como meta ANUAL, este ndo apresenta resultados na tabela 16 pois o mesmo
encontrava-se em fase de estruturagdo de seu formato no més em questdo. A meta para este
projeto é de 01 turma anual, com 40 alunos.

Importante destacar neste relatério que a equipe técnica do CTI —Jd. Humaitd, desde o inicio
do contexto de pandemia de Covid-19, buscou adequar suas metodologias e protocolos da
melhor forma possivel para manter o atendimento aos usuarios da unidade, em especial
frente aos ciclos de restricdes mais ou menos severas, garantindo a continuidade dos servigos.

O ndo atingimento de certas metas deve ser considerado frente as peculiaridades de cada
servico, bem como frente ao contexto que se apresentava desde margo/2020, de forma a
sopesar a analise dos trabalhos desenvolvidos.

Pontua-se que ao todo 131 usuarios receberam atendimentos no ambito do CTI - Jd.
Humaita em margo/2021.

Em fls. 15598/15631, volume 76, do processo SEDPcD n? 101135/2016 encontra-se o
Relatério de Imagens das atividades realizadas no més de mar¢o/2021. Ja em fls. 15632,
volume 76, do mesmo processo, estd a tabela com informagGes da produgdo no meés,
mostrando numero de atendimentos agendados e realizados, assim como respectivas
porcentagens dos servigos frente as metas estabelecidas.

Em fl. 15633, volume 76, do processo SEDPcD n? 101135/2016, encontra-se CD cujo contetdo
abrange arquivo com o relatdrio de imagens das atividades desenvolvidas e espelho de ponto
definitivo dos profissionais que atuam no CTl — Jd. Humaitd, este relativo ao periodo de
16/02/2021 até 15/03/2021. A tabela 17 traz o nimero total de atendimentos realizados em
margo/2021.
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TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS TOTAL
REABILITACAO VISUAL 565
APOIO A INCLUSAO SOCIAL
(Educagdo, agdes culturais, 494
teleapoio)
APOIO A INCLUSAO SOCIAL
(Entrevistas, CVs 47 1106
analisados, empresas)
DIFUSAO DO
CONHECIMENTO (Curso de o
Formacgdo de Orientagdo e
Mobilidade)

Tabela 17. Nimero total de atendimentos realizados no dmbito do CTI — Jd. Humaitd em
margo/2021.

A tabela 17 traz os numeros totais de atendimentos considerando todos os programas, sendo
contabilizados da seguinte forma:

- Programa de Reabilitacdo Visual: n? atendimentos realizados pelo “Servigo de Avaliagdo e
Triagem” + n2 atendimentos em “Atendimento Terapéutico Reabilitacional”.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? atendimentos realizados em “Apoio a Educag¢do” +
n? atendimentos em “Ag¢bes Culturais, Recreativas e Lazer” + n? atendimentos realizados em
Teleapoio.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n2 CVs analisados + n2 pessoas entrevistadas + n2
empresas atendidas.

- Difusdo de Conhecimento: n? de pessoas atendidas no Curso de Formagdo de Orientagdo e
Mobilidade (ainda n3o iniciado — previsdo de inicio era para agosto/2021).

Desta forma, foram realizados, em marco/2021, 1106 atendimentos no dmbito do CTI — Jd.
Humaita.

ABRIL/2021

Na tabela 18 podem ser observadas as informages sobre nimero de atendimentos e pessoas
atendidas em cada um dos servicos dentro dos respectivos programas, assim como a
comparagdo com as respectivas metas de producdo definidas no Plano de Trabalho vigente,
informacgd@es essas relativas ao més de abril/2021.
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PROGRAMA SERVICO INDICADOR META REALIZADO % ATINGIDA
SERVICO DE N2 pessoas atendidas
AVALIACAO E (triagem, multiprofissional 16 27 169%
TRIAGEM (PESSOA e retornos médicos)
5 -
PROGRAMA DE comper. visual) |N ?_tezd'me”tos 100 36 36%
REABILITACAO VISUAL I'Ne°a I;zs;):s atendidas em
ATENDIMENTO -P aas et 120 112 93%
TERAPEUTICO programa de reabilitagdo
° -
REABILITACIONAL |'\° 3tendimentos 300 363 121%
realizados
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META REALIZADO % ATINGIDA
N2 atendimentos 156 363 233%
Qo
APOIO A EDUCACAO |\ € turmas em 2 4 200%
andamento
N2 pessoas atendidas 10 65 650%
APOIO AO TRABALHO N° CVs analisados 36 38 106%
o -
(Programa N ;;essoas (entrevistas 1 5 755%
PROGRAMA DEAPOIO|  Empregabilidade  [-e2122925)
N ~ H *
A INCLUSAO SOCIAL Inclusiva N2 empresas atendidas @ @ 0%
(por ano)
AGOES CULTURAIS, [N®atendimentos 120 o 7%
RECREATIVAS EDE  |realizados
LAZER N2 pessoas atendidas G 2 121%
N2 atendimentos
TELEAPOIO R 50 82 164%
realizados
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META REALIZADO % ATINGIDA
PROGRAMA DE CURSO DE N2 de turmas* (por ano) 1 0 -
DIFUSAO DE FORMAGAO EM -
CONHECIMENTO ORIENTAGAO E Ne participantes* (por ano) 40 0 ]

Tabela 18. Resultados de numero de atendimentos e pessoas atendidas no ambito do CTI —
Jd. Humaitd em abril/2021.

Obs. tabela 18: Em azul estdo marcados os indicadores com metas anuais, conforme Plano de
Trabalho vigente.

Percebe-se da tabela 18 que quatro indicadores com periodicidade mensal ndo atingiram o
valor definido como meta no Plano de Trabalho vigente. Seguem consideragdes relativas aos
resultados alcangados:

e Numero de atendimentos realizados dentro do “Servigo de Avaliagdo e Triagem”, com
36% da meta atingida; e nimero de pessoas atendidas em programa de reabilitagdo
dentro do servico “Atendimento Terapéutico Reabilitacional”, com 93% da meta
atingida.

Ambos sdo servicos dentro do “Programa de Reabilitacdo Visual”, o qual requer
atendimentos presenciais para seu desenvolvimento, sendo que o contexto da
pandemia de Covid-19 teve impactado em oscilagdes mensais nos indicadores
relatados, tendo em vista que muitos usuarios pertencem ao grupo de risco e por vezes
nao se sentiam seguros em participar desses atendimentos.
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e Numero de pessoas entrevistadas e nimero de empresas atendidas, ambos
indicadores no ambito do servigo “Apoio ao Trabalho”, dentro do “Programa de Apoio
a Inclusdo Social”. No caso de pessoas entrevistadas, a diferenca frente a meta nao foi
expressiva, visto que foi alcangado 75% do objetivo mensal.

Obs.: No caso de empresas atendidas, tratando-se de uma linha de atuagdo mais
especifica, cujo objetivo é fornecer canal para a insergao profissional de pessoas com
deficiéncia junto ao mercado de trabalho, por meio de interlocugao e articulagao, tal
servigo possui uma maior complexidade de execugado, por isso tem meta ANUAL. Nesse
contexto, a situagdo de pandemia (em especial os periodos de fase vermelha — maior
restricdo) também trouxe dificuldades junto a essa articulagdo. Pontua-se que até o
més em questdo 04 empresas haviam aderido ao Programa de Apoio ao Trabalho. A
equipe do CTI - Jd. Humaita buscou fortalecer o processo de sensibilizagdo com outras
empresas, visando aumentar essa adesao.

e Numero de atendimentos realizados no servico “A¢Ges Culturais, Recreativas e de
Lazer”, dentro do “Programa de Apoio a Inclusdo Social”, com 77% da meta atingida.
Aqui também se tem o impacto das medidas restritivas, haja visto que muitas das
atividades que integram o escopo desse servico serem desenhadas para a realizagdo
em grupo.

O “Curso de Formagdo em Orientagdo e Mobilidade” (dentro do “Programa de Difusdo de
Conhecimento”), também com meta ANUAL, ndo apresenta resultados na tabela 18 pois o
mesmo encontrava-se ho més em questdo em fase de implementagdo / estruturagdo, com
processo de recebimento de propostas. A meta para este projeto é de 01 turma anual, com
40 alunos.

Observagdo: Em outubro de 2020, foi langado o curso EAD de Introduc¢do a Orientagdo e
Mobilidade, que tem como objetivo difundir informag¢des e conhecimentos basicos sobre a
metodologia no processo de reabilitacdo de pessoas com deficiéncia visual. Este curso ndo é
de formagao, como o que estava sendo estruturado, mas trouxe informagdes praticas acerca
do tema.

Cabe destacar neste relatdrio que a equipe técnica do CTI — Jd. Humaita, desde o inicio do
contexto de pandemia de Covid-19, empenhou esfor¢os no sentido de adequar suas
metodologias e protocolos para manter o atendimento aos usuarios da unidade, em especial
frente aos ciclos de restricGes mais ou menos severas, assegurando a continuidade dos
servicos. Desta forma, o ndo cumprimento de certas metas deve ser ponderado frente as
peculiaridades de cada servico, e, em especial, as dificuldades apresentadas.

Ao todo, no més de abril/2021, 112 usudrios receberam atendimento e tiveram
acompanhamento de profissionais no ambito do CTI - Jd. Humaita.
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Em fls. 16092/16124, volume 78, do processo SEDPcD n2 101135/2016 encontra-se o
Relatério de Imagens das atividades realizadas no més de abril/2021. Ja em fls. 16125, volume
78, do mesmo processo, esta a tabela com informagdes da produg¢do no més, trazendo
numeros de atendimentos agendados e realizados e respectivas porcentagens atingidas
frente as metas definidas.

Complementarmente, em fl. 16126, volume 78, do processo SEDPcD n? 101135/2016, foi
juntado CD contendo arquivo com o relatério de imagens das atividades desenvolvidas e
espelho de ponto definitivo dos profissionais que atuam no CTI —Jd. Humaita, este relativo ao
periodo de 16/03/2021 até 15/04/2021.

A tabela 19 traz o nimero total de atendimentos realizados em abril/2021.

TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS TOTAL
REABILITACAO VISUAL 399
APOIO A INCLUSAO
SOCIAL (Educacdo, agoes 537

culturais, teleapoio)
APOIO A INCLUSAO
SOCIAL (Entrevistas, CVs 47 983
analisados, empresas)
DIFUSAO DO
CONHECIMENTO (Curso de
Formacgdo de Orientagdo e
Mobilidade)

Tabela 19. Nimero total de atendimentos realizados no ambito do CTI — Jd. Humaitd em
abril/2021.

A tabela 19 traz os numeros totais de atendimentos considerando todos os programas, sendo
contabilizados da seguinte forma:

- Programa de Reabilitacdo Visual: n? atendimentos realizados pelo “Servico de Avaliacdo e
Triagem” + n2 atendimentos em “Atendimento Terapéutico Reabilitacional”.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n2 atendimentos realizados em “Apoio a Educagdo” +
n? atendimentos em “Ag¢Ges Culturais, Recreativas e Lazer” + n? atendimentos realizados em
Teleapoio.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n2 CVs analisados + n2 pessoas entrevistadas + n2
empresas atendidas.

- Difusdo de Conhecimento: n2 de pessoas atendidas no Curso de Formagao de Orientagdo e
Mobilidade (ainda n3o iniciado — previsdo de inicio era para agosto/2021).
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Desta forma, foram realizados, em abril/2021, 983 atendimentos no dmbito do CTI — Jd.
Humaita.

MAIO/2021

Na tabela 20 estdo compiladas as informag¢des sobre nimero de atendimentos e pessoas
atendidas em cada um dos servigos, dentro dos respectivos programas, bem como a
comparagdo com as metas de produgdo constantes no Plano de Trabalho vigente, informagdes
essas relativas ao més de maio/2021.

PROGRAMA SERVICO INDICADOR META [REALIZADO|% ATINGIDA
SERVICO DE N2 pessoas atendidas
AVALIACAO E (triagem, multiprofissional e 16 60 375%
PROGRAMA DE TRIAGEM (PESSOA  [retornos médicos)
REABILITACAO COM DEF. VISUAL) |N2atendimentos realizados 100 102 102%
VISUAL ATEN DIJVIENTO N2 pessoas atendl'd.as e~m 10 130 108%
TERAPEUTICO programa de reabilitagdo
REABILITACIONAL [N2atendimentos realizados 300 438 146%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META |[REALIZADO (% ATINGIDA
N2 atendimentos realizados 156 183 117%
APOIO A EDUCAGAO  [Ne de turmas em andamento 2 5 250%
N pessoas atendidas 10 66 660%
N° CVs analisados 36 40 111%
PROGRAMA DE APOK()P/-:C?;:QEALHO N2 pessoas (entrevistas 1 1 1009
APOIO A INCLUSAO . realizadas) °
SOCIAL Empregabilidade N2 empresas atendidas* (por
Inclusiva 10 5 50%
ano)
ACOES CULTURAIS, |N2atendimentos realizados 120 136 113%
RECREATIVAS EDE |N2 pessoas atendidas 24 49 204%
TELEAPOIO N2 atendimentos realizados 50 76 152%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META [REALIZADO|% ATINGIDA
PROGRAMA DE CURSO DE FORMAGAO |N2 de turmas* (por ano) 1 0 -
DIFUSAO DE EM ORIENTACAO E  |N2 participantes* (por ano) 40 0 -

Tabela 20. Resultados de nimero de atendimentos e pessoas atendidas no ambito do CTI —
Jd. Humaitd em maio/2021.

Obs. tabela 20: Em azul estdo marcados os indicadores com metas anuais, conforme Plano de
Trabalho vigente.

Percebe-se da tabela 20 que, dos servigos com metas de periodicidade mensal, todos
atingiram a respectiva meta, com relagdo ao nimero de atendimentos/més.

SDPCDDCI202201034

Registra-se que no més de maio/2021 houve atividades de Curso de Introdugdo a Orientagdo ———
e Mobilidade (que ndo é aquele de Formagao previsto no Plano de Trabalho), sendo que seus
numeros foram contabilizados em “Apoio a Educagdo”.
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No servigo Teleapoio, a demanda é “porta aberta”, ndo havendo agendamentos. A partir de
maio/2021, o niumero de atendimentos realizados neste servico passou a ser contabilizado no
ambito do numero total de atendimentos do “Programa de Apoio a Inclusdo Social” (tabela
21).

Em 21/05/2021 iniciou-se turma do Workshop “Reflexdes sobre Audiodescri¢cdo no Universo
das Artes Visuais”, sendo que os nimeros de participantes foram contabilizados em “Apoio a
Educagdo”.

No caso do indicador “n2 de empresas atendidas” (com meta ANUAL), dentro do servigo
“Apoio ao Trabalho”, até maio/2021 haviam sido atendidas 09 empresas, distribuidas nos
seguintes meses:

Fevereiro/2021: 01 empresa.
Margo/2021: 03 empresas.
Maio/2021: 05 empresas.

Assim, para esse indicador, até o referido més havia sido cumprida 90% de sua meta (anual).

O “Curso de Formagdo em Orientagdo e Mobilidade” (dentro do “Programa de Difusdo de
Conhecimento”), também com meta ANUAL, ndo apresenta resultados na tabela 20 pois o
mesmo encontrava-se em fase de implementagdo / estruturagdo. Seu Inicio estava previsto
para agosto/2021. A meta para este projeto é de 01 turma anual, com 40 alunos.

Ao todo, no més de maio/2021, um total de 126 usudrios receberam algum tipo de
atendimento no ambito do CTI - Jd. Humaita.

Em fls. 16677/16699, volume 81, do processo SEDPcD n2 101135/2016 encontra-se o
Relatério de Imagens das atividades realizadas no més. Ja em fls. 16700, volume 81, do mesmo
processo, esta a tabela com informagdes da produgdo no més, trazendo numeros de
atendimentos agendados e realizados e respectivas porcentagens atingidas frente as metas
definidas.

Complementarmente, em fl. 16701, volume 81, do processo SEDPcD n2 101135/2016,
encontra-se CD contendo arquivo com o relatdrio de imagens das atividades desenvolvidas e
espelho de ponto definitivo dos profissionais que atuam no CTI —Jd. Humaita, este relativo ao
periodo de 16/04/2021 até 15/05/2021.

A tabela 21 traz o numero total de atendimentos realizados em maio/2021.
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TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS TOTAL
REABILITAGCAO VISUAL 540
APOIO A INCLUSAO
SOCIAL (Educagdo, acoes 395

culturais, teleapoio)

APOIO A INCLUSAO
SOCIAL (Entrevistas, CVs 57 992
analisados, empresas)

DIFUSAO DO

CONHECIMENTO (Curso
de Formacgdo de (o}
Orientagdo e
Mobilidade)

Tabela 21. Numero total de atendimentos realizados no dmbito do CTI — Jd. Humaitad em
maio/2021.

A tabela 21 traz os numeros totais de atendimentos considerando todos os programas, sendo
contabilizados da seguinte forma:

- Programa de Reabilitacdo Visual: n? atendimentos realizados pelo “Servigo de Avaliagdo e
Triagem” + n2 atendimentos em “Atendimento Terapéutico Reabilitacional”.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? atendimentos realizados em “Apoio a Educag¢do” +
n? atendimentos em “A¢Ges Culturais, Recreativas e Lazer” + n? atendimentos realizados em
Teleapoio.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? CVs analisados + n? pessoas entrevistadas + n?
empresas atendidas.

- Difusdo de Conhecimento: n? de pessoas atendidas no Curso de Formagdo de Orientagdo e
Mobilidade (ainda n3o iniciado — previsdo de inicio era para agosto/2021).

Desta forma, foram realizados, em maio/2021, 992 atendimentos no dmbito do CTI — Jd.
Humaita.

JUNHO/2021

Na tabela 22 sdo apresentadas as informacgGes sobre nimero de atendimentos e pessoas
atendidas em cada um dos servigos nos respectivos programas, assim como comparagdo com
as metas de producdo presentes no Plano de Trabalho vigente, informagdes essas relativas ao
més de junho/2021.
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PROGRAMA SERVICO INDICADOR META |REALIZADO (% ATINGIDA
N2 pessoas atendidas
SERVIGO DE AVALIACAO E |(triagem, multiprofissional 16 47 294%
TRIAGEM (PESSOA COM |e retornos médicos)
PROGRAMAPE DEF. VISUAL) N2 atendimentos realizados 100 109 109%
REABILITACAO
VISUAL ATENDIMENTO N2 pessoas atend|.d.as e~m 120 132 110%
TERAPEUTICO programa de reabilitacdo
REABILITACIONAL i i 300 293 98%
N2 atendimentos realizados
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META |REALIZADO|% ATINGIDA
N2 atendimentos realizados 156 217 139%
APOIO A EDUCACAO  [andamento 2 4 200%
N2 pessoas atendidas 10 84 840%
PROGRAMA DE N° CVs analisados 36 65 181%
APOIO A APOIO AO TRABALHO  [N2 p'essoas (entrevistas O 17 142%
INCLUSAO (Programa realizadas)
SOCIAL Empregabilidade Inclusiva [N2 empresas atendidas* 10 0 0%
(porano)
AGOES CULTURAIS, N2 atendimentos realizados| 120 87 73%
RECREATIVAS E DE LAZER |N2 pessoas atendidas 24 27 113%
TELEAPOIO N9 atendimentos realizados 50 50 100%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META |REALIZADO (% ATINGIDA
PROGRAMA DE | CURSO DE FORMAGAO EM e de turmas* (por ano) 1 0 ]
DIFUSAO DE ORIENTACAOE
CONHECIMENTO MOBILIDADE Ne participantes™ (porano) | 40 0 -

Tabela 22. Resultados de nimero de atendimentos e pessoas atendidas no ambito do CTI —
Jd. Humaitad em junho/2021.

Obs. tabela 22: Em azul estdo marcados os indicadores com metas anuais, conforme Plano de
Trabalho vigente.

Nota-se na tabela 22 que, dos servicos com metas de periodicidade mensal, apenas dois
indicadores ndo atingiram a respectiva meta. Tais indicadores sdo abordados a seguir:

e NuUmero de atendimentos realizados no servico “Atendimento Terapéutico
Reabilitacional”, dentro do “Programa de Reabilitagdo Visual”, que atingiu 98% da
meta determinada, ou seja, diferenga pouco significativa.

e Numero de atendimentos realizados no servigo “Agdes Culturais, Recreativas e de
Lazer”, dentro do “Programa de Apoio a Inclusdo Social”, que atingiu 73% da meta
determinada.

Cabe pontuar, conforme relatério do més anterior, que o contexto da pandemia de Covid-19
teve impactado negativo nos numeros de tais servigos, haja visto a quantidade de usuarios
dentro do chamado grupo de risco, o que corroborou para a apresenta¢do de taxas de
absenteismo que chegaram a 40%. Além disso, houve férias de colaboradores ligados a esses
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atendimentos, bem como aguardava-se substituicdo de profissional desligado da unidade e
gue atuava em tais frentes.

No més de junho/2021 realizaram-se atividades de Curso de Introdugcdo a Orientagdo e
Mobilidade (ndo se trata do Curso de Formacdo previsto no Plano de Trabalho), sendo que
seus numeros foram contabilizados em “Apoio a Educag¢do”. Também foram contabilizados
em “Apoio a Educagdo” os numeros da Turma de Workshop de Reflex6es Sobre a
Audiodescrigdo no Universo das Artes Visuais.

No servico Teleapoio, a demanda é “porta aberta”, ndo havendo agendamentos. A partir de
maio/2021, o niumero de atendimentos realizados neste servigo passou a ser contabilizado no
ambito do numero total de atendimentos do “Programa de Apoio a Inclusdo Social”.

No caso do indicador “n2 de empresas atendidas” (com meta anual de 10 empresas), dentro
do servico “Apoio ao Trabalho”, até junho/2021 haviam sido atendidas 09 empresas,
distribuidas nos seguintes meses:

Fevereiro/2021: 01 empresa.

Margo/2021: 03 empresas.

Maio/2021: 05 empresas.

Junho/2021: ndo houve empresa atendida.

Assim, para esse indicador, até junho/2021 havia sido atingida 90% de sua meta (anual),
lembrando que o Plano de Trabalho vigente entrou em vigor em setembro/2021. A partir do
més de junho/2021 comegaram a serem contabilizados os nimeros do servico “Apoio ao
Trabalho” no somatdrio de atendimentos total.

O “Curso de Formacgdo em Orientagdo e Mobilidade” (dentro do “Programa de Difusdo de
Conhecimento”), também com meta ANUAL, ndo apresenta resultados na tabela 22 pois o
mesmo ndo havia sido iniciado. Seu Inicio estava previsto para agosto/2021, segundo
informacgGes obtidas junto a Coordenadora Administrativa da Unidade. A meta para este
projeto é de 01 turma anual, com 40 alunos.

Pontua-se que no més de junho/2021, um total de 127 usudrios com deficiéncia visual
receberam algum tipo de atendimento no ambito do CTI - Jd. Humaita.

Em fls. 17167/17189-verso, volume 83, do processo SEDPcD n? 101135/2016 encontra-se o
Relatério de Imagens das atividades realizadas no més. Ja em fls. 17190, volume 83, do mesmo
processo, encontra-se tabela com informagdes da produgdo no més, contemplando nimeros
de atendimentos agendados e realizados e respectivas porcentagens atingidas frente as metas
definidas.

Complementarmente, em fl. 17191, volume 83, do processo SEDPcD n? 101135/2016,
encontra-se CD contendo arquivo com o relatério de imagens das atividades desenvolvidas e
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espelho de ponto definitivo dos profissionais que atuam no CTI —Jd. Humaita, este relativo ao
periodo de 16/05/2021 até 15/06/2021.

A tabela 23 traz o numero total de atendimentos realizados em junho/2021.

TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS TOTAL
REABILITACAO VISUAL 402
APOIO A INCLUSAO SOCIAL (Educacdo, 354
agoes culturais, teleapoio)
APOIO A INCLUSAO SOCIAL (Entrevistas, 82 838
CVs analisados, empresas)
DIFUSAO DO CONHECIMENTO (Curso de 0
Formacao de Orientagdo e Mobilidade)

Tabela 23. Numero total de atendimentos realizados no dmbito do CTI — Jd. Humaitd em
junho/2021.

A tabela 23 traz os numeros totais de atendimentos no ambito do CTI — Jd. Humaita,
contabilizados somando-se os seguintes numeros:

- Programa de Reabilitacdo Visual: n? atendimentos realizados pelo “Servigo de Avaliagdo e
Triagem” + n2 atendimentos em “Atendimento Terapéutico Reabilitacional”.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? atendimentos realizados em “Apoio a Educag¢do” +
n? atendimentos em “Ag¢Ges Culturais, Recreativas e Lazer” + n? atendimentos realizados em
Teleapoio.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n2 CVs analisados + n? pessoas entrevistadas + n2
empresas atendidas.

- Difusdo de Conhecimento: n? de pessoas atendidas no Curso de Formagdo de Orientagdo e
Mobilidade (ainda n3o iniciado — previsdo de inicio era para agosto/2021).

Desta forma, foram realizados, em junho/2021, 838 atendimentos no ambito do CTI — Jd.
Humaita.

JULHO/2021

Quanto a producgdo da unidade, na tabela 24 s3do apresentadas as informagdes sobre nimero
de atendimentos e pessoas atendidas em cada um dos servigos nos respectivos programas,
assim como a comparag¢ao com as metas presentes no Plano de Trabalho vigente, informacoes
essas relativas ao més de julho/2021.
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PROGRAMA SERVICO INDICADOR META |REALIZADO (% ATINGIDA
SERVICO DE AVALIACAQE |\~ Pess0as atendidas
(triagem, multiprofissional 16 54 338%
TRIAGEM (PESSOA COM L
PROGRAMANDE DEF. VISUAL) e retornos médicos)
REABILITACAO N2 atendimentos realizados 100 101 101%
VISUAL ATENDIMENTO N2 pessoas atendidas em
o el 120 136 113%
TERAPEUTICO programa de reabilitagdo
REABILITACIONAL N2 atendimentos realizados 300 327 109%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META |REALIZADO |% ATINGIDA
N2 atendimentos realizados 156 136 87%
APOIO A EDUCAGAO  [N2de turmas em 2 4 200%
N2 pessoas atendidas 10 86 860%
PROGRAMA DE N° CVs analisados 36 47 131%
APOIO A APOIO AO TRABALHO  |N2pessoas (entrevistas 1 13 108%
INCLUSAO (Programa realizadas)
SOCIAL Empregabilidade Inclusiva N2 empresas atendidas* 10 0 0%
(por ano)
ACOES CULTURAIS, N2 atendimentos realizados 120 141 118%
RECREATIVAS E DE LAZER |N2 pessoas atendidas 24 43 179%
TELEAPOIO N atendimentos realizados 50 61 122%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META |REALIZADO |% ATINGIDA
PROGRAMA DE | CURSO DE FORMACAO EM [N2 de turmas* (por ano) 1 0 -
DIFUSAO DE ORIENTACAO E N2 participantes* (por ano) 40 0 -

Tabela 24. Resultados de nimero de atendimentos e pessoas atendidas no ambito do CTI —
Jd. Humaita em julho/2021.

Obs. tabela 24: Em azul estdo marcados os indicadores com metas anuais, conforme Plano de
Trabalho vigente.

Seguem observacdes relacionadas a tabela 24 (producio/resultados):

- PROGRAMA DE REABILITAGAO VISUAL: todas as metas mensais foram atingidas.

- Apoio a Educagdo: n? elevado de pessoas atendidas em relagdo a meta tendo em vista a
implementacdo de curso EAD de Tecnologia Assistiva e Introducdo a Orientacao e Mobilidade,
0s quais tiveram seus resultados contabilizados nesse servigo.

- Com relagao a meta anual de empresas em "Apoio ao Trabalho": ja se tinha cumprida 90%
da meta (09 empresas) até julho/2021, com a seguinte distribuicio da quantidade de
empresas ja atendidas:

Fevereiro/2021: 01 empresa.

Margo/2021: 03 empresas.
Maio/2021: 05 empresas.
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Pontua-se que tal periodo anual comegou com o inicio da vigéncia do novo Plano de Trabalho,
que se deu na metade do més de setembro/2020.

- Agoes culturais, recreativas e de lazer: todas as metas mensais foram atingidas.
- TELEAPOIO: demanda de porta aberta, ndo havendo agendamentos.

- As demandas de Tecnologia de informagdo: aplicadas segundo o plano de trabalho,
podendo ser langadas no programa de reabilitagdo visual ou apoio a inclusdo em Educacgdo.

- Turma de Workshop de Reflexdes Sobre a Audiodescricdo no Universo das Artes Visuais:
considerados em apoio a Educacio. Tal workshop iniciou-se em 21/05/2021 e teve atividades
em julho/2021.

Conforme relatado no més anterior, o “Curso de Formacdo em Orientagdo e Mobilidade”
(dentro do “Programa de Difusdo de Conhecimento”), também com meta ANUAL, tinha Inicio
previsto para agosto/2021, segundo informacdes obtidas junto a Coordenadora
Administrativa da Unidade. A meta para este projeto é de 01 turma anual, com 40 alunos.

No més de julho/2021, um total de 124 usuarios com deficiéncia visual receberam
atendimento no ambito do CTI - Jd. Humaita.

Em fls. 17669/17692, volume 86, do processo SEDPcD n2 101135/2016 encontra-se juntado o
Relatorio de Imagens das atividades realizadas no més. Em fls. 17693, volume 86, do mesmo
processo, foi juntada tabela com informagdes da produgdo no periodo, contemplando
numeros de atendimentos agendados e realizados e respectivas porcentagens atingidas
frente as metas definidas.

Complementando, em fl. 17694, volume 86, do processo SEDPcD n? 101135/2016, encontra-
se CD contendo arquivo com o relatério de imagens das atividades desenvolvidas e espelho
de ponto definitivo dos profissionais que atuam no CTI —Jd. Humaita, este relativo ao periodo
de 16/06/2021 até 15/07/2021.

A tabela 25 traz o numero total de atendimentos realizados em julho/2021.
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TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS TOTAL
REABI LITACAO VISUAL 428
APOIO A INCLUSAO SOCIAL
(Educagdo, agoes culturais, 338
teleapoio)
APOIO A INCLUSAO SOCIAL 826
(Entrevistas, CVs analisados, 60
empresas)
DIFUSAO DO CONHECIMENTO
(Curso de Formagdo de 0
Orientagdo e Mobilidade)

Tabela 25. Numero total de atendimentos realizados no dmbito do CTI — Jd. Humaitd em
julho/2021.

A tabela 25 traz os numeros totais de atendimentos no ambito do CTl — Jd. Humait3,
contabilizados da seguinte forma:

- Programa de Reabilitacdo Visual: n? atendimentos realizados pelo “Servigo de Avaliagdo e
Triagem” + n2 atendimentos em “Atendimento Terapéutico Reabilitacional”.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? atendimentos realizados em “Apoio a Educag¢do” +
n? atendimentos em “Ag¢bes Culturais, Recreativas e Lazer” + n? atendimentos realizados em
Teleapoio.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? CVs analisados + n2 pessoas entrevistadas + n?
empresas atendidas.

- Difusdo de Conhecimento: n? de pessoas atendidas no Curso de Formagdo de Orientagdo e
Mobilidade (ainda n3o iniciado — previsdo de inicio para agosto/2021).

Desta forma, foram realizados, em julho/2021, 826 atendimentos no ambito do CTI — Jd.
Humaita.

AGOSTO/2021

Acerca das atividades desenvolvidas pela unidade, a tabela 26 contempla informagdes sobre
numero de atendimentos e pessoas atendidas, individualizados por cada um dos servigos
abrangidos dentro de cada programa, assim como a comparagdo com as metas previstas no
Plano de Trabalho vigente, informacdes essas relativas ao més de agosto/2021.
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PROGRAMA SERVICO INDICADOR META REALIZADO % ATINGIDA
N2 pessoas atendidas (triagem,
~ multiprofissional e retornos 16 62 388%
SERVICO DE AVALIAGAO E TRIAGEM médicos)
PROGRAMA DE (PESSOA COM DEF. VISUAL)
REABILITACAO N2 atendimentos realizados 100 107 107%
VISUAL
- N2 pessoas atendidas em
ATENDIMENTO TERAPEUTICO programa de reabilitagio 120 131 109%
REABILITACIONAL
N2 atendimentos realizados 300 342 114%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META REALIZADO % ATINGIDA
N2 atendimentos realizados 156 105 67%
APOIO A EDUCACAO N2 de turmas em andamento 2 4 200%
N2 pessoas atendidas 10 45 450%
N° CVs analisados 36 38 106%
PROGRAMA DE N2 pessoas (entrevistas
APOIOA APOIO AO TRABALHO (Programa lizadas) 12 15 125%
INCLUSAO Empregabilidade Inclusiva rNeoa zacas rendidas
2 empresas atendidas* (por
SOCIAL g 4 10 1 10%
ano)
A(,'GES CULTURAIS, RECREATIVAS EDE  |N2atendimentos realizados 120 115 96%
LAZER N2 pessoas atendidas 24 a4 183%
TELEAPOIO N2 atendimentos realizados 50 69 138%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META REALIZADO % ATINGIDA
PROGRAMA DE . .
DIFUSAO DE | CURSO DE FORMAGRQ EM ORIENTAGAO Ne de turmas* (por ano) 1 0 0%
CONHECIMENTO E MOBILIDADE N2 participantes* (por ano) 40 0 0%

Tabela 26. Resultados de nimero de atendimentos e pessoas atendidas no ambito do CTI —
Jd. Humaitd em agosto/2021.

Obs. tabela 26: Em azul estdo marcados os indicadores com metas anuais, conforme Plano de
Trabalho vigente.

Seguem observacdes relacionadas a tabela 26 (producio/resultados):

Conforme se observa na tabela 26, foram dois os indicadores que ndo atingiram as respectivas
metas mensais previstas no Plano de Trabalho: n? de atendimentos realizados no servico
“Apoio a Educagdo” e n? de atendimentos realizados no servigo “A¢des Culturais, Recreativas
e de Lazer”. Vale pontuar que os indicadores em azul tém metas com sazonalidade de
mensuragdo anual. Seguem observagdes pormenorizadas:

- Apoio a Educagdo: a meta do indicador "n? de atendimentos realizados" ndo foi atingida
devido a uma redugdo espontdnea no nimero de participantes do Curso EAD desenvolvido no
periodo, qual seja o “Curso de Introdugdo em Orientagdo e Mobilidade”, cujos resultados
eram langados em Apoio a Educagao.

SDPCDDCI202201034

- AgGes Culturais, Recreativas e Lazer: o n? de atendimentos realizados no més de
agosto/2021 também refletem uma reducdo espontdnea na demanda pelos servicos
oferecidos no periodo. Contudo, essa redugao foi pouco expressiva, tanto que o resultado
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obtido ficou bem préximo da meta prevista (96% atingido). Pontua-se que os nimeros da
“Turma de Workshop de Audiodescrigdo no Universo das Artes Visuais” eram considerados
em AcgGes Culturais, Recreativas e Lazer.

- TELEAPOIO: esse servico tem demanda de porta aberta, ndo havendo agendamentos.

- As demandas de Tecnologia de Informagdo aplicada segundo o Plano de Trabalho podem
ser langadas no programa de reabilitagdo visual ou apoio a inclusdo em Educagdo.

- No que se refere a meta anual de empresas em "Apoio ao Trabalho", esta foi cumprida em
100% (10 empresas / ano) com o resultado obtido em agosto/2021. Tem-se a seguinte
distribuicdo da quantidade de empresas atendidas no periodo de setembro/2020 até
agosto/2021:

Fevereiro/2021: 01 empresa.
Margo/2021: 03 empresas.
Maio/2021: 05 empresas.
Agosto/2021: 01 empresa.

Importante ressaltar que tal periodo anual comegou com o inicio da vigéncia do novo Plano
de Trabalho, que se deu na metade do més de setembro/2020.

No més de agosto/2021, um total de 128 usuarios com deficiéncia visual receberam
atendimento no ambito dos servigos oferecidos pelo CTI — Jd. Humaita.

Em fls. 18213/18245, volume 88, do processo SEDPcD n2 101135/2016 encontra-se juntado o
Relatério de Imagens das atividades realizadas no més. Em fls. 18246, volume 88, do mesmo
processo, foi juntada tabela com informagdes da producdo no periodo, contemplando
numeros de atendimentos agendados e realizados e respectivas porcentagens atingidas
frente as metas definidas.

Complementando, em fl. 18247, volume 88, do processo SEDPcD n? 101135/2016, encontra-
se CD contendo arquivo com o relatdrio de imagens das atividades desenvolvidas e espelho
de ponto definitivo dos profissionais que atuam no CTI —Jd. Humait3, este relativo ao periodo
de 16/07/2021 até 15/08/2021.

A tabela 27 traz o numero total de atendimentos realizados em agosto/2021.
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TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS TOTAL

REABILITAGCAO VISUAL 449
APOIO A INCLUSAO SOCIAL (Educagdo,

~ . . 289
AgoOes Culturais, Teleapoio)
APOIO A INCLUSAO SOCIAL (Entrevistas, 792

. 54

CVs analisados, empresas)
DIFUSAO DO CONHECIMENTO (Curso de 0
Formagao de Orientagdo e Mobilidade)

Tabela 27. Numero total de atendimentos realizados no ambito do CTI — Jd. Humaitd em
agosto/2021.

Explica-se que a tabela 27 traz os numeros totais de atendimentos no ambito do CTI — Jd.
Humaita, contabilizados da seguinte forma:

- Programa de Reabilitacdo Visual: n? atendimentos realizados pelo “Servico de Avaliagdo e
Triagem” + n2 atendimentos em “Atendimento Terapéutico Reabilitacional”.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? atendimentos realizados em “Apoio a Educagdo” +
n? atendimentos em “A¢des Culturais, Recreativas e Lazer” + n2 atendimentos realizados em
Teleapoio.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? CVs analisados + n? pessoas entrevistadas + n2
empresas atendidas.

- Difusdo de Conhecimento: n? de pessoas atendidas no Curso de Formacgdo de Orientagdo e
Mobilidade. Este projeto, que tinha previsdo de inicio para agosto/2021 foi adiado para
setembro/2021, conforme informacgdo da Coordenadora Administrativa do CTI — Jd. Humaita.

Desta forma, foram realizados, em agosto/2021, 792 atendimentos no dmbito do CTI — Jd.
Humaita.

SETEMBRO/2021

Com relagdo as atividades desenvolvidas e servigos prestadas no ambito da unidade, a tabela
28 traz informagBes sobre o numero de atendimentos e nimero de pessoas atendidas,
individualizados por cada um dos projetos dentro de cada programa, bem como a comparagao
com as respectivas metas definidas no Plano de Trabalho vigente, informagdes essas relativas
ao més de setembro/2021.
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PROGRAMA SERVICO INDICADOR META REALIZADO % ATINGIDA
N2 pessoas atendidas (triagem,
. multiprofissional e retornos 16 58 363%
SERVICO DE AVALIACAO E TRIAGEM médicos)
PROGRAMA DE (PESSOA COM DEF. VISUAL)
REABILITACAO N2 atendimentos realizados 100 126 126%
VISUAL :
ATENDIMENTOTERAPEUTICO | Pess03s atendidas em 120 138 115%
REABILITACIONAL programa de reabilitagdo
N2 atendimentos realizados 300 313 104%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META % ATINGIDA
N2 atendimentos realizados 156 164 105%
APOIO A EDUCACAO N2 de turmas em andamento 2 3 150%
N2 pessoas atendidas 10 59 590%
PROGRAMA DE N‘;CVs analisados : 36 69 192%
APOIO A APOIO A TRABALHO (Programa | PeSs03s (entrevistas 7 1 92%
INCLUSAO Empregabilidade Inclusiva realizadas) —
SOCIAL N2 empresas atendidas* (por 10 A N
ano)
ACOES CULTURAIS, RECREATIVAS EDE (N2 atendimentos realizados 120 73 61%
LAZER N2 pessoas atendidas 24 52 217%
TELEAPOIO N2 atendimentos realizados 50 52 104%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META % ATINGIDA
PE‘;%Z’;“S%EE CURSO DE FORMAGAO EM ORIENTAGAO |N© de turmas* (por ano) 1 1 100%
CONHECIMENTO E MOBILIDADE N2 participantes* (por ano) 40 40 100%

Tabela 28. Resultados de nimero de atendimentos e pessoas atendidas no ambito do CTI —
Jd. Humaita em setembro/2021.

Obs. tabela 28: Em azul estdo marcados os indicadores com metas anuais, conforme Plano de
Trabalho vigente.

Seguem observacées relacionadas a tabela 28 (producido/resultados):

De acordo com o demonstrado na tabela 28, podemos observar que apenas dois indicadores
ndo atingiram a respectiva meta definida. Sdo eles: n2 de pessoas (entrevistas realizadas) no
servico “APOIO AO TRABALHO” e n? de atendimentos realizados em “ACOES CULTURAIS,
RECREATIVAS E DE LAZER”. Os indicadores em azul tém metas com sazonalidade de
mensuragdo anual. Desta forma, seguem observagGes acerca dos resultados:

- APOIO AO TRABALHO: Numero de pessoas entrevistadas ndo alcangou a meta no més de
setembro/2021 devido a redugdo na procura. No entanto, o resultado apresentou diferenca

pouco significativa frente ao previsto, alcangcado 92% da meta prevista.

Com relagdo a meta de empresas atendidas (10 por ano) em "APOIO AO TRABALHQ", esta foi
ultrapassada em 40%, com a seguinte distribuicdo da quantidade de empresas atendidas:
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Fevereiro/2021: 01 empresa.
Margo/2021: 03 empresas.
Maio/2021: 05 empresas.
Agosto/2021: 01 empresa.
Setembro/2021: 04 empresas.

Pontua-se que tal periodo anual de mensuragdo para essa meta comegou com o inicio da
vigéncia do novo Plano de Trabalho, que se deu na metade do més de setembro/2020. Ou
seja, em um ano (até setembro/2021) foram atendidas 14 empresas.

- ACOES CULTURALIS, RECREATIVAS E LAZER: n3o cumprimento da meta quanto ao nimero
de atendimentos devido a redugdo espontdanea do nimero de participantes e auséncia de
colaboradores em decorréncia da pandemia de COVID-19.

- Nos servicos de TELEAPOIO, a demanda é de “porta aberta”, ndo havendo agendamentos.

- As demandas de Tecnologia de informagao aplicadas segundo o Plano de Trabalho podem
ser lancadas no Programa de Reabilitagdo Visual ou em Apoio a Educagdo.

- Turma de Workshop de Audiodescricdo no Universo das Artes Visuais, considerados em
ACOES CULTURAIS, RECREATIVAS E LAZER.

Pontua-se que no més de setembro/2021, um total de 129 usuarios com deficiéncia visual
receberam atendimento no ambito dos servigos oferecidos pelo CTI — Jd. Humaita.

Em fls. 18693/18713, volume 91, do processo SEDPcD n2 101135/2016 encontra-se juntado o
Relatério de Imagens das atividades realizadas no més. Em fls. 18715, volume 91, do mesmo
processo, foi juntada tabela com informagdes da producdo no periodo, contemplando
numeros de atendimentos agendados e realizados e respectivas porcentagens atingidas
frente as metas definidas.

Complementando, em fl. 18714, volume 91, do processo SEDPcD n2 101135/2016, encontra-
se CD contendo arquivo com o relatdrio de imagens das atividades desenvolvidas e espelho
de ponto definitivo dos profissionais que atuam no CTI —Jd. Humait3, este relativo ao periodo
de 16/08/2021 até 15/09/2021.

A tabela 29 traz o numero total de atendimentos realizados em setembro/2021.
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TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS TOTAL

REABILITAGCAO VISUAL 439
APOIO A INCLUSAO SOCIAL (Educagdo,

~ . . 289
AgOes Culturais, Teleapoio)
APOIO A INCLUSAO SOCIAL (Entrevistas, 852

. 84

CVs analisados, empresas)
DIFUSAO DO CONHECIMENTO (Curso de 40
Formagao de Orientagdo e Mobilidade)

Tabela 29. Numero total de atendimentos realizados no ambito do CTI — Jd. Humaitd em
setembro/2021.

Explica-se que a tabela 29 traz os numeros totais de atendimentos no ambito do CTI — Jd.
Humaita, contabilizados da seguinte forma:

- Programa de Reabilitacdo Visual: n? atendimentos realizados pelo “Servico de Avaliagdo e
Triagem” + n2 atendimentos em “Atendimento Terapéutico Reabilitacional”.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? atendimentos realizados em “Apoio a Educagdo” +
n? atendimentos em “A¢0Oes Culturais, Recreativas e Lazer” + n2 atendimentos realizados em
Teleapoio.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? CVs analisados + n? pessoas entrevistadas + n?
empresas atendidas.

- Difusdo de Conhecimento: n? de pessoas atendidas no Curso de Formacgao de Orientagdo e
Mobilidade. Este projeto, que tinha previsdo de inicio para agosto/2021 foi iniciado em
setembro/2021, conforme informacgdo da Coordenadora Administrativa do CTl — Jd. Humaita.

Desta forma, foram realizados, em setembro/2021, 852 atendimentos no &mbito do CTI —Jd.
Humaita.

OUTUBRO/2021

No que se refere as atividades desenvolvidas e servigos prestadas no ambito da unidade, a
tabela 30 traz informagdes sobre o numero de atendimentos e nimero de pessoas atendidas,
individualizados por cada um dos projetos dentro de cada programa, bem como a comparagado
com as respectivas metas definidas no Plano de Trabalho vigente, informagdes essas relativas
ao més de outubro/2021.
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PROGRAMA SERVICO INDICADOR META REALIZADO % ATINGIDA
N2 pessoas atendidas (triagem,
. multiprofissional e retornos 16 48 300%
SERVIGO DE AVALIAGAO E TRIAGEM médicos)
PROGRAMA DE (PESSOA COM DEF. VISUAL)
REABILITACAO N2 atendimentos realizados 100 102 102%
VISUAL
N 0 i
ATENDIMENTO TERAPEUTICO Sro’;‘::::zzt:;::)':::;rz 120 1w 119%
REABILITACIONAL
N2 atendimentos realizados 300 301 100%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META % ATINGIDA
N2 atendimentos realizados 156 179 115%
APOIO A EDUCAGAO N2 de turmas em andamento 2 4 200%
N2 pessoas atendidas 10 32 320%
N° CVs analisados 36 38 106%
PROGRAM{\ DE N2 pessoas (entrevistas
APOIO A APOIO AO TRABALHO (Programa lzadas) 12 13 108%
INCLUSAO Empregabilidade Inclusiva ;:': fzacas ——
SOCIAL 2 empresas atendidas* (por 10 0 N
ano)
AGOES CULTURAIS, RECREATIVAS E DE N2 atendimentos realizados 120 150 125%
LAZER N2 pessoas atendidas 24 32 133%
TELEAPOIO N2 atendimentos realizados 50 55 110%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META % ATINGIDA
PROGRAMA DE ~ -
OrFUsio b | CURSO DE FORMAGAO EM ORIENTAGAO Ne de turmas™ (por ano) ! 1 100%
CONHECIMENTO E MOBILIDADE N2 participantes* (por ano) 40 37 93%

Tabela 30. Resultados de nimero de atendimentos e pessoas atendidas no ambito do CTI —
Jd. Humaita em outubro/2021.

Obs. tabela 30: Em azul estdo marcados os indicadores com metas anuais, conforme Plano de
Trabalho vigente.

Seguem observacdes relacionadas a tabela 30 (producdo/resultados):

Com relagdo as metas definidas no Plano de Trabalho vigente, pode se perceber da tabela 30
gue todas aquelas com periodicidade mensal foram cumpridas. Para aquelas metas em azul
(com periodicidade anual) sdo feitas as seguintes consideragdes:

- APOIO AO TRABALHO: Conforme apontado no relatério do més anterior, a meta de
empresas a serem atendidas no periodo de um ano (10 empresas / ano) foi ultrapassada em
40%, com a seguinte distribuicdo da quantidade de empresas atendidas para o periodo de
setembro/2020 até setembro/2021:

SDPCDDCI202201034

Fevereiro/2021: 01 empresa.
Margo/2021: 03 empresas. ———
Maio/2021: 05 empresas.
Agosto/2021: 01 empresa.
Setembro/2021: 04 empresas.
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Apesar de n3o ter havido resultado para o més de outubro/2021 neste indicador, os trabalhos
da equipe técnica para aproximagao e interlocugdo com novas empresas, dentro do objetivo
do projeto, continuaram sendo desenvolvidos.

- CURSO DE FORMAGAO EM ORIENTACAO E MOBILIDADE: Primeira turma deste curso, que
tem como meta anual o oferecimento de 1 (uma) turma com 40 (quarenta) vagas, foi iniciada
em setembro/2021, com 40 (quarenta) inscritos, conforme Plano de Trabalho. Esse curso tem
carga horaria de 60 horas, com 10 horas mensais, ou seja, duracdo de 6 meses (previsdo de
término: fevereiro/2022).

Em outubro/2021 foram desenvolvidos dois encontros desse curso para cumprir a carga
horéria de 10 horas / més, com participacdo de 37 pessoas com CPFs diferentes e um total de
59 atendimentos contabilizados.

- Obs.: As demandas de Tecnologia de informagdo aplicadas segundo o Plano de Trabalho
podem ser langadas no Programa de Reabilitagdo Visual ou em Apoio a Educagdo.

Na tabela 31 sdo apresentados os numeros totais de atendimentos no ambito do CTI - Jd.
Humaita no més de outubro/2021.

TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS TOTAL
REABILITAGAO VISUAL 403
APOIO A INCLUSAO SOCIAL (Educacdo, AcSes Culturais, Teleapoio) 384 897
APOIO A INCLUSAO SOCIAL (Entrevistas, CVs analisados, empresas) 51
DIFUSAO DO CONHECIMENTO (Curso de Formag3o de Orientac3o e Mobilidade) | 59

Tabela 31. Numero total de atendimentos realizados no ambito do CTI — Jd. Humaitad em
outubro/2021.

Explica-se que a tabela 31 traz os numeros totais de atendimentos no ambito do CTI — Jd.
Humaita, contabilizados da seguinte forma:

- Programa de Reabilitacdo Visual: n? atendimentos realizados pelo “Servigo de Avaliagdo e
Triagem” + n2 atendimentos em “Atendimento Terapéutico Reabilitacional”.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? atendimentos realizados em “Apoio a Educag¢do” +
n? atendimentos em “Agbes Culturais, Recreativas e Lazer” + n? atendimentos realizados em
Teleapoio.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? CVs analisados + n? pessoas entrevistadas + n?
empresas atendidas.

- Difusdo _de Conhecimento: n? de atendimentos no Curso de Formag¢dao em Orientagdo e
Mobilidade (iniciado em setembro/2021 - previsdo término: fevereiro/2022).
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Desta forma, foram realizados, em outubro/2021, 897 atendimentos no 4mbito do CTI - Jd.
Humaita.

Na tabela 32 sdo apresentados os nimeros totais de pessoas atendidas no ambito do CTI - Jd.
Humaitd no més de outubro/2021.

TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS COM CPFS DIFERENTES

N2 de usuarios com deficiéncia visual com CPFs diferentes (Reabilitagdo 139
Visual e Inclusdo)

Ne de profissionais em capacitagdo com CPFs diferentes no Curso de
Orientacdo e Mobilidade

N2 total de pessoas atendidas com CPFs diferentes 176

37

Tabela 32. Numero total de pessoas atendidas no ambito do CTlI — Jd. Humaita em
outubro/2021.

No més de outubro/2021, um total de 139 usudrios com deficiéncia visual receberam
atendimento nos servigos oferecidos pelo CTl — Jd. Humaita. Somando a esse nimero os
profissionais que participaram do Curso de Formagao de Orientagdo e Mobilidade, temos que
176 pessoas receberam algum atendimento no ambito da unidade.

Em fls. 19184/19210, volume 93, do processo SEDPcD n2 101135/2016 encontra-se juntado o
Relatério de Imagens das atividades realizadas no més. Em fls. 19211, volume 93, do mesmo
processo, foi juntada tabela com informagdes da produgdo no periodo, contemplando
numeros de atendimentos agendados e realizados e respectivas porcentagens atingidas
frente as metas definidas.

Complementarmente, em fl. 19183, volume 93, do processo SEDPcD n2 101135/2016,
encontra-se CD contendo arquivo com o relatdrio de imagens das atividades desenvolvidas e
espelho de ponto definitivo dos profissionais que atuam no CTI —Jd. Humaita, este relativo ao
periodo de 16/09/2021 até 15/10/2021.

NOVEMBRO/2021

Quanto as atividades desenvolvidas e servigos prestadas no ambito da unidade, a tabela 33
traz informagbes sobre o numero de atendimentos e nimero de pessoas atendidas,
individualizados por cada um dos projetos dentro de cada programa, bem como a comparagao
com as respectivas metas definidas no Plano de Trabalho vigente, informagdes essas relativas
ao més de novembro/2021.
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PROGRAMA SERVICO INDICADOR META REALIZADO % ATINGIDA
N2 pessoas atendidas (triagem,
~ multiprofissional e retornos 16 56 350%
SERVICO DE AVALIAGAO E TRIAGEM médicos)
PROGRAMA DE (PESSOA COM DEF. VISUAL)
REABILITACAO N atendimentos realizados 100 112 112%
VISUAL
o -
ATENDIMENTOTERAPEUTICO | pess"azate”‘:"‘?‘? em 120 158 132%
programa de reabilitagdo
REABILITACIONAL
N2 atendimentos realizados 300 339 113%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META % ATINGIDA
N? atendimentos realizados 156 159 102%
APOIO A EDUCACAO N2 de turmas em andamento 2 3 150%
N pessoas atendidas 10 31 310%
N° CVs analisados 36 16 44%
PROGRAM/«'\ DE N2 pessoas (entrevistas
APOIOA APOIO AO TRABALHO (Programa lizad 12 7 58%
INCLUSAO Empregabilidade Inclusiva 'r\:aoa izadas) rondidas” |
SOCIAL 2 empresas atendidas* (por n @ "
ano)
ACOES CULTURAIS, RECREATIVAS E DE  |N2 atendimentos realizados 120 206 172%
LAZER N2 pessoas atendidas 24 43 179%
TELEAPOIO N2 atendimentos realizados 50 53 106%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META % ATINGIDA
PROGRAMA DE ~ ~
DIFUSAO D | CURSO DE FORMACAO EM ORIENTACAO Ne de turmas* (por ano) 1 1 100%
CONHECIMENTO E MOBILIDADE N2 participantes* (por ano) 40 35 88%

Tabela 33. Resultados de nimero de atendimentos e pessoas atendidas no ambito do CTI —
Jd. Humaitd em novembro/2021.

Obs. tabela 33: Em azul estdo marcados os indicadores com metas anuais, conforme Plano de
Trabalho vigente.

Com relagdo as metas definidas no Plano de Trabalho vigente, podemos perceber da tabela
33 que apenas duas metas mensais ndo foram atingidas. Para essas, bem como para aquelas
com metas anuais, seguem consideracdes.

- APOIO AO TRABALHO:

Os resultados para os indicadores numero de CVs analisados (44%) e nimero de pessoas
entrevistadas (58%) refletem uma queda espontanea na procura por esses servigos, sendo
que houve menor numero de inscritos no site da Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia para direcionamento ao CTI - Jd. Humaita.

No que se refere a meta de numero de empresas a serem atendidas no periodo de um ano
(10 empresas / ano), essa, para o primeiro periodo, foi ultrapassada em 40%, com a seguinte
distribuicdo da quantidade de empresas atendidas para o periodo de setembro/2020 até
setembro/2021:

Fevereiro/2021: 01 empresa.
Margo/2021: 03 empresas.
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Maio/2021: 05 empresas.
Agosto/2021: 01 empresa.
Setembro/2021: 04 empresas.

Mesmo ndo apresentando resultado para o més de novembro/2021 neste indicador, se faz
necessario pontuar que os trabalhos da Equipe Técnica para aproximagao e interlocugdao com
novas empresas, dentro do proposto para o projeto, continuaram sendo desenvolvidos.

- Conforme j& mencionado em relatérios posteriores, as demandas de Tecnologia de
informagdo, aplicadas segundo o Plano de Trabalho, podem ser langadas no Programa de
Reabilitagdo Visual ou em Apoio a Educagdo.

- CURSO DE FORMACAO EM ORIENTACAO E MOBILIDADE: Primeira turma deste curso, que
tem como meta anual o oferecimento de 1 (uma) turma com 40 (quarenta) vagas, foi iniciada
em setembro/2021, com 40 (quarenta) inscritos, conforme Plano de Trabalho. Esse curso tem
carga hordria de 60 horas, com 10 horas mensais, ou seja, duragdo de 6 meses (previsdo de
término: fevereiro/2022).

Em novembro/2021 foram desenvolvidos dois encontros do curso para cumprir a carga
horéria de 10 horas / més, com participagdo de 35 pessoas com CPFs diferentes e um total de
63 atendimentos contabilizados.

Na tabela 34 sdo apresentados os numeros totais de atendimentos no ambito do CTI - Jd.
Humaita no més de novembro/2021.

TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS TOTAL
REABILITAGAO VISUAL 451
APOIO A INCLUSAO SOCIAL (Educagdo,
Agles Culturais, Teleapoio)
APOIO A INCLUSAO SOCIAL (Entrevistas, - 955
CVs analisados, empresas)
DIFUSAO DO CONHECIMENTO (Curso de
Formacdo de Orientagdo e Mobilidade)

418

63

Tabela 34. Numero total de atendimentos realizados no dmbito do CTI — Jd. Humaitad em
novembro/2021.

A tabela 34 traz os numeros totais de atendimentos no ambito do CTI — Jd. Humait3,
contabilizados da seguinte forma:

- Programa de Reabilitacdo Visual: n? atendimentos realizados pelo “Servigo de Avaliagdo e
Triagem” + n2 atendimentos em “Atendimento Terapéutico Reabilitacional”.
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- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? atendimentos realizados em “Apoio a Educagdo” +
n? atendimentos em “AgGes Culturais, Recreativas e Lazer” + n? atendimentos realizados em
Teleapoio.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n2 CVs analisados + n2 pessoas entrevistadas + n2
empresas atendidas.

- Difusdo _de Conhecimento: n2 de atendimentos no Curso de Formagdo em Orientagdo e
Mobilidade (iniciado em setembro/2021 - previsdo término: fevereiro/2022).

Desta forma, foram realizados, em novembro/2021, 955 atendimentos no ambito do CTI—Jd.
Humaita.

Na tabela 35 sdo apresentados os nimeros totais de pessoas atendidas no ambito do CTI - Jd.
Humaita no més de novembro/2021.

TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS COM CPFS DIFERENTES
N2 de usudrios com deficiéncia visual
com CPFs diferentes (Reabilitagdo 147
Visual e Inclusao)

N2 de profissionais em capacitagdo com

CPFs diferentes no Curso de Orientag¢ado 35
e Mobilidade

Ne total de pessoas atendidas com CPFs 182
diferentes

Tabela 35. Numero total de pessoas atendidas no ambito do CTlI — Jd. Humaitd em
novembro/2021.

No més de novembro/2021, um total de 147 usuarios com deficiéncia visual receberam
atendimento nos servigos oferecidos pelo CTl — Jd. Humaita. Somando a esse nimero os
profissionais que participaram do Curso de Formagao de Orientagao e Mobilidade, temos que
182 pessoas receberam algum atendimento no ambito da unidade no més em questdo.

Em fls. 19750/19771, volume 96, do processo SEDPcD n2 101135/2016 encontra-se juntado o
Relatério de Imagens das atividades realizadas no més. Em fls. 19772, volume 96, do mesmo
processo, foi juntada tabela com informagdes da produgdo no periodo, contemplando
numeros de atendimentos agendados e realizados e respectivas porcentagens atingidas
frente as metas definidas.

Complementarmente, em fl. 19749, volume 96, do processo SEDPcD n2 101135/2016,

encontra-se CD contendo arquivo com o relatério de imagens das atividades desenvolvidas e
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espelho de ponto definitivo dos profissionais que atuam no CTI —Jd. Humait3, este relativo ao
periodo de 16/10/2021 até 15/11/2021.

DEZEMBRO/2021

Com relagdo as atividades desenvolvidas e servigos prestados no CTl — Jd. Humait3, a tabela
36 traz informagGes sobre o niumero de atendimentos e nimero de pessoas atendidas,
particularizados por cada um dos projetos em cada programa, bem como a comparagdo com
as respectivas metas definidas no Plano de Trabalho vigente, informagGes essas relativas ao
més de dezembro/2021.

PROGRAMA SERVICO INDICADOR META | REALIZADO | %ATINGIDA
N2 pessoas atendidas (triagem,
. multiprofissional e retornos 16 61 381%
SERVICO DE AVALIAGAQ E TRIAGEM médicos)
PESSOA COM DEF. VISUAL)
PROGRA~MADE e . Natendimentos realizados 100 134 134%
REABILITACAO VISUAL
ATENDIMENTO TERAPEUTICO | Pessoas tendidasem 120 w 12%%
REABILITACIONAL programa de reabilitagdo
N2atendimentos realizados 300 388 129%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META % ATINGIDA
N2atendimentos realizados 156 190 122%
APOIO A EDUCAGAO N2 de turmas em andamento 2 3 150%
N pessoas atendidas 10 Y] 420%
N° CVs analisados 36 38 106%
PROGRAADEAPOIOA |  APOIOAOTRABALHO Programa || Pess0as (entrevistas 2 7 4%
INCLUSAO SOCIAL Empregablidade ncusiva. |20
N2 empresas atendidas* (por
10 0 &
ano)
AGOES CULTURAIS, RECREATIVAS E DE |N2 atendimentos realizados 120 281 239%
LAZER N pessoas atendidas 2 36 150%
TELEAPOIO N2atendimentos realizados 50 51 102%
PROGRAMA SERVICO INDICADOR META % ATINGIDA
PROGRAMA DE DIFUSAO DE | CURSO DE FORMAGEO EM ORIENTAGRO [N® de turmas* (por ano) 1 1 100%
CONHECIMENTO EMOBILIDADE e e ] 1 2 78

Tabela 36. Resultados de nimero de atendimentos e pessoas atendidas no ambito do CTI —
Jd. Humaitd em dezembro/2021.

Obs. tabela 36: Em azul estdo marcados os indicadores com metas anuais, conforme Plano de
Trabalho vigente.
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Com relagdo as metas definidas no Plano de Trabalho vigente, podemos perceber da tabela
36 que todas as metas com mensura¢do mensal foram atingidas. Para aqueles indicadores
com metas anuais, seguem consideragoes.

- APOIO AO TRABALHO:

Conforme apontado no relatério mensal anterior, no que se refere a meta de numero de
empresas a serem atendidas no periodo de um ano (10 empresas / ano), essa, para o primeiro
periodo, foi ultrapassada em 40%, com a seguinte distribuicdo da quantidade de empresas
atendidas para o periodo de setembro/2020 até setembro/2021:

Fevereiro/2021: 01 empresa.
Margo/2021: 03 empresas.
Maio/2021: 05 empresas.
Agosto/2021: 01 empresa.
Setembro/2021: 04 empresas.

N3o houve resultado para o més de dezembro/2021 neste indicador. Contudo, se faz
necessario ressaltar que os trabalhos da equipe técnica para aproximagao e interlocugdo com
novas empresas, dentro do objetivo do projeto, continuaram sendo desenvolvidos. Ha
dificuldade quanto ao escopo deste projeto tendo em vista o contexto de pandemia, bem
como, também, levando em consideragdo o periodo de recesso de final de ano no ambito das
empresas.

- Conforme ja mencionado em relatérios posteriores, as demandas de Tecnologia de
informagdo aplicadas segundo o Plano de Trabalho podem ser langadas no Programa de
Reabilitagdo Visual ou em Apoio a Educagdo.

- CURSO DE FORMACAO EM ORIENTACAO E MOBILIDADE: Primeira turma deste curso, que
tem como meta anual o oferecimento de 1 (uma) turma com 40 (quarenta) vagas, foi iniciada
em setembro/2021, com 40 (quarenta) inscritos, conforme Plano de Trabalho. Esse curso tem
carga horaria de 60 horas, com 10 horas mensais, ou seja, duracdo de 6 meses (previsdo de
término: fevereiro/2022).

Em dezembro/2021 foram desenvolvidos dois encontros do curso para cumprir a carga horaria
de 10 horas / més, com participagdo de 31 pessoas com CPFs diferentes e um total de 47
atendimentos contabilizados.

Na tabela 37 sdo apresentados os numeros totais de atendimentos no ambito do CTI - Jd.
Humaita no més de dezembro/2021.
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TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS TOTAL
REABILITACAO VISUAL 522
APOIO A INCLUSAO SOCIAL (Educagdo, Aces Culturais, Teleapoio) 528
APOIO A INCLUSAO SOCIAL (Entrevistas, CVs analisados, empresas) 55
1152
DIFUSAO DO 12 encontro 21
CONHECIMENTO (Curso de
Formagdo de Orientagdo e
Mobilidade) 22 encontro 26

Tabela 37. Numero total de atendimentos realizados no ambito do CTI — Jd. Humaitd em
dezembro/2021.

A tabela 37 traz os numeros totais de atendimentos no ambito do CTl — Jd. Humait3,
contabilizados da seguinte forma:

- Programa de Reabilitacdo Visual: n? atendimentos realizados pelo “Servico de Avaliagcdo e
Triagem” + n2 atendimentos em “Atendimento Terapéutico Reabilitacional”.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n2 atendimentos realizados em “Apoio a Educagdo” +
n? atendimentos em “A¢Ges Culturais, Recreativas e Lazer” + n? atendimentos realizados em
Teleapoio.

- Programa de Apoio a Inclusdo Social: n? CVs analisados + n? pessoas entrevistadas + n?
empresas atendidas.

- Difusdo _de Conhecimento: n2 de atendimentos no Curso de Formagdo em Orientagdo e
Mobilidade (iniciado em setembro/2021 - previsdo término: fevereiro/2022).

Desta forma, foram realizados, em dezembro/2021, 1152 atendimentos no ambito do CTI —
Jd. Humaita.

Na tabela 38 sdo apresentados os nimeros totais de pessoas atendidas no ambito do CTI - Jd.
Humaita no més de dezembro/2021.
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TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS COM CPFS DIFERENTES
N2 de usudrios com deficiéncia visual
com CPFs diferentes (Reabilitagdo 140
Visual e Inclus3o)

N2 de profissionais em capacitagdo com

CPFs diferentes no Curso de Orientagado 31
e Mobilidade

N2 total de pessoas atendidas com CPFs 171
diferentes

Tabela 38. Numero total de pessoas atendidas no ambito do CTlI — Jd. Humaita em
dezembro/2021.

Tem-se que no més de dezembro/2021, um total de 140 usudrios com deficiéncia visual
receberam atendimento no contexto do CTl — Jd. Humaita. Somando a esse niumero os
profissionais que participaram do Curso de Formagao de Orientagdo e Mobilidade, temos que
171 pessoas receberam algum tipo de atendimento junto a unidade.

Em fls. 20380/20403, volume 99, do processo SEDPcD n2 101135/2016 encontra-se juntado o
Relatério de Imagens das atividades realizadas no més. Em fls. 20404, volume 99, do mesmo
processo, foi juntada tabela com informagdes da produgdo no periodo, contemplando
numeros de atendimentos agendados e realizados e respectivas porcentagens atingidas
frente as metas definidas.

Complementarmente, em fl. 20405, volume 99, do processo SEDPcD n? 101135/2016,
encontra-se CD contendo arquivo com o relatdrio de imagens das atividades desenvolvidas e
espelho de ponto definitivo dos profissionais que atuam no CTI —Jd. Humaita, este relativo ao
periodo de 16/11/2021 até 15/12/2021.

A tabela 39 traz o numero de usudrios atendidos, bem com o nimero de atendimentos
realizados, em cada més do exercicio de 2021. A média mensal de usuarios atendidos foi de
134.
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Més Total atendimentos To’t a.l
usuarios

jan/21 893 114
fev/21 1037 89
mar/21 1106 131
abr/21 983 112
mai/21 992 126
jun/21 838 127
jul/21 826 124
ago/21 792 128
set/21 852 129
out/21 897 176
nov/21 955 182
dez/21 1152 171

Tabela 39. Numeros de usudrios atendidos e numeros de atendimentos nos meses do
exercicio de 2021.

12. A existéncia e funcionamento regular de Controle Interno no érgao

Conforme pode ser constatado em declaragdo de nossa Chefia de Gabinete relativo ao
exercicio anterior, esta Pasta ndo possui servidor publico designado para ser responsavel pelo
Controle Interno. O Controle / avaliagdo dos Contratos de Gestdo e demais termos firmados
com entidade do Terceiro Setor por esta Secretaria é realizado pelo Centro de Controle e
Avaliacdo, do Departamento de Controle e Avaliagado, da Secretaria da Fazenda.

13. Atendimento aos principios da administracdo publica e conformidade da execucdo do
objeto

Levando em consideragdo a analise de cada prestagao de contas mensal encaminhada pela
Organizagdo Social referente ao exercicio de 2021, estas contendo comprovagdo das
despesas, relatdrios de imagens, informagdes sobre niUmeros de atendimentos e de usudrios
atendidos particularizados por programa e projeto/servico, complementarmente ao
acompanhamento deste gestor quanto a execugdo dos projetos previstos no Plano de
Trabalho, com as devidas ponderagGes para cada més, resta considerar que existem subsidios
suficientes para considerar que a execuc¢do do Contrato de Gestdo n2 13/2016 ocorreu de
forma satisfatoria e atendendo aos principios da Administragdo Publica.

Os resultados alcangados em termos de nimeros de atendimento e de usuarios atendidos,
frente as metas definidas no Plano de Trabalho vigente, foram apresentados de forma clara,
tendo sido analisados levando em consideracio as peculiaridades de cada projeto/servico
(conteudo, frequéncia de mensuragdo, entre outros), as dificuldades encontradas, bem como
as variagGes sazonais ja observadas em determinadas épocas do ano e que influenciam na
demanda para certos servigos.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria de Estado dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia

Neste contexto, o ndo atingimento de algumas metas em certos meses, seja em termos de
numero de atendimentos ou nimero de usuarios atendidos, para alguns servigcos, ndo se
mostrou, dentro do panorama geral e, principalmente, com as devidas observagbes e
ponderagdes apresentadas, motivo para eventuais glosas ou outros tipos de sangGes.

Complementarmente, importante mencionar que ndo se observaram quaisquer desvios de
finalidade quanto a utilizagdo dos recursos repassados no ambito do Contrato de Gestao,
sendo que as despesas apresentadas e comprovadas em cada més estavam em consonancia
com 0 necessario para a gestdo e operacionalizacdo do CTI —Jd. Humaita.

Por fim, embasado em todo o conteludo e informagGes contempladas neste Parecer
Conclusivo, que buscaram atender as diretrizes do art. 200 das Instru¢es n® 01/2020 do
Tribunal de Contas do Estado de S3do Paulo (TCE-SP), submeto o presente documento para
analise e consideragGes que julgarem pertinentes.

Sao Paulo, 17 de maio de 2022.

Fadi Antoine Taraboulsi Jr.
Executivo Publico
Gestor designado conforme publicagido de 20/06/2019 no DOE-SP
Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia de Sdo Paulo
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