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1. Identificacao
1.1.Identificacdo da Organizacdo Proponente

Instituto de Tecnologia Social — ITS BRASIL

CNPJ 04.782.112/0001-00

Fundacao: 04/07/2001

Endereco: Avenida Ipiranga, 104 - ¢j 144 - Republica
Sao Paulo-SP

Cep 01046-010

Fone (11) 3151-6419

E-mail its@itsbrasil.org.br

Web site www.itsbrasil.org.br
Finalidade Estatutaria: O INSTITUTO tem por finalidade promover a

geracdo, o desenvolvimento e o aproveitamento de tecnologias voltadas para

o interesse social.

Area de Atuacgio:
Pesquisa e desenvolvimento experimental em ciéncias sociais € humanas
Atividades de associagoes de defesa de direitos sociais

Atividades de organizacgdes associativas ligadas a cultura e a arte

a) Estimular os mecanismos de inclusdo social e promogéo dos direitos
humanos e da cidadania, de forma auténoma, ou mediante parcerias e
intercambios com organizacdes nao governamentais, universidades, poder
publico, empresas e outras entidades;

b) Promover a defesa dos direitos e da causa das pessoas com deficiéncia, a

Tecnologia Social do Emprego Apoiado e a Tecnologia Assistiva.
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1.2. Identificacdo do Representante Legal da Organizacao Proponente

Dirigente da OSC: Luiz Otavio de Alencar Miranda
CPF: 515.538.712-04.

RG: 60.324.860-3

Orgido Expedidor: SSP-SP.

Endereco do Dirigente: Av. Miguel Estéfano, 2676, casa 8 - Bairro Agua
Funda - Sao Paulo - SP.

Profissao: Professor.

Cargo: Presidente.

Estado Civil: Viuvo.

Fone: (11) 3151-6419.

E-mail Institucional: l.otavio@itsbrasil.org.br
E-mail pessoal: otavioale@gmail.com

Periodo de Mandato: 01/11/2021 a 31/10/2023

2. Capacidade Técnico-Operacional da Organizacdo Proponente

O ITS BRASIL tem capacidade técnica e experiéncia provada para realizar o
presente projeto porque ja realizou e/ou estd realizando os seguintes
Projetos de Trabalho com Apoio:

1. (2005) Curso/estagio PROGRAMA CIENCIA E A EXCECAO. NGO
Partnerships for Sustained Economic Development in Brazil and the
United States. BNGO-ANGO STAF EXCHANGE AND TRAINING PROGRAM
(Julho de 2005)

O Programa, do qual participou o ITS BRASIL, foi organizado pela parceria
entre o American Institutes for Research (AIR) (http://www.air.org/) e a
Academia Brasileira de Ciéncias (ABC) (http://www.abc.org.br/) para
conhecimento de duas inovadoras tecnologias assistivas-sociais, que ainda
néo estdo implantadas no Brasil: Job Manager (Metodologia de Trabalho
com Apoio para Insercdo no mercado de trabalho de pessoas com
deficiéncia) e Youth Employment, (Programas de Trabalho com Apoio na
transicdo escola-trabalho), ambas, sem duvida, de potencialidade impar de
serem, mediante as necessarias adequacgdes a realidade brasileira,
implantadas no Brasil.
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2. (2006) Reconhecimento pelo MCTI/SECIS do Trabalho com Apoio
como uma tecnologia social relevante e estratégica para ser implementada
no Brasil. Inicio das agdes da politica publica.

3. (2008) Missdo na Espanha do Secretario da SECIS/MCTI, Joe Valle,
para realizagdo de parcerias com o Instituto Universitario de Integragéo na
Comunidade (INICO), da Universidade de Salamanca. O INICO é
reconhecido como uma das principais entidades europeias na produgéo de
estudos sobre a metodologia de Trabalho com Apoio. O projeto ECA Caixa
Madri, coordenado pelo INICO e financiado pela Caixa Madri, tem sido um

dos principais projetos de Trabalho com Apoio na Europa.

4. (2008-2010) Inclusdo no Projeto CNPq 48.6257/2007-0, realizado
pelo ITS BRASIL (ja finalizado, com o relatério final aprovado pelo CNPq)
das seguintes agdes de Trabalho com Apoio

Acdes de Trabalho com Apoio no Projeto CNPq 48.6257/2007-0
Ativ. 4.2.3. Metodologia do Emprego com Apoio
N°
30 4.2.3.1. Proposta Metodolégica
31 4.2.3.2. Misséao Internacional 1
32 4.2.3.3. Missao Internacional 2
33 4.2.3.4. Seminario Internacional
34 4.2.3.5. Relatério final sobre a Metodologia de Emprego
com Apoio
5. (2010-2011) Realizagéo de parcerias de cooperacgéo internacional:

a) com o INICO, viabilizada mediante termo de cooperagéo, assinado
entre o ITS BRASIL

b)com a AESE - Associagdo Espanhola de Trabalho com Apoio,
viabilizada mediante termo de cooperagdo, assinado entre o ITS
BRASIL

c) e a APEA - Associagdo Portuguesa de Trabalho com Apoio

d) com o Projeto Aura de Barcelona (Espanha).

6. (2011) Organizado pelo ITS BRASIL, é realizado curso presencial de
Trabalho com Apoio, pelo INICO, em Séao Paulo, do dia 31 de janeiro ao dia
11 de fevereiro, contando com mais de 90 participantes. A carga horaria
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foi de 80 horas/aula e 20 horas/trabalho de conclusdo, somando 100
horas de ao todo.

7 8 (2011) Apés essas agdes, o MCTI/SECIS dando continuidade as
acoes de implementacdo da metodologia do Trabalho com Apoio, em
parceria com o ITS BRASIL, mediante financiamento CNPq, realizou o
seguinte projeto:

Projeto CNPq de Apoio a Pesquisa e Desenvolvimento de Tecnologia
Assistiva. Projeto N° 550947/2011-3.

O Projeto acima mencionado contém as seguintes atividades:

Ativ Acoes de Fortalecimento da Metodologia do
Num Emprego com Apoio

16 Elaboracio de curso de EaD sobre Emprego
Apoiado
17 Realizacéo de Seminario Internacional de
Emprego Apoiado
18 Misséao internacional 1

19 Elaboracgdo de proposta de legislacdo de Emprego
Apoiado

Essas atividades ja foram realizadas e se resumem a seguir,

8. (2013) Curso EaD de Emprego Apoiado. Realizado pelo ITS BRASIL,
o curso teve 756 alunos aprovados dos aproximadamente 2000 alunos
inscritos.

9. (2013) Elaboragdo de uma proposta de legislacdo de Emprego
Apoiado. Trata-se da elaboracdo de uma proposta de lei de implementagéao
da politica publica de Trabalho com Apoio. A proposta ja foi elaborada e
publicada.

10. (2013) Realizagio do II Seminario Internacional de
Emprego Apoiado.

11. (2013) Missdo Internacional, durante a qual se desenvolveram
parcerias de cooperacgao internacional junto a EUSE
(http: / /www.euse.org/), e Fundacao Emplea
(http:/ /fundacionemplea.org/) para o desenvolvimento de ferramentas de
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qualidade do Emprego Apoiado e com a Associagao Holandesa de Trabalho
com Apoio (http://www.nvssupport.nl/), para adaptacao e difusdo no
Brasil da ferramenta e portfélio.

12. (2013) junto a essas a¢des no ambito da politica puablica do Trabalho
com Apoio do MCTI/SECIS, foi constituida a Camara de Empregabilidade
das Pessoas com Deficiéncia pela Secretaria Nacional de Promoc¢do dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia, da Presidéncia da Republica, que
recomenda sejam desenvolvidas agdes de implementacdo e disseminagao
do Emprego Apoiado. O ITS BRASIL participa da Camara.

13. (2015-2017) PROJETO DE CAPACITACAO E TREINAMENTO DE
EMPREGO APOIADO PARA INSERGAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA
NO MERCADO DE TRABALHO COMPETITIVO. Projeto PRONAS SIPAR
25000.160.707/2014-17, no Programa Nacional de Apoio a Pessoa com
Deficiéncia (PRONAS/PCD) perante o Ministério da Saude. Este projeto foi
finalizado no emprego 188 pessoas com deficiéncia, mediante a
metodologia do Emprego Apoiado. Este projeto teve, também, uma linha
de acao consistente na realizacdo de um Curso de Emprego Apoiado na
modalidade de Educagdo a Distancia (EaD), que teve mais de 2.000
alunos.

14. (2016-2018) PROJETO DE CAPACITACAO E TREINAMENTO DE
EMPREGO APOIADO PARA INSERCAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA
NO MERCADO DE TRABALHO COMPETITIVO NO MUNICIPIO DE SAO
PAULO.

Projeto PRONAS SIPAR: 25000.059199/2015-06, no Programa Nacional de
Apoio a Pessoa com Deficiéncia (PRONAS/PCD) perante o Ministério da
Saude. Este projeto inseriu no emprego 150 pessoas com deficiéncia,
mediante a metodologia do Trabalho com Apoio.

15. (2017-2019) PROJETO DE CAPACITACAO E TREINAMENTO DE
EMPREGO APOIADO PARA INSERCAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA
NO MERCADO DE TRABALHO COMPETITIVO NOS MUNICIPIOS DE
SANTO ANDRE, SAO BERNARDO DO CAMPO E MAUA. Projeto PRONAS
SIPAR 25000.057994/2015-51, no Programa Nacional de Apoio a Pessoa
com Deficiéncia (PRONAS/PCD) perante o Ministério da Saude. Este
Projeto esta sendo finalizado.
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16. (2017-2019) PROJETO DE CAPACITACAO E TREINAMENTO DE
EMPREGO APOIADO PARA INSERCAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA
NO MERCADO DE TRABALHO COMPETITIVO NOS MUNICiPIOS DE
CUBATAO E GUARUJA. Projeto PRONAS SIPAR 25000.077896/2015-31,
no Programa Nacional de Apoio a Pessoa com Deficiéncia (PRONAS/PCD)
perante o Ministério da Satude. Este Projeto esta sendo finalizado.

17. REDE PUBLICA DE LABORATORIOS DE FABRICACAO DIGITAL -
FAB LAB LIVRE SP - Gestdo de projeto junto a Prefeitura Municipal de
Sao Paulo, desde 2015. O FAB LAB LIVRE SP é uma rede de laboratérios
publicos e gratuitos, aberta a todas as pessoas interessadas em
desenvolver e construir projetos — coletivos ou pessoais — envolvendo
tecnologia de fabricacéo digital, eletronica, técnicas tradicionais e praticas
artisticas. No espago sdo oferecidos oficinas, cursos e palestras,
disseminando a produgao do conhecimento.

18. (2019) PROJETO INSERCAO SEM LIMITES - Projeto patrocinado
pelo MPT - Ministério Pablico do Trabalho, de Séo Paulo, juntamente com
o CIEE, que trata da inclusdo da pessoa com deficiéncia no Ensino
Superior e posteriormente em estagio junto as empresas, mediante a
metodologia do “estudo” com apoio (adaptado do Trabalho com Apoio).

19. (2019) PROJETO DE ATENGAO AO SERVIDOR DA PESSOA coM
DEFICIENCIA - Projeto junto & Secretaria Municipal da Pessoa com
Deficiéncia da cidade de Séo Paulo, que consiste em dotar os servidores
com deficiéncia lotados na Prefeitura, de tecnologias assistivas e
adequagéo dos postos de trabalho, potencializando as suas capacidades e
habilidades junto ao servigo publico.

20. TRABALHO COM APOIO PRIVADO - Prestagdo de servicos de
Trabalho com Apoio as empresas (e s pessoas com deficiéncia) através de
contratos diretos entre as empresas e o ITS BRASIL, sem custo para as
pessoas.

21. O ITS BRASIL tém acumulo tedrico-pratico para realizar o projeto,
como se pode verificar nas seguintes publica¢ées sobre o tema:
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Figura 02: Capa do livro: Emprego Apoiado: Abrindo Portas
EMPREGO
APOIADO
ABRINDO PORTAS
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Figura 03: Capa do livro: Trabalho com Apoio para Pessoas com Deficiéncia

Figura 04: Capa do livro: Observatério da Tecnologia Assistiva e do Trabalho
com Apoio

ORSERVATORIO DE
TECNOLOGIA ASSISTIVA E
DO TRABALHO COM APOIO

10
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Figura 05: Capa do livro: Tecnologia Assistiva e Adequacdo de postos de
Trabalho para pessoas com Deficiéncia: Como se faz?

1S BRASHL Bicveg

Figura 07: Capa e sumaério do livro: Violéncia, Emprego, Tecnologia Assistiva e
Direito aos Apoios
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VIOLENCIA, EMPREGO,
TECNOLOGIA ASSISTIVA
E DIREITO AOS APOIOS
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Assim, o projeto apresentado é aplicavel, exequivel. Conforme mostrado, o ITS
BRASIL possui experiéncia consolidada de mais de uma década com a
metodologia do Trabalho com Apoio, detém actmulo tedrico e pratico, reune
uma equipe de profissionais capacitada para essa missdo e ja desenvolveu

projetos semelhantes.

12
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3.Descricdo do Projeto

3.1. Objetivos

3.1.1.0bjetivo Geral

Contribuir com as finalidades da Secretaria dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia do Estado de Sao Paulo, especialmente na implantagdo e
execucdo das atividades de Polo de Empregabilidade Inclusivo, parte do
Programa Meu Emprego Trabalho Inclusivo, que visa a insergcdo da pessoa
com deficiéncia no mercado de trabalho por meio da metodologia do

Emprego Apoiado.

Descritivo do Objetivo Geral:
O Trabalho com Apoio foi reconhecido e autorizado pela Lei Brasileira de
Inclus@o - LBI (Lei n°® 13.146/15) como meio para atingir a colocagao
competitiva da pessoa com deficiéncia, segundo se dispée no Art. 37,
Paragrafo tinico:
Art. 37. Constitui modo de inclusdo da pessoa com deficiéncia no
trabalho a colocacdo competitiva, em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas, nos termos da legislagdo trabalhista e
previdenciaria, na qual devem ser atendidas as regras de

acessibilidade, o fornecimento de recursos de tecnologia assistiva e a
adaptagao razoavel no ambiente de trabalho.

Paragrafo 1inico. A colocacdo competitiva da pessoa com deficiéncia
pode ocorrer por meio de trabalho com apoio (Grifos nossos).

A metodologia do Trabalho com Apoio é conhecida nos paises de fala
inglesa como Supported Employment, em espanhol como Empleo con Apoyo
e em Portugal como Trabalho com Apoio. Essa metodologia compreende

quatro modalidades de aplicacdo segundo diversas situagées de trabalho.

O Emprego Apoiadol!, o Auténomo Apoiado22, o Empreendedor Apoiado33

1 Trata-se dos servigos da metodologia do trabalho com apoio que se destinam & obtencgéo
de trabalho da pessoa com deficiéncia sob a modalidade de relagdo assalariada,
conforme contrato de trabalho entre empregador e empregado, segundo a legislagdo
trabalhista e previdenciaria. Dado que o Emprego Apoiado é a modalidade de trabalho
com apoio mais comum, utiliza-se também com muita frequéncia essa expressédo de
forma geral, como sinénimo de trabalho com apoio.

2 Trata-se dos servigos da metodologia do trabalho com apoio que se destinam & obtencgéo
13
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e o Cooperativismo Apoiad044. (DELGADO GARCIA, BLANES e ITSBRASIL,
2017).
3.1.2 Objetivos Especificos
Objetivo Especifico 1
Empreender na busca ativa de pessoas com deficiéncia, candidatos/as

potenciais a emprego, utilizando-se de diversas fontes de recrutamento.
Metas do Objetivo Especifico 1

e Contatar e/ou visitar 6rgaos governamentais e/ou organizacoes que
lidam com a causa da pessoa com deficiéncia, no intuito de

apresentar o projeto e obter parcerias.

e Acionar fontes tradicionais de recrutamento pelas redes sociais e

cadastro proprio.

e No minimo, 402 pessoas com deficiéncia terdo acesso ao Programa

Meu Emprego Trabalho Inclusivo.
Objetivo Especifico 2

Atender e mapear o potencial dos candidatos, capacidades, habilidades,
anseios e virtudes, através da metodologia do Emprego Apoiado e suas
respectivas ferramentas.

Meta do Objetivo Especifico 2

¢ No minimo, 300 pessoas com deficiéncia serdo inseridas no
processo de aptidao individual, mediante a metodologia do Emprego

Apoiado e disponibilizadas ao mercado de trabalho.
Objetivo Especifico 3

Prospectar junto ao PAT propostas efetivas de emprego as pessoas aptas ao

de trabalho da pessoa com deficiéncia sob a modalidade de trabalho realizado sem
vinculo empregaticio, por conta préopria, conforme legislagéo brasileira.

3 Trata-se dos servigos da metodologia do trabalho com apoio que se destinam & obtengao
de trabalho da pessoa com deficiéncia sob a forma de atividade empresarial, conforme
legislagédo brasileira

4 Trata-se dos servicos da metodologia do trabalho com apoio que se destinam a obtencéo de
trabalho da pessoa com deficiéncia sob a forma de atividade profissional como associado
em cooperativas, conforme legislacédo brasileira

14
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mercado de trabalho.

Meta do Objetivo Especifico 3
e No minimo, 300 pessoas com deficiéncia serdo encaminhadas ao
PAT /mercado de trabalho.

Objetivo Especifico 4

Realizar sessdes de sensibilizagdo nas empresas, visando a preparagdo dos
ambientes de trabalho, eliminando barreiras fisicas e atitudinais, a fim de

proporcionar melhor recepgdo as pessoas com deficiéncias, futuras colegas
de trabalho.

Meta do Objetivo Especifico 4

e No minimo, 30 empresas sensibilizadas, aderentes ao programa.

Objetivo Especifico 5

Apoiar as empresas nas definices de vagas, identificar eventuais barreiras e
sugestdes de solucdes, visando a acessibilidade aos postos de trabalho das

pessoas com deficiéncia.

Meta do Objetivo Especifico 5

e No minimo, 24 avaliacdes serao realizadas nas empresas apoiadas.

3.2.Metodologia

3.2.1.Justificativa da Aplicacdo da Metodologia do Emprego Apoiado

A aplicacdo da metodologia do Emprego Apoiado justifica-se porque pessoas
com deficiéncia sairdo da situacdo de desemprego, o que é considerado na
area da saude publica como um “determinante social téxico” que impacta
negativamente a saude, e gracas aos servicos do Trabalho com Apoio
conseguirdo um trabalho adequado. Dessa forma, sua qualidade de

vida/satde melhora significativamente.

Segundo Joan Benach, professor de saude publica e diretor do grupo e
investigacdo sobre desigualdades na saide GREDS-EMCONET da
Universidade Pompeu Fabra de Barcelona (Espanha), as consequéncias do
desemprego na deterioracdo da satide sao de tal importancia na vida das

pessoas que atualmente tomam as caracteristicas de uma “doenc¢a social

15
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cronica” e de uma “epidemia”, ao serem analisadas desde a perspectiva da

saude publica:
O desemprego pode ser qualificado como uma “doenca social
cronica” que tem tomado caracteres epidémicos. (...) Uma cascata
inabordavel de efeitos socio-sanitarios inter-relacionados. (...) O
desemprego desmotiva e paralisa carreiras profissionais, deteriora
as relagbes familiares, aumenta a violéncia doméstica, reduz a
autoestima, cria desesperanca e medo e, em geral, aumenta o
risco de adoecer, de se alimentar pior, ter problemas de ansiedade
ou depressdo (trés vezes maior do que entre aqueles que
trabalham), ter condutas de risco e abusar de drogas como o
alcool ou o tabaco, morrer prematuramente, ou se suicidar. Em
resumo, o conhecimento disponivel mostra com clareza como o
desemprego é um determinante social “téxico” para a

saude, gerando desigualdades. (BENACH, 2012: 12).

Segundo essa avaliagdo da area da satude publica, este projeto contribui com
a diminuicdo desse “determinante social téxico”, dessa “doenca social
cronica”, dessa “epidemia” que é o desemprego para as pessoas com
deficiéncia e impacta positivamente com a melhora da qualidade de

vida/satide das pessoas contempladas no projeto.

Ao mesmo tempo, este projeto justifica-se porque dentre as diversas
estratégias para conseguir a colocagdo competitiva como modo de inclusio
da pessoa com deficiéncia no trabalho, o Trabalho com Apoio é a mais

valorizada pela sua eficicia e eficiéncia.

3.2.2.0 Emprego Apoiado melhora a qualidade de vida/satide das
pessoas com deficiéncia:

O impacto positivo da metodologia do Emprego Apoiado na melhoria da
qualidade de vida/saude das pessoas com deficiéncia é comprovado na
literatura cientifica internacional e, no contexto brasileiro, conta com

evidéncias empiricas que verificaram esse efeito de melhoria.

Relatos da literatura internacional

Desde seus primérdios, a metodologia do Emprego Apoiado enfatizou sua
importancia para a melhora da qualidade de vida, assim como para uma
maior autodeterminagdo, autonomia e independéncia das pessoas com

deficiéncia. Essas premissas foram comprovadas em diversos estudos, como

16
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por exemplo os de PARENT, KREGEL, e JOHNSON (1997) e os de GETZEL e
FUR (1997), que verificaram uma relagédo positiva entre o Emprego Apoiado e
a melhora na qualidade de vida e satisfacdo profissional dos trabalhadores
com deficiéncia, assim como também de estudantes com deficiéncia que

participaram em programas de transicao educagdo-trabalho.

Mais recentemente, a relacdo causal entre os efeitos da metodologia do
Emprego Apoiado e a qualidade de vida/saude tém sido objeto de atencao do
Projeto de Trabalho com Apoio Caixa Madri, coordenado pelo Instituto de
Integracdo Comunitdario (INICO), da Universidade de Salamanca (Espanha).
Este projeto avaliou a qualidade de vida e satide das pessoas com deficiéncia
(e outras pessoas em situacgéo de exclusdo social) que receberam servigos de
Emprego Apoiado, mediante aplicagdo da Escala de Qualidade de Vida
(WHOQOL-100),5 da Organizacdo Mundial da Saiide (OMS). Esses estudos de
avaliacdo concluiram sobre os efeitos positivos na qualidade de vida e satude

das pessoas atendidas pelo programa.
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Figura 1. Média nas diferentes areas de qualidade de vida. Pessoas doentes,
pessoas sadias e pessoas do programa de Emprego Apoiado

5 O grupo WHOQOL define a Qualidade de Vida como “a percepgao do individuo da sua
posicédo na vida, no contexto da cultura e sistema de valores nos quais vive e em relagdo a
seus objetivos, expectativas e padroes e preocupagdes” (FLECK et all., 2000:178).
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Fonte: VERDUGO, SANTAMARIA, ORGAZ E MARTIN, 2010: 108.

Ao observar os perfis da figura acima, pode-se verificar que a média das
pessoas que usufruem dos servicos de Emprego Apoiado encontra-se melhor
do que a média de pessoas com problemas de satide, sendo semelhante esse
perfil ao de pessoas com saude. E se analisarmos a Area 3, “niveis de
Independéncia”, que inclui itens como satisfagdo com a mobilidade,
capacidade de realizar as atividades diarias, capacidade laboral e nivel de
dependéncia com relacdo aos medicamentos e ajudas médicas, a média das
pessoas com deficiéncia se encontra um pouco inferior 4 média das pessoas

com saude e significativamente superior 4 média das pessoas doentes.

3.2.3.Evidéncias no Municipio de Sdo Paulo do impacto positivo da
metodologia do Emprego Apoiado na melhora da qualidade de
vida/satde das pessoas com deficiéncia.

No Municipio de Séo Paulo, o ITS BRASIL tem comprovado, também, mediante
diversos tipos de evidéncias empiricas os efeitos positivos dos servicos de
Emprego Apoiado na melhora da qualidade de vida/satde das pessoas com
deficiéncia atendidas nos projetos junto ao Ministério da Sauide, SIPAR
25000.160.707/2014-17 e SIPAR: 25000.059199/2015-06, ambos ja
finalizados.

Com o objetivo de monitorar e avaliar a qualidade dos servicos do Projeto de
Emprego Apoiado, foram escolhidas, adaptadas ou desenvolvidas diversas
ferramentas de qualidade. Dentre elas, destacamos os resultados mostrados
por duas ferramentas que apresentam evidéncias do impacto na qualidade de

vida das pessoas com deficiéncia:

a) O instrumento WHOQOL-Abreviado (World Health Organization Quality
of Life Group) para avaliagdo de qualidade de vida, da Organizagao
Mundial da Satude (OMS),

b) O instrumento de avaliagdo que captou as observagdes realizadas pelos
profissionais da satide, nos casos em que as pessoas demandantes de

emprego procederam dos servigos de saude.
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a) Resultados da aplicacdo da Escala WHOQOL-Abreviado da
OMS no Municipio de Sao Paulo.

O WHOQOL-Abreviado considera 26 questdes, dentre as quais duas
perguntas se referem a aspectos gerais de qualidade de vida e as 24 restantes
se focalizam em diferentes facetas da qualidade de vida, agrupadas em
quatro dominios: fisico, psicolégico, relagdes sociais e de meio ambiente
(FLECK et Al., 2000). Para permitir uma comparagao, este instrumento foi
aplicado em dois momentos: na entrada da pessoa com deficiéncia no Projeto

e apés seis meses de contratada, auxiliada pelos servigos de Trabalho com

Apoio.

O seguinte quadro mostra algumas das mudangas positivas na qualidade de
vida, percebidas pelas pessoas com deficiéncia, em seis indicadores
selecionados relativos & autopercepgdo: a avaliagdo da qualidade de vida em
geral, o aproveitamento da vida, a seguranga, os meios econdmicos para
satisfacdo das necessidades, a satisfagdo com os apoios de amigos e os meios
de transporte. Em contraposigdo a esses aspectos positivos foi possivel
verificar, também, uma variagdo negativa no indicador que mede o aumento
da frequéncia de sentimentos de mau humor, desespero, ansiedade e
depresséo, os quais serviu ao Projeto dar mais atengdo durante os servigos
de apoio aos fatores de estresse que o empregado pode encontrar no
ambiente de trabalho

Grafico 1, Percepgio de qualidade de vida - facetas selecionadas,
WHOQOL - Abreviado.
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Em meédia ponderada, para o conjunto das 82 pessoas empregadas ha mais
de seis meses, e considerando o conjunto dos 26 indicadores que capta o
WHOQOL- Abreviado, agrupados em quatro dominios, foi possivel verificar
uma melhora da qualidade de vida das pessoas com deficiéncia atendidas

pelo Projeto de Trabalho com Apoio, conforme se recolhe no quadro seguinte.

Quadro Percepgio da Qualidade de Vida por dominios do WHOQOL-Abreviado

Indicador Variagd
Aplicacao 1 Aplicacdo o
&

Dominio

Aspectos Gerais 3,80 3,94 0,14
Fisico 3,53 3,90 0,36
Psicolégico 4,03 3,97 -0,06
Relacgdes Sociais 3,95 4,02 0,07
Meio Ambiente 3,39 3,52 0,14
Médias 3,74 3,87 0,13

b) Resultados das observagdes dos profissionais da saide do
Municipio de Sao Paulo.

Para avaliacdo dos efeitos na qualidade de vida das pessoas com deficiéncia
que entraram no projeto de Emprego Apoiado mediante indicagédo dos
servicos de satde, do Municipio de Sao Paulo, foi desenvolvido um

instrumento direcionado aos profissionais dos diversos servigos de saude.

Ao todo, foram 31 questionarios respondidos pelos profissionais que
atendem as pessoas com deficiéncia, principalmente, pertencentes ao
Programa Acompanhante da Pessoa com Deficiéncia (APD) e aos Centros
Especializados em Reabilitagido (CERs). Os questionarios foram elaborados
com cinco questdes, sendo trés delas de tipo quantitativo e duas de
natureza qualitativa. Dentre as pessoas com deficiéncia que foram indicadas
pelos servicos de saude para receberem servicos de Emprego Apoiado, as 31
pessoas com deficiéncia as quais se referem os questionarios (amostra)
fazem parte do grupo de 82 pessoas com mais de seis meses de trabalho

(universo).
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Questdo 1. Qual a situacao atual do referido
paciente em relacdo ao tratamento realizado em sua
unidade do servico de saude?

N&o apresentou melhora

Apresentou melhora 17 54,8
%
Teve alta 8 25,8
%
Nao se aplica nenhuma das respostas 2 6,5%

Os resultados expostos acima expressam a opinido dos profissionais de
satide que na época estavam cuidando das pessoas com deficiéncia que
vieram a ser empregadas. De acordo com eles, a maioria destas pessoas
melhorou sua saude, uma vez que 25,8% delas tiveram alta e 54,8%

apresentou melhoras.

Questao 2. A insercdo no emprego por meio da
metodologia do Trabalho com Apoio influenciou no

processo de reabilitacao ou melhora da

saude/qualidade

de vida do referido paciente?

Foi muito importante 22 71,0%
Foi bastante importante 6 19,4%
Foi pouco importante 2 6,5%
Nada importante 1 3,2%

Com relagdo ao objetivo geral do Projeto, que buscou verificar a hipétese da
importancia do Emprego Apoiado como uma contribui¢do importante dentro
dos servicos de apoio para os processos de reabilitagédo, a resposta a seguinte
questdo se tornou reveladora, dado que 96,8% dos profissionais dos servigos
de saude consideraram, a partir da experiéncia dos pacientes por eles
atendidos, que o Emprego Apoiado é muito importante para o processo de
reabilitacdo ou de melhora da satde e qualidade de vida, como pode ser

observado no quadro que segue:
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Quadro Percepcio dos profissionais da saiide sobre a
importancia do Emprego Apoiado

Questdo 5. Como vocé avalia, em termos de grau de
importancia, a existéncia do servico publico e

permanente de Trabalho com Apoio como servico de
apoio para o processo de reabilitacao ou de melhora da
saude/qualidade de vida de pessoas com deficiéncia?

Muito importante 30 96,8%
Bastante importante 1 3,2%
Pouco importante 0 0,0%
Nada importante 0 0,0%

O questionario de avaliacdo para os profissionais da satude incluiu, também,
perguntas de tipo qualitativo, cujas respostas de forma geral coincidiram e
ratificaram os resultados quantitativos, agregando aspectos ou detalhes que
concretizaram algumas das melhorias de saude/qualidade de vida. Delas,

selecionamos algumas que apresentamos a seguir:

Quadro: Percepcio dos profissionais da satide sobre o
impacto do Emprego Apoiado para a reabilitagdo dos seus
pacientes com deficiéncia inseridos no emprego
Questdo 3. Considerando a reabilitacao em sentido amplo

(reabilitacdo nos aspectos funcional, profissional, atividades da vida
diaria e a convivéncia e a vida social), avalie brevemente, de forma

descritiva, a contribuicdao do Trabalho com Apoio para a reabilitacao
do referido paciente:

(Sobre a Usuaria 20): Contribuiu para que a usudria vivesse um contexto
diferente do que estava acostumada. Ela precisa agora administrar seu
tempo entre o trabalho, a casa e os filhos. Isso cria autonomia, organizagdo.
O trabalho traz maior expectativa e perspectiva, autoestima e respeito as
diferencas.

(Sobre a Usuaria 6): [Ela], antes do acompanhamento no grupo de trabalho e
inclusdo no mercado com o apoio no Emprego Apoiado pelo ITS, tinha
cotidiano empobrecido, apesar da total independéncia nas atividades didrias,
realizava poucas atividades na vida pratica. Sua circulagdo era restrita e
somente com a familia, com muitos conflitos de convivéncia, problemas com
baixa autoestima, ansiedade e alteracées de humor. Apés a inclusdo no
trabalho todos esses aspectos tiveram melhoras significativas com produgdo
de vida, melhora da satide mental e organizagdo do cotidiano e nas relagées
interpessoais.

(Sobre o Usuario 8): Contribuiu de forma positiva na melhora da
autonomia, independéncia, qualidade de vida, autoestima e
independéncia financeira.

(Sobre o Usuario 9): O Emprego Apoiado auxiliou muito o paciente, ja que, o
mesmo estava hd um ano sem trabalhar, devido ao seu déficit fisico, fato
este que o atrapalhava até mesmo para sua reabilitacdo, devido a sua falta
de rendimento, o que dificultava sua vinda para a reabilita¢do.
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(Sobre a Usuéria 13): Proporcionou maior desenvolvimento da autoestima/
independéncia nas atividades do dia a dia, além de uma melhoria na
qualidade de vida. A usudria apés inserida no trabalho, apresentou uma
comunicacdo mais clara e eficaz, além de maior desenvoltura nas questées
de relacionamento interpessoal. Apresentou melhora na autoestima e uma
mudanca nos hdbitos de se vestir (mais de acordo com sua idade).

(Sobre o Usuério 26): O Usudrio foi incluido no trabalho e apresenta
ampliacdo de autonomia, melhora nas relagées sociais e independéncia de
trajeto. Teve alta da APD, pois foi residir em outro local, sendo transferido de
unidade de trabalho, mantendo seu emprego.

(Sobre o Usuario 27): Veio como um apoio sélido e amplo, que nos possibilita
um crescimento mutuo, que dd dignidade, respeito, qualidade de vida e
autonomia ao paciente. De um modo geral, o paciente teve um crescimento
em todos os aspectos, com a inclusdo do Emprego Apoiado. E um grande
parceiro nesta jornada.

(Sobre a Usuaria 31): Melhora na autonomia e independéncia; amplia a
convivéncia social; aprendizagem de novas fungées no trabalho; trabalho em
equipe; convivéncia com outras pessoas além da familia, melhora de
autoestima; contribui com as despesas da casa, papel importante para quem
dependia do responsdvel para custeio das suas necessidades bdsicas.

Questdo 4. Considerando as diversas estratégias de apoio a saiide da
pessoa com deficiéncia, como por exemplo, as priticas esportivas, as
terapias assistidas por animais, as atividades culturais ou os cursos
de formagcio, descreva, na sua opinido, o grau de importancia do
Emprego Apoiado em relacdo a saide da pessoa com deficiéncia:

Muito importante, pois proporciona maior qualidade de vida ao usudrio no
sentido de aumentar suas expectativas e perspectivas.

O aspecto mais importante em relagdo ao Emprego Apoiado é o respeito ao
protagonismo do individuo, bem como, os aspectos sociais e
desenvolvimento da autonomia e independéncia

O Emprego Apoiado é muito importante para o cuidado geral da satde da
pessoa com deficiéncia e parte essencial para o processo de reabilitagdo
desses sujeitos.

O Emprego Apoiado auxiliou o usudrio no desenvolvimento de autoestima,
reconhecimento do protagonismo em sua vida, autonomia e independéncia.
O projeto é de grande importancia para o desenvolvimento da pessoa com

deficiéncia.

O Emprego Apoiado é de grande importdncia para a satide da pessoa com
deficiéncia, seu processo de reabilitacdo e garantia de direito ao trabalho.
Com a metodologia adequada os ganhos para a satde biopsicossocial desses
sujeitos prova como é necessdrio ampliacdo da estratégia.

Assim, a partir dos dados apresentados pode ser percebido de forma nitida e

consistente que o Emprego Apoiado impacta positivamente na melhora da

qualidade de vida/saide das pessoas com deficiéncia: sdo melhorias

baseadas em evidéncias.
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3.2.4.0 Emprego Apoiado é a melhor estratégia para lograr a colocacao
competitiva das pessoas com deficiéncia.

Muitas pessoas com deficiéncia desejam trabalhar, enviam curriculos,
inscrevem-se em agéncias de emprego, realizam cursos profissionalizantes,
conversam com amigos e parentes, mas apesar dos seus esforgcos nao
conseguem ter acesso a um emprego pelos métodos convencionais. Os
preconceitos, as barreiras e as dificuldades que encontram na forma como se
estrutura o mercado de trabalho na sociedade impedem que elas consigam

um emprego € nele se mantenham e ascendam profissionalmente.

Para essas pessoas a metodologia do Emprego Apoiado oferece um conjunto
de acdes socioeducativas e profissionalizantes que possibilitam o acesso a
uma colocagdo competitiva nas mesmas condigdes que os seus colegas de

trabalho considerados sem deficiéncia.

O Emprego Apoiado consiste em uma metodologia muito valorizada, ja
consolidada e institucionalizada em varios paises da Europa e nos Estados
Unidos, pais onde nasceu. Em termos de fundamentacéo tedrica e evidéncias
de eficacia, conta com estudos e pesquisas solidamente estabelecidos.
Acumula mais de 30 (trinta) anos de experiéncia nesses paises, tendo
desenvolvido padrdes de qualidade e criado entidades de representacgao,
articulacdo e disseminagdo da metodologia. Diversos paises tém estabelecido,
inclusive, apés varios anos de praticas, politicas publicas, regulamentagao

juridica pertinente e formas estaveis de financiamento.

Vale lembrar que o Emprego Apoiado foi selecionado e escolhido pela Revista
de Inovacdo de Stanford como uma das dez melhores inovagdes sociais
(PHILLS, J. A.; DEIGLMEIER, K.; & MILLER, 2008: 40).

Assim, observa-se hoje no mundo uma valorizagdo crescente do Emprego
Apoiado. A razdo nio é outra senido o conjunto de propriedades que possui
sua metodologia. Ela consegue empregar as pessoas com deficiéncia,
superando enormes dificuldades, resisténcias e preconceitos, e possibilita
sua autonomia, realizacdo pessoal e participagdo social. Os empresarios
envolvidos nesse processo ficam satisfeitos com os resultados e passam a

recomendar essa pratica.
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Do ponto de vista da eficadcia, o Emprego Apoiado destaca-se dentre as
diversas vias, metodologias ou estratégias que visam a coloca¢éo no emprego
formal, ou competitivo, de pessoas com deficiéncia e outros coletivos em

situacdo de exclusio social.

Segundo recolhem JORDAN e VERDUGO no seu estudo, dentre as diversas

estratégias de inser¢io num emprego competitivo, formal, o Trabalho com

Apoio é a melhor ferramenta para a inserg¢do das pessoas com deficiéncia:
Para conseguir a integracdo no emprego formal, o Emprego Apoiado € a
ferramenta mais valida, com maior evidéncia de resultados, e maiores
possibilidades de aplicagdo para diferentes pessoas e dmbitos, sempre que

se adequem os apoios necessarios a cada usuario e situacéo. (JORDAN DE
URRIES e VERDUGO, 2014: 72).

Assim, dada a eficicia da metodologia do Emprego Apoiado, sua aplicagcdo
justifica-se pelo contingente de pessoas com deficiéncia que desejam
trabalhar, mas nédo conseguem devido aos preconceitos e demais barreiras

que obstaculizam seu acesso ao emprego, como mostrado.

Quanto a eficiéncia, aqui entendida como a melhor adequagédo entre os
meios ou esforcos realizados e o resultado obtido, deve ser destacado que o
Emprego Apoiado ao ser comparado com outras estratégias de inser¢ao no
emprego das pessoas com deficiéncia tem mostrado melhor relagdo custo-
beneficio. Assim, por exemplo, comparando a metodologia do Emprego
Apoiado frente aos servigos de colocagédo publicos ou privados das agéncias
de emprego, tem apresentado néo apenas uma eficacia maior, como também
a melhor relagdo custo-beneficio, melhor eficiéncia, tanto em pesquisas
realizadas nos Estados Unidos (CIMERA, 2000), como em estudo recente no
ambito do Programa da Unido Europeia para o Emprego e Inovacdo Social
“EaSI” (2014-2020) (BEYER e BEYER, 2016).

Por esses motivos, levando em consideracdo a eficacia e a eficiéncia
mostradas, a presente metodologia cumpre muito satisfatoriamente com os

principios da Eficiéncia e Economicidade.
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4.Elementos do Plano de Trabalho

4.1. Acoes do Projeto

Acédo 01: Identificar, contatar e visitar unidades locais e/ou programas
de érgios governamentais, organizagdes sociais atuantes na causa da
deficiéncia além de mobilizacdo nas redes sociais, no intuito de obter
indicacéo de pessoas com deficiéncia que desejam trabalhar para serem
inseridas no Projeto.

Descritivo da Acdao 01:

Essa agdo consiste na identificacio de fontes diversas de recrutamento de
pessoas com deficiéncia que possam aderir ao Projeto de Empregabilidade

Inclusiva.
Caracterizacdo da agdo O1:

O Projeto procurara unidades de outras areas da Prefeitura local e do
Governo Estadual que atendem pessoas com deficiéncia, como unidades da
assisténcia social, do SUAS, os CRAS e CREAS, e também, os postos de
atendimento local do SINE/PAT, no 4mbito da intermedia¢do de méo-de—-obra
e outros 6rgios que estejam relacionados com o projeto. Essas unidades do
ambito da assisténcia social e da politica publica na area do trabalho, que
também atendem pessoas com deficiéncia, serdo contatadas pelo projeto para
que se estabeleca uma relagdo cotidiana de atuagédo, mediante a qual o
projeto insira como usuarias, as pessoas com deficiéncia que desejam
trabalhar. Ademais, todas as formas tradicionais de acionamento de fontes
de recrutamento serdo utilizadas, particularmente as redes sociais, onde se
localizam varios encontros de pessoas com deficiéncia, que podem

indubitavelmente acrescentar pessoas aderentes ao Projeto.

Esta acdo intensifica a interacdo entre as unidades e/ou programas da
Secretaria de Satde com as atividades do Projeto, porque vai dirigida as
equipes de profissionais que atendem as pessoas com deficiéncia, sejam eles
funcionarios da Prefeitura ou sejam conveniados, de forma a estabelecer na

execucdo do projeto a “relacédo entre o campo clinico e o campo social”.
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Deve ser acrescentado que, com o objetivo de agao intersetorial e
interdisciplinar, o projeto busca concretizar a perspectiva biopsicossocial da
CIF, e, também, o disposto na Convencao da ONU sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, aprovada no Brasil com status de emenda

constitucional e a Lei Brasileira da Incluséao (LBI).

Acdo 02: Prestacdo dos servicos de Emprego Apoiado as pessoas com

deficiéncia e as empresas.
Descritivo da acdo 02:

Esta acéo se refere a aplicagdo da metodologia do Emprego Apoiado.

Em resumo, os servicos de Emprego Apoiado a serem prestados consistem
em todo um conjunto de atividades de capacitagéo e habilitacdo/reabilitagédo
para o trabalho, incluindo capacitagéo e treinamento antes, durante e depois
da insercdo no emprego. dentro e fora do local de trabalho, cujas principais

fases sdo as seguintes:
Fases ou etapas dos servigos do Trabalho com Apoio que serdo prestados:
As principais etapas sdo as seguintes

Etapa I - A¢des de capacitagao e habilitacdo/reabilitagdo prévias ao momento
do contrato de trabalho:

e Acbes de capacitagdo e habilitagao /reabilitagdo destinadas a
elaboracdo do Plano Personalizado de Acgéo Laboral e do Perfil
Profissional da pessoa com deficiéncia, que procura trabalho ou
emprego.

e Acoes de capacitacdo e habilitacdo /reabilitagdo destinadas a
prospecgéo do mercado de trabalho: busca ativa de postos de trabalho

compativeis com o Perfil Profissional, junto ao PAT.

Etapa Il — A¢des de capacitagao e habilitagao realizadas no posto de trabalho:
e Assessoria, orientacdo e informagéo a empresa sobre as necessidades
de apoio do trabalhador, inclusive sobre os processos de adaptagéo do

posto de trabalho, sobre a acessibilidade e sobre a tecnologia
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assistiva, quando sejam detectadas estas necessidades.

e Acdes de capacitacdo e habilitacdo/reabilitagéo, incluindo formagéo
ou treinamento profissional ou ocupacional no préprio local de
trabalho nas atividades préprias do posto de trabalho, quando
detectada essa necessidade.

e Orientacédo e assessoria ao empregador e aos funcionarios da empresa
que tenham responsabilidades gerenciais para com o trabalhador ou
compartilhem atividades com ele.

e Acoes de capacitacdo e habilitagdo/reabilitagdo destinadas ao
desenvolvimento de habilidades sociolaborais e comunitarias, de
forma que possa se relacionar no entorno laboral nas melhores

condigoes.
Identificacdo das atividades dos servicos de Trabalho com Apoio

Compreendidas dentro das duas Etapas mostradas anteriormente, serédo
realizadas no presente Projeto as atividades tipicas de capacitagao e
habilitagdo/reabilitacdo do Trabalho com Apoio diretamente destinadas as
pessoas com deficiéncia. Também serdo realizadas atividades de
apresentacdo dessa metodologia aos 6rgios envolvidos, sempre de acordo
com as orientacgdes do gestor do projeto da Secretaria dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia, assim como ao PAT e as empresas que desejarem aderir ao
projeto e/ou contratar pessoas com deficiéncia, além das instituicdes da

sociedade civil.

Assim, essas atividades de capacitagdo e habilitagdo/reabilitagdo para o
trabalho das pessoas com deficiéncia, as apresentacdes aos diferentes 6rgaos
e as orientacdes no interior das empresas agregam todo um conjunto diverso

e articulado de atividades, como se mostra a seguir:

Atividades dos Servicos do Trabalho com Apoio

1. Reunides com apresentacdo da metodologia do Emprego Apoiado em
instituicées ou unidades de Satide (UBS, APD, CER, NIR, NISA, CECCO,
CAPS, e

2. Outras instituicées ou unidades nas areas da assisténcia social (CRAS,

CREAS), e
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3. Outras instituicées ou unidades na area do trabalho (PAT’s, Postos do
SINE, Programas de geracdo de trabalho e renda, €

4. Entidades ndo governamentais que atendem pessoas com deficiéncia, com
o objetivo de identificar pessoas com deficiéncia interessadas em trabalhar;

5. Apresentacdo da metodologia do Emprego Apoiado para as familias das
pessoas com deficiéncia;

6. Apresentacdo dos servicos do Projeto — metodologia do Emprego Apoiado as
pessoas com deficiéncia;

7. Aplicacdo da ferramenta de qualidade O1: Perfil Vocacional e Profissional
das Pessoas com deficiéncia atendidas no Projeto;

8. Aplicacdo da ferramenta 02: Qualidade de vida do atendido antes da
insercdo: WHOQOL - abreviado - Escala de Qualidade de Vida da
Organizacdo Mundial da Saude (OMS). Primeira aplicagao;

9. Elaboragéo do plano personalizado de insergéo;

10. Prospecgdo no mercado de trabalho de vagas compativeis com as
escolhas adequadas com o perfil vocacional e profissional da pessoa com
deficiéncia, junto ao PAT;

11. Prospeccdo de empresas para realizacdo de parcerias, reunido e
apresentacdo da Metodologia do Emprego Apoiado nas empresas
interessadas;

12. Apoio na definicagdo de vagas nas empresas parceiras com vagas
compativeis;

13. Cruzamento do perfil vocacional e profissional e habilidades e
capacidades da pessoa com deficiéncia com o as caracteristicas do posto de
trabalho;

14. Verificacdo de registro em CTPS, situagdo atual da qualidade de
vida/saude e situagao de autonomia;

15. Elaboracéao de curriculos;

16. Verificacdo de laudo e orientacgéo;

17. Realizagdo de encontros para orientagdo e preparacio para as entrevistas
nas empresas;

18. Apoio socioeducativo as pessoas com deficiéncia nos processos seletivos

das empresas parceiras;
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19. Apoio socioeducativo na realizagdo de exames admissionais e entrega de
documentacéo;

20. Apoio socioeducativo em obteng¢do de documentos necessarios a
admissao;

21. Treino de trajeto; quando necessario;

22. Treinamento no posto de trabalho, quando necessario;

23. Apoio socioeducativo na analise da acessibilidade;

24. Identificacdo e recomendagdo de tecnologias assistivas, quando
necessario;

25. Desenvolvimento de apoios socioeducativos no posto de trabalho para
facilitar as atividades dos profissionais com deficiéncia nas empresas;

26. Desenvolvimento de apoios socioeducativos para a identificacdo das
barreiras na empresa;

27. Capacitagdo para o desenvolvimento de habilidades sociais para serem
praticadas no posto de trabalho e na empresa;

28. Sensibilizagéo das equipes de trabalho nas empresas;

29. Monitoramento e apoio socioeducativo ao trabalho da pessoa com
deficiéncia na empresa;

30. Capacitacdo para o desenvolvimento dos apoios naturais por parte dos
funcionarios da empresa;

31. Aplicacdo da ferramenta 03: Comparativo — Qualidade de vida antes e
depois da inser¢do, WHOQOL - abreviado - Escala de Qualidade de Vida da
Organizacdo Mundial da Satide (OMS). Segunda aplicacao;

32. Aplicacdo da ferramenta 04: Avaliagdo das Empresas em relacdo a
qualidade da insercédo e a metodologia do Emprego Apoiado;

33. Aplicagdo da ferramenta 05: Avaliacdo de percepcdo de qualidade do
emprego pelos inseridos;

34. Aplicacdo da ferramenta 06: Avaliagdo dos Técnicos de Emprego Apoiado;

35. Aplicagdo da ferramenta 07: Avaliagédo pelos profissionais da saude que
acompanham as pessoas com deficiéncia incluidas no emprego;

36. Diminuigao gradual dos servicos de apoio;

37. Aplicacdo da ferramenta 08: Avaliacéo familiar;

38. Monitoramento permanente, espacado, e eventuais necessidades de
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novos apoios e reforgos.

Caracterizacdo das atividades dos servicos do Emprego Apoiado
propostos como atividades de capacitacdo/habilitagdo para Trabalho

A metodologia do Emprego Apoiado seguida neste projeto, compreendendo as
atividades acima enumeradas, sera aplicada mediante um conjunto de
praticas de capacitagdo/habilitacdo para o trabalho que engloba areas do
conhecimento diversas e interdisciplinares, e que se integram de forma
harmoniosa e eficaz para conseguir o efeito da capacitagdo ao trabalho e a

inclusédo no emprego no modo de colocagao competitiva.

Como pode ser observado no descritivo dos itens acima, eles englobam toda
uma sequéncia de capacitacdo/habilitacido para o trabalho, que permeia e da
unidade formativa & metodologia do Trabalho com Apoio, a qual possui uma
sélida natureza educativa, devido as caracteristicas muito enfatizadas pela

teoria pedagégica, que se descrevem a seguir.

e Ponto de partida do processo de capacitagdo/habilitacio as

pessoas com deficiéncia que desejam trabalhar.

Neste projeto, o ponto de partida do processo de capacitacdo/ habilitagcéo para
o trabalho é constituido pelo sujeito do processo de ensino-aprendizagem: as

pessoas com deficiéncia que desejam trabalhar e sdo atendidas no Projeto.

A fundamentacdo pedagégica de constituir como ponto de partida as pessoas
com deficiéncia nas suas condigoes e peculiaridades, € muito consistente,
uma vez que de varias formas a doutrina pedagégica tem enfatizado a
importancia de que qualquer forma de educagao, seja formal ou nao-formal,
tenha como ponto de partida os sujeitos do processo de ensino-aprendizagem,
incluindo suas condicdoes demograficas (idade, sexo), socio econdmicas
(renda, posicdo na familia, situagdo no trabalho, local de moradia, etc.), suas
aspiracdes pessoais e profissionais em relagio aos estudos, sua visdo cultural

do mundo e da profissdo escolhida, suas habilidades, histéria, etcS.

6 Por exemplo: LIBANEO, José Carlos (1994) Didatica. Siao Paulo: Cortez, 1994. FREIRE,
Paulo (1997). Pedagogia da Autonomia: Saberes necessirios a pritica educativa. Rio de
Janeiro: Paz e Terra. GADOTTI, Moacir (1998) Pedagogia da praxis. Sao Paulo: Cortez.
ARROYO, Miguel (2000) Oficio de Mestre: imagem e auto- imagens. Petrdpolis: Vozes,
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Esse ponto de partida torna-se necessario, para que o processo de ensino-
aprendizagem apresente uma relacdo adequada entre os objetivos, conteudos,
estratégias e recursos pedagogicos a serem trabalhados e as caracteristicas,

objetivos e condicoes dos sujeitos do processo de ensino-aprendizado.

Nessa perspectiva, no presente Projeto, como pode ser aferido através da
indicacdo das atividades mais comuns da metodologia do Emprego Apoiado,
as pessoas com deficiéncia nas suas condigdes e particularidades, nos seus
objetivos, interesses e escolhas constituem o sujeito do processo de

capacitacao/habilitacdo que percorre a metodologia aplicada.

e Itineririos personalizados de capacitacdo / habilitacao para o
trabalho:

O processo de capacitacdo/habilitacdo para o trabalho da metodologia do
Emprego Apoiado € eficaz porque adequado, como nenhum outro
procedimento de inclusdo no trabalho, as peculiaridades das pessoas com

deficiéncia que desejam trabalhar.

Assim, cada pessoa com deficiéncia é atendida desde o comego da sua
entrada no Projeto de forma personalizada por um profissional inédito no
mercado de trabalho, que em analogia, pode ser comparado com um
“personal trainer” para o trabalho, um “professor/educador particular”, um
“preparador para o trabalho”, um “treinador profissional”, um “assessor

pessoal”, mas sem ficar reduzido a nenhuma dessas particularidades.

Este profissional realiza com cada pessoa com deficiéncia um itinerario
personalizado de capacitagdo/habilitacdo para o trabalho, porque cada

pessoa com deficiéncia € tinica com caracteristicas diversas.

e A importincia da capacitagdo e treinamento dentro do posto de
trabalho.

Dentro do processo de capacitagdo/habilitacéo, que percorre desde o inicio da

insercdo no Projeto, tem uma importancia especial o treinamento dentro do

2000.
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posto de trabalho, o que se diferencia dos tradicionais cursos de formagéao

profissional em sala de aula ou em ambientes diferentes do posto de trabalho.

Na capacitagéo, habilitagdo e treinamento no posto de trabalho, o Técnico de
Emprego Apoiado atua como um “treinador pessoal”’, ou um “formador
profissional particular” da pessoa com deficiéncia. Conforme a situagao
concreta em que cada pessoa com deficiéncia se encontra no posto de
trabalho, conforme seja a natureza da ocupagéo e os conteudos do trabalho a
serem executados, sdo realizadas as atividades de capacitagdo e habilitacao
aplicando-se metodologias diversas e inovadoras como o “aprender a fazer”

mediante o “aprender fazendo” guiado pelos Técnicos de Emprego Apoiado.

Dessa forma, o Projeto oferece uma inovagdo pedagdgica que pode ser
caracterizada pela superacdo do “aprender para fazer”, muito utilizado na
formagdo profissional tradicional, mediante o “aprender fazendo”, que
representa importante tendéncia atual da formacédo profissional, como se
reflete em recente publicacdo do SENAI-SP na publicacdo Série Metddica
Ocupacional-SMO: O Ensino Profissional para o Aprender Fazendo:

A Série Metédica Ocupacional-SMO — O ensino profissional para aprender
fazendo é fruto de uma trajetéria de 70 anos de constantes inovacdes e
aperfeicoamentos, que resultou numa das metodologias mais eficientes do
mundo para um ensino profissionalizante dindmico e eficiente.
Fundamentada na distincdo entre os conceitos de instrucéo, que € a mera
transmissdo de conhecimento, e de educagéo, que é a aquisi¢édo da arte de
utilizacdo do conhecimento, a SMO vem revolucionando o ensino
profissionalizante no Brasil ao garantir a fixacdo do aprendizado dos alunos
a altura das atividades praticas nas oficinas das escolas (SENAI-SP, 2011.
Grifos nossos)

Dentro dessa perspectiva pedagégica, as praticas de capacitacdo/ habilitagao
realizadas pelo Projeto, antes e depois, no posto de trabalho, estdo baseadas
numa metodologia especifica que pode ser denominada como: “aprender

fazendo, guiados por profissional”.

Essas praticas encontram sélido fundamento pedagégico em autores

classicos, como por exemplo, em COMENIO?, em FREINET® através do

7 COMENIO, Jodo Amés. Diditica Magna - Tratado da Arte Universal de Ensinar tudo a
todos. Lisboa: Fundagao Calouste Gulbenkian, 1966.

8 FREINET, Celestin. A educagéio pelo trabalho. Volumes I e II. Lisboa, Estampa, 1978
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conceito de “educagédo pelo trabalho”, e em DEWEY? idealizador do “aprender
fazendo”.

Ao mesmo tempo, essas praticas de capacitacdo/habilitacdo estao
referenciadas, também, em autores atuais, como por exemplo, SCHON.
Este autor relata a importancia da estratégia do “follow me”

- siga-me, seguida no presente Projeto. Essa estratégia do “faga como eu
fago”, utilizada pelos Técnicos de Emprego Apoiado no processo de
capacitacdo para as pessoas com deficiéncia, € muito importante, porque
segundo o autor “a imitacdo é um convite ao experimento” (SCHON, 2000,
p., 161). E, dessa forma, para a pessoa com deficiéncia “seguir” ao seu
“instrutor pessoal” fazendo o que ele faz, precisara transcender a pura
imitacdo, e devera ela propria “construir” o saber fazer, isto &, acontecera

o aprendizado.

Deve ser acrescentado, que essas praticas da capacitagdo que utiliza o
projeto sdo também ao mesmo tempo atividades de habilitacdo porque
nédo se resumem A simples transmissdo de conteudos conceituais, mas

também ao desenvolvimento de habilidades e competéncias.
e Foco nas habilidades e capacidades das pessoas com deficiéncia:

Neste projeto, o processo de capacitagcdo/habilitacdo em vez de focalizar
os impairments e as dificuldades, focaliza as capacidades, habilidades,

forcas e interesses das pessoas com deficiéncia.

Caracterizacdo da agdo 02

Pela propria natureza, os procedimentos e principios do Emprego
Apoiado, como pode ser observado acima, constituem uma especificidade
atinente ao projeto que ¢é a inser¢cdo no trabalho e a
reabilitagédo/habilitagdo para o trabalho.

Historicamente, o Emprego Apoiado nasceu nido apenas com a finalidade

de que as pessoas com deficiéncia trabalhassem, simplesmente por

9 DEWEY, John. Democracia e Educagdo. 4* ed. Sdo Paulo: Companhia Editora Nacional,
1979
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trabalhar, mas sobretudo porque o emprego das pessoas com deficiéncia,
contando com os apoios socioeducativos que esta metodologia
proporciona, foi sempre visto na metodologia do Emprego Apoiado como
um meio para que elas tivessem qualidade de vida, autonomia,

independéncia, controle sobre a prépria vida e participa¢édo social.

Por outro lado, sempre esteve presente na metodologia do Emprego
Apoiado a preocupagéo e o objetivo da melhoria da qualidade de vida das
pessoas com deficiéncia, como mostrado na justificativa, e numerosos
estudos comprovaram os efeitos positivos do Trabalho com Apoio na

qualidade de vida.

Deve ser destacado, que a prestacdo de servicos de Emprego Apoiado
contemplados nesta Acdo 02 se encontra “na fronteira” entre o campo
clinico e o campo social, de uma forma inovadora, sendo possivel
observar os seguintes aspectos na superagdo dos limites demarcatérios

de ambos os campos:

1. Sdo conhecidos procedimentos terapéuticos que utilizam a realizagéao
de tarefas simples, trabalhos diversos, com a finalidade de melhoria da
qualidade de vida e saude, como, por exemplo, as “oficinas
terapéuticas”. Entretanto, nas agdes deste projeto se vai além desse
limite fronteirico da utilizacdo de atividades manuais ou outros
trabalhos com finalidade terapéutica, porque nédo se trata
simplesmente da realizacdo de atividades manuais para obter
melhorias na qualidade de vida: trata-se de verdadeiros empregos,
dentro do mercado de trabalho competitivo, com registro formal,
segundo a legislacdo trabalhista e previdenciaria, que possuem efeitos
significativos na melhoria da qualidade de vida das pessoas com

deficiéncia.

2. Particularmente, a prestagdo de servicos de Emprego Apoiado € uma
superacgdo da fronteira tragada pelas “oficinas protegidas”. As oficinas
protegidas eram uma das poucas formas que possibilitam a realizagao
de atividades que supostamente se pareciam com um trabalho,

sobretudo para as pessoas com deficiéncia intelectual, mas que nao
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eram verdadeiros empregos. Tratava-se de lugares que, na maioria das
vezes, funcionavam dentro de instituicbes assistenciais, nas quais as
pessoas com deficiéncia realizavam tarefas de producdo terceirizada
para empresas. Ali, por exemplo, os trabalhadores com deficiéncia
deviam unir pegas para produzir produtos ou partes destinadas a
outros produtos. As pessoas com deficiéncia recebiam apenas uma
ajuda de custo ou uma contribuigdo, bem abaixo do salario minimo,
pelo trabalho realizado. Ou seja, nédo se tratava de um emprego formal,
com registro em carteira e demais direitos trabalhistas. A metodologia
do Emprego Apoiado vai muito além desse limite e avang¢a para melhor,
porque ficam superadas algumas inadequacodes das oficinas protegidas,

como por exemplo:

a) As pessoas com deficiéncia permaneciam nas oficinas por muitos
anos e ndo conseguiam inserir-se no mercado formal de

trabalho, principalmente aquelas com deficiéncias mais severas;

b) Como a maioria dos participantes eram pessoas com deficiéncia,
a convivéncia estava praticamente restrita a esse grupo, o que se
traduzia em um ambiente segregado, que dificultava a aquisicao

de autonomia e de independéncia pessoal, financeira e social;

¢) Em comparacédo aos empregos comuns da colocagdo competitiva,
o resultado do trabalho realizado era de baixa qualidade, devido
a treinamentos incompativeis com as demandas empresariais e

ao baixo nivel motivacional;

d) As avaliacdes das pessoas com deficiéncia eram feitas em um
ambiente artificial, utilizando-se de técnicas ultrapassadas e

descontextualizadas;

e) As agdes se focavam nas limitagoes das pessoas com deficiéncia

e ndo em suas competéncias, habilidades, escolhas e vontades.

Acido 03: Aplicacdo das ferramentas de monitoramento da qualidade do
Projeto

Descritivo da Acao 03
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Trata-se da aplicagdo do conjunto de ferramentas de monitoramento da
qualidade, que sdo aplicadas no Projeto. A identificagdo das ferramentas de
monitoramento da qualidade se apresenta no quadro seguinte:
Quadro: Ferramentas de monitoramento da qualidade do
Projeto

1| Perfil Vocacional e Profissional dos Atendidos (as)

Qualidade de Vida do Atendido antes da Insergdo (WHOQOL)
Comparativa - Qualidade de Vida do Atendido depois da insergdo
(WHOQOL)

Avaliagéo das Empresas em relagéo a qualidade da insergéo e ao Projeto
Avaliacdo de percepcéo de qualidade do emprego pelos inseridos (as)
Avaliacdo pelos Técnicos de Emprego Apoiado

Avaliacio pelos profissionais de salide que acompanham os inseridos (as)
Avaliacao Familiar

[3%]

@~ ;| (W

As ferramentas compdem um conjunto de varidveis que sédo aplicadas

manualmente em papel pelos TEA’s nos seus atendimentos.

Apds, sdo inseridas em sistema proprio, constituindo um banco de dados,
que sao devidamente tratados pelo programa estatistico SPSS, que

possibilitara as mais variadas analises.

Parte das referidas ferramentas encontram-se em anexo a este Projeto.

Caracterizacao da acdo 03

As ferramentas de monitoramento da qualidade do Projeto sdo elaboradas
com o duplo objetivo de monitoramento da qualidade dos servicos de
Trabalho com Apoio, e também, de monitoramento da qualidade de
vida/saude e melhora da autonomia e participacdo social das pessoas com

deficiéncia atendidas no Projeto.

Esta Acdao 03, supde intensa e extensa “relacdo entre o campo clinico e
social”, estando relacionadas questdes relativas a ambos os campos, com a

finalidade de analisar o atingimento dos objetivos.

Acdo 04: Realizar avaliacio do Projeto, comnsiderando os resultados
apresentados pelos dados obtidos de cumprimento das metas e da

andlise dos resultados das ferramentas de qualidade aplicadas.
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Descritivo da Acao 04

Esta A¢do 04 recolhe e sintetiza os resultados do projeto e os concretiza

numa avaliagdo detalhada.

Caracterizagédo da acédo 04

Esta acdo de avaliacdo concretiza, detalha e condensa os resultados do
projeto em termos de resultados e metas obtidas e os relaciona com a da
qualidade de vida das pessoas com deficiéncia atendidas; por esse motivo
concentra a relacdo do campo clinico e social, a interdisciplinaridade e a

fronteira entre os campos.

Acdo 05: Atendimento na unidade avancada do PEI Paraisopolis.
Descritivo da Agéo 05

Nesta Acdo 05 realizamos o atendimento a unidade avancada PEI

Paraisépolis.
Caracterizacdo da Acdo 05

Nesta Acdo 05 os TEA's realizam o atendimento a unidade avancada PEI
Paraisépolis, conforme a SEDPcD alinha com a gestdo do Fundo Social de
Sédo Paulo. O objetivo desta agédo é disponibilizar o atendimento e apoio a

comunidade local.
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Cada uma das 05 acdes do projeto possui a caracteristica da sua
aplicabilidade per se. Ao mesmo tempo, o conjunto delas apresenta também
aplicabilidade intrinseca, uma vez que elas estdo unidas, entrelacadas por
relacdes de causa-efeito, sendo que o Marco Logico do Projeto apresenta a
relagdo de causalidade que norteia o Projeto e assegura o atingimento dos
objetivos, conforme pode ser observado no quadro seguinte.

Quadro: Marco Logico do Projeto

Age (1L ldemtiflonr, conbeinr c vizdsr soldudoy locwis o ox
progmmes dc Sopoe  gov g &

ns canm de dcfodscds sl de moblizscic na mdo
soctals, oo iztedte de obber indiowcia & pessven com deficiimcisl
yax descios Lruballar purs serem fmsezidss oo Projete

\ 4

Ao 02 i i € inrmar w Equips £ | | .
|1mm 2 Empregn Apciugo TEAX da Profeie. - Ohjetsres Bypucilices 1,3, 3.4 ¢ O sleasiin
Achu 03 T dus gom do £ Apotsdy da p |
oom deflciéncta !
A O4: Apb do cma & Eas de 3t ds
qrabdulc do Protete

OBJETIVO QERAL: - cotrmizcr o me Eniadidecirs de

Asdo U3 Renlizur avadacio 6o Prajein, derendo o 4
spresenisdon pelos dedos obtidos e amprimrste des mris ¢ ds
Aline dow s Beren tam de R 4

Foamca i Leftofnoe de Faleda dr N0 Pelb
rerruchs das atvrdsdies dr Pode de Herregsiziidsls Samres U &
Mruy Tirrgl Trnball LRV, JUR ViEE & MmeETTan des ceEsE oon dehioinsma B

merks e iowbaihn ooor =ee de nEusicigha dn Empregs Apmsils
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4.2. Metas e Indicadores de Resultados

Quadro: Metas, Indicadores e Avaliacido

A seguir sdo apresentadas as metas a partir de cada acédo do Projeto, seus
indicadores e avaliagdo, do desempenho em relagéo as metas e dos objetivos
geral e especificos.

O processo de monitoramento e avaliacdo é continuo, diario, e se desdobra
em dois sub-processos articulados: o monitoramento operacional e o
monitoramento de alcance dos resultados e metas.

Esses dos sub-processos se relacionam segundo o Marco Légico do Projeto,
como descrito.

O monitoramento operacional é realizado pelo coordenador da equipe de
TEA’s, e consiste no controle diario das atividades dos TEA’s com o
correspondente controle, indicador e metas, realizado por tabelas especificas
para essa finalidade.

Resumo das Atividades minimas a serem desenvolvidas

Metas Minimas para o desenvolvimento do Plano de Trabalho
Polo de Empregabilidade Inclusivo de Sao Paulo - Capital (2023)
Atividades | Indicadores | Meta

I) Atividades com Foco no Candidato com Deficiéncia

1) Apoio na busca ativa
de candidatos (via cadastro
site, parcerias com
instituicbes diversas e o PAT,
além de divulgagdes do PEI
nas redes sociais proprias da
OSCIP)

2) Mapeamento de perfil
—interesses e
competéncias dos
candidatos — se
necessario, apoio para a
elaboragao e/ou
adequagcéo de curriculos

Numero de candidatos |402
que aderiram ao PEI candidatos/ano

Entrevista e 300
encaminhamento candidatos/ano

3) Encaminhamento de
candidatos as vagas de NlUmero de candidatos |300

emprego formal CLT, encaminhados candidatos/ano
estagiario ou aprendiz

Il) Atividades com Foco na Empresa Parceira Contratante

4) Apoio na definicdo nas |Avaliagdo Técnica de 24 avaliagdes/ano

vagas de trabalho Acessibilidade

5) Apoio a empresa para o

processo de NUmero de empresas

empregabilidade de que aderiram ao PEI 30 empresasiano

pessoas com deficiéncia
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4.3. Cronograma de Execucédo

Atividades Minimas a serem Desenvolvidas

Cronograma de execucéo do desenvolvimento do Plano de Trabalho
Polo de Empregabilidade Inclusivo de Sao Paulo - Capital (2023)

Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més
Atividades 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12

1) Atividades com Foco no Candidato com Deficiéncia

1) Apoio na busca ativa
de candidatos

2) Mapeamento de
perfil — interesses e
competéncias dos
candidatos — se
necessario, apoio para a
elaboragao efou
adequacéo de curriculos

3) Encaminhamento de
candidatos as vagas de
emprego formal: CLT,
estagidrio ou jovem
aprendiz

Il) Atividades com Foco ha Empresa Parceira Contratante

4) Apoio na definicao
nas vagas de trabalho

5) Apoio a empresa
para o processo de
empregabilidade de
pessoas com
deficiéncia
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4.4-Estimativa de Despesas

Projeto de execugdo das atividades do Polo de
Empregabilidade Inclusivo de Sao Paulo - Capital

Unitério Més

Material de Escritério/Higiene

200,00] 12 2.400,00

DESPESAS RECURSOS HUMANOS CLT - EM 12 MESES
Aviso
Prévio
Dissidio| {Apés1
Hora | Qde |Qd| Salario Férias INSS | FGTS | PIS GRRF
Cargo wnmmeman allmeses! e | Nominal VA VT | Férias 1 132 Sal 263%) | (%) | (1% PCMSO (40%) coletivo] ano, |Total M@s| Total Geral
5% somara
cada ano
3dias]
TEAL cr | 40 12 | 1] 339403 600,00 | 40996 | 28284 | 94,28) 282,84 | 1.066,20| 324,32 | 4054| 960| 129,73 | 280,74 | 67881| 6.634,32 | €3.098,06 |
TEA2 cr | 40 12 | 1] 330403] 60000 409,96 28284 | 94281 28284 | 1066,20| 32432 | 4054| 960112973 | 280,74 678,81 | 6.63432 | 83.098,06 |
TEA3 ot | 12 | 1] 339403) 600,00 | 40995 | 28284 | 94,28 282,84 | 1.066,20 | 324,32 | 4054| 960 12973] 280,74 | 678,81/ 6.63432| 83.098,06
anal AdmFinan | CLT | 40 [ 12 [ 1] 371180 600,00 409,95 | 309,32 | 103,11 @32 1.166,02 | 35468 | 4434 | 960 14187| 307,02 | 742,36 7.160,01| 89.73272
TOTAL 339.026,90
RECURSOS HUMANOS - PESSOA JURICA - EM 12 MESES
Valor |Tempo
Descri Vinculo| Entrega Valor Total
o ® Unitdrio | /Més
Coordenador Técnico PJ |Servicos| 4.300,00] 12 51.600,00
Técnico de Sensibilizacdo P |Servicos| 3.800,00f] 12 45.600,00
Técnico de comunicacdo Pl |Servicos| 1.600,00 4 6.400,00
Servigos Contdbeis Pl |Servicos| 1.300,00| 12 15.600,00
Assessoria Juridica P] |Servicos| 1.300,00 6 7.800,00
Total 12.300,00 127.000,00
DESPESA DE DESLOCAMENTO
Valor Valor
Descrigdo Qde tec Unitério Qde meses Total
d
Despesas de deslocamento 3 100,00 12 3.600,00
para o acompanhamento
Total 3.600,00
Material de Escritério/Higiene
Val
Descricdo io bt Valor Total

Total 2.400,00
4.6. Custo Global (12 meses)
ORCAMENTO GLOBAL DO PROJETO R$ 472.026,90
PREVISAD | % SOBRE O
ITEM DESCRIGAO DE VALOR
1 Equipe de trabalho: Técnicos de Emprego Apoiado, Anal 339,026,90 71,82%

Adm Finan (salario, beneficios e encargos sociais)

Servigos Pessoa Juridica

2 |(Coordenagéo Técn, Sensibilizagdo, Comunicagéo, 127.000,00 26,91%
Contabilidade, Assess Juridicae Auditoria)
3 |Despesas com deslocamento 3.600,00 0,76%
4 |Material de Escritério e Limpeza 2.400,00 0,51%
472.026,90 100,00%
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a) Total de recursos para execucao

Recursos do aditivo R$ 448.038,50
Recursos do saldo do Termo de Colaboragao n° 001/2019 Processo n°® 2592007/2019
executado em 2021 R$ 23.988,40

Projeto de execucdo das atividades do Polo de
Empregabilidade Inclusivo 1- g&u Paulo - Capital

b) Total de despesas para 12 meses R$ 472.026,90 (Quatrocentos e setenta e dois
mil, vinte e seis reais e noventa centavos)

4.7. Cronograma de Desembolso

"G 5‘%\‘

4.8. Equipe de Trabalho

1 - Coordenador Técnico do Projeto

3 - Técnicos de Emprego Apoiado
1 - Profissional de Sensibilizacao

1 - Técnico de Comunicacdo

1 - Analista Administrativo/Financeiro

ATRIBUICOES DAS PRINCIPAIS FUNCOES DO PROJETO

1) Coordenacao Técnica do Projeto:

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
PERIODO: EXERCICIO 2023
Cargo finculo | HfS | Meses| Total
dez/2z | janjas | fevjzs | marsas | abes2z | maiszs | junszs | juszs | wgoszs | sew2s | owtiaz | nowas | dewas

|8ndn am co:lﬂ: ;‘g’;‘:r::c:r:::u ;‘;]d;;lvo assinado 23.988,40 23.988,40
Téc Emprego Apoiado 1 ar 4| 2 6.634,32] 663432| 691506] 691506| 6.91506] 691506| 691506 s91506| 691506| 6915,06] 6s15,06] 7.593.87] 8300806

Téc Emprego Apoiado 2 ar |a]| 12 663432 | 6634,32| 691506 691506| 691506] 691506 691506| 6915.06] 691506] 6915.06] 691506 7.593,87| 83.008,06

Tée Emprego Apoiado 3 ar || 12 100593 | 663232] 691506] 6915.08] 6.915.06] 691506| 691506 691506| 691506 6915,06| s915.06] 759387 77.469,67

Téc Administrativo ar |ao] 12 7.160,01| 746703 746703 7.467,03| 746703 7.467,08| 7.467.03| 7.46708| 7.467.03| 7.467.03| 8209,38] s2572,m

Coordenador Técnico Pl 30| 12 4300,00| 4.30000| 430000| 4.30000| 4.300,00| 430000| 4.30000] 4300,00| 4.300,00] 4300,00) 4.300,00] 47.300,00
Taenico de Sensibilizaghio po|12] 12 3800,00| 3.800,00| 3800,00] 3.80000| 3.80000] 3.800,00| 3.m0000| 3.800,00| 3.80000| 3.800,00] 3.80000] a1.800,00
Técnico de comunicagio Pl 4 1.600,00 1,600,00 1.600,00 1,600,00 6.400,00
Servigos Contdbels Pl 10| 12 1300,00| 1.30000| 31300,00| 130000| 1.30000| 1.30000| 1.300,00| 1.30000| 1.300,00| 1.300,00§ 1.300,00| 14.300,00
MAssessoria Juridica Pl 5 & 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 £.500,00
:::;“':hﬁf:t‘:“"’m“ parao | pe 1 aoo0o| 3oo00| 30000| 3000 3oooo| 3oo00| 3copo| soooo| o000 30000] 30000| 330000
Materia| de Escritério/Higlene [ 1 20000| 20000 20000] 20000 20000] 20000| 20000] 20000] 20000] 20000] 20000] 220000
Total 23.988,40 | 14.274,58 | 36.962,98 | a1.012.22 | 38.112,22 | 39.412,22 | 3971222 | 39.812,22 | 38.012,22 | a1.012.22 | 3849222 | 39.412,22 | a2.490,99 | 472.026,90

Gerenciar a metodologia de aplicacdo da tecnologia social do Emprego
Apoiado.
Definir e orientar a aplicacdo das ferramentas da qualidade do Emprego
Apoiado especificos;
Elaborar cronograma de realizacao das atividades pertinentes ao projeto;

Coordenar a formacéo os recursos humanos do projeto;

Definir atribui¢ées e responsabilidades técnicas na execugéao do projeto;
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Ajustar prioridades, analisar riscos e prever plano de contingéncias;

e Garantir a qualidade técnica na execugéo e a conclusao do projeto dentro
dos parametros predeterminados de recursos e prazos;

e Planejar, liderar tecnicamente e metodologicamente a execucao do
projeto;
Controlar e analisar resultados parciais;
Implementar revisoes, empreender corregées;
Administrar constantemente o conjunto de conhecimentos, habilidades e
técnicas necessarias ao bom andamento do projeto;
Zelar pela qualidade na execucéo e resultado final do projeto;
Estabelecer relacoes profissionais junto ao mercado e as empresas;
Estabelecer e solidificar as relagées com os poderes publicos.

Requisitos principais: Formacdo superior generalista, experiéncia minima de
5 (dez) anos na fung¢do ou fungdes técnico-metodolégicas e conhecimento da
Tecnologia Social do Emprego Apoiado. Recomendavel, o estudo e pesquisa
sobre a tecnologia social do Emprego Apoiado

2) Técnico de Emprego Apoiado:
e Inserir pessoas com deficiéncia no mercado formal de trabalho;

e Aplicar servigos de apoio que contemplem os passos da tecnologia social
do Emprego Apoiado;

e Elaborar plano personalizado de agédo laboral e perfil profissional da
pessoa com deficiéncia;

e Prospectar no mercado de trabalho, vagas compativeis com as
habilidades e potencialidades da pessoa com deficiéncia;

e Assessorar, orientar e informar a empresa sobre as necessidades de
apoio ao trabalhador;

e Apoiar tecnicamente o trabalhador na formagdo ou treinamento no
proprio local de trabalho;

e Promover sensibilizacdo do ambiente do trabalho com relagdo as pessoas
com deficiéncia;

e Apoiar o trabalhador no desenvolvimento de habilidades sociolaborais e
comunitarias;
Avaliar o processo de desenvolvimento no trabalho;
Assessorar eventuais processos de desligamento.

Requisitos principais: Formacdo superior preferencialmente em areas
humanas e conhecimento da Tecnologia Social do Emprego Apoiado,
considerando também experiéncia em colocacdo de pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho.

3) Analista Financeiro

Atribuicdes e Requisitos
e Efetuar a conciliagcdo do “Contas a Receber”,
e Efetuar o planejamento do fluxo de caixa;
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Conduzir e controlar o faturamento:

Elaborar relatérios gerenciais

Apoiar a coordenacgéo e a geréncia

Assegurar a estabilidade financeira e econémica do projeto;
Atingir metas financeiras

Elaborar Prestacdo de Contas do Projeto

Formacéo Superior

Experiéncia minima de 3 anos

Informacoes Complementares

Aderéncia do Projeto & missdo da Secretaria de Estado dos Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e a LBI ~ Lei Brasileira de Incluséo

O Projeto de Implantacdo e Execugdo das Atividades do Polo de Empregabilidade
Inclusivo de Sédo Paulo — Capital estd em consonancia com a missdo da Secretaria de
Estado dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia de “garantir o acesso a pessoas com
deficiéncia no Estado de Sdo Paulo a todos os bens, produtos e servicos existentes na
sociedade” e com a sua visdo de “ser referéncia internacional em articulagdo,
implementa¢do e monitoramento das politicas de inclusédo social das pessoas com
deficiéncia”, porque cumpre de forma notéria e verificavel todos os requisitos, como ja
foi mostrado:

1. Adequacgéo aos objetivos e clareza descritiva dos mesmos.

2. Oferecimento de um servigo inovador e testado em varias partes do
mundo com resultados comprovaveis.

3. Caracterizagao das atividades propostas como servico de apoio a

saude e a inclusdo social das pessoas com deficiéncia. indica no
quadro seguinte:

Aderéncia do Projeto a Lei Brasileira de Inclusao.

O presente Projeto possui alta aderéncia a Lei Brasileira de Inclusdo como
ja foi mostrado, de inicio, no descritivo do Objetivo Geral do Projeto.

Neste momento, no presente item, detalhar-se-4 de forma mais
pormenorizada a adequacao do Projeto ao disposto na citada lei.
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Aderéncia do Projeto a Lei Brasileira de Inclusao
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Projeto de execucdo das atividades do Polo de
Empregabilidade Inclusivo de Sdo Paulo - Capital

6.ANEXOS

WHOQOL - ABREVIADO

Versdo em Portugués

PROGRAMA DE SAUDE MENTAL
ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE
GENEBRA

Coordenagiiodo GRUPO WHOQOL no Brasil

Dr. Marcelo Pio de Almeida Fleck

Professor Adjunto

Departamentode Psiquiatriae Medicina Legal
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Porto Alegre— RS — Brasil

Nome do Candidato:

TEA: Data de aplicagio: /
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Instrugoes

Este questiondrio & sobre como vocé se sente a respeito de sua qualidade de vida, saide e
outras areas de sua vida. Por favor, responda a todas as questdes . Se vocé nio tem
certeza sobre que resposta dar em uma questdo, por favor, escolha entre as alternativas a
que lhe parece mais apropriada. Esta,muitas vezes, podera ser sua primeira escolha.

Por favor, tenha em mente seus valores, aspiragdes, prazeres e preocupagdes. Nos
estamos perguntando o que vocé acha de sua vida, tomando como referéncia as  duas
ultimas semanas . Por exemplo, pensando nas tltimas duas semanas, uma questio

poderia ser:
nada | muito | médio | muito | completamente
pouco
Voeeé recebe dos oulros o apoio de que | 2 3 4 5
necessita?

Vocé deve circular o niimero que melhor corresponde ao quanto vocé recebe dos outros o
apoio de que necessita nestas Gltimas duas semanas. Portanto, vocé deve circular o
nimero 4 se voeé recebeu "muito” apoio como abaixo.

nadia | muito médio | muito | completamente
pouco
Vaoceé recebe dos outros o apoio de que 1 2 3 4 5
necessita?

Vocé deve circular o nimero 1 se vocé ndo recebeu "nada” de apoio.

tad
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Projeto de execugio das atividades do Polo de
Empregabilidade Inclusivo de Sdo Paulo - Capital

Por favor, lein cada questiio, veju o que voct acha e circule no nimero e lhe parece a melhor resposta.
muito ruim nem ruim boa muito
ruim nem boa bon
| Como voce avaliaria sua qualidade de I =3 3 4 5
vida?
muito insatisfeito | nem satist satisfeito | muito satisfeito
insatisfeito nem insatisfeito
2 Quio satisfeito(a) voed estd 1 2 3 4 5

com & sua satde?

As questies seguintes sio sobre o quante_vocé tem sentido algumas coisas nus dltimas duas semanas.

Extremamente | Bastanie mais ou Muito Nada
menoes pouco

3 | Em que medida vocé acha que sua I 2 3 4 5
dor {fisica} impede vocé de fazer o
que voce precisa?

4 O gquantoe vocé precisa de algum | 2 i 4 3
tratamento médico para levar sua
vida didria?

nada nwito mais ou bastante extremanente
]'!l\'lll.'(} menos

5 | O quanto voeé aproveila a vida? I 2 3 4 5

6 | Em que medida voed acha que a sua vida 1 2 k| 4 -1
tem sentido?

7 | O quanto vocé consegue se concentrar? | 2 3 4 5

8 | Quito segurotu) voed se sente em sua vida 1 2 3 4 5
didria?

4 Quio saudavel ¢ o seu ambiente fisico I 2 3 4 5
{clima, barulbo, poluigio, atrativos)?

As questiies seguintes perguntam sobre  quiie completamente

certas coisas nestas altimas duas semanas.

voed lem sentido ou & capaz de fazer

nada | muite médio muito | completamente
potico

10 | Voed tem energia suficiente para seu dia-a-dia” | 2 3 4 5

11| Voed ¢ capaz de aceilar sua aparéneia lisica’ | 2 3 4 3

12 | Voeé tem dinheiro suficiente para satisfazer suas | 2 3 4 5
necessidades?

13 | Quio disponivels para vocé estio as L 5 3 1 é
informagdes que precisa no seu dia-a-dia? - ; :

14 | Em que medida voed tem oportunidades de 1 2 i 4 5
atividade de lazer?
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As questies seguintes perguntam sobre

aspectos de sua vida nas dltimas duas semanas.

Projeto de execugdo das atividades do Polo de

Empregabilidade Inclusivo de Sdo Paulo - Capital

quiio bem ou satisfeito

vord se sentiva respeito de varios

muito im nem niim bom muito
ruim nem bom bom
15 | Quio bem voct ¢ capoz de se locomover? | 2 3 4 5
it insaristiin [rp—— satisfiiies
il ihewn sk satlsfeitn
16 | Quio satisfeitofn) voed estd com o seu | 2 3 4 5
sono?
17 | Qudo satisfeitola) vocé estd com sua | 2 3 4 3
capacidade de desempenhar as stividades
do seu dis-a-dia?
18 | Quio satisfeitola) voed csla com sua | 2 3 4 5
capacidade para o trabalho!
19 eito(a) vocd esti consigo 1 2 3 4 5
mesmo’!
20 | Qudo satisfeitota) vocd esld com suas 1 2 3 4 ]
relagdes pessoais (amigos, parentes,
conhecidos, colegas)?
21 | Quio satisfeitoa) vocé esta com sua vida 1 2 3 4 5
sexual?
22 | Quilo satisfeitofa) voed esta com o apoio 1 2 3 4 5
que vocé recebe de seus amigos?
23 | Quido satisfeilo(a) vood estd com as | 2 3 4 5
condigdes do local onde mora?
24 | Quin satisfeitofa) voed estd com o seu ! 3 3 4 5
acesso aos servigos de sande?
25 | Qudo satisleitofa) voed estd com o seu | 2 3 4 5
meio de transporte?
As questiies seguintes referem-se a com que freqiiéncia voed sentit ol experimenton cerlus colsus nas
(iltimas duas semanas.,
AT AN freflorormonis (LT sempre
— ol
26 | Com que fregiiéneia voed tem I & 3 4 5
SEntimentos negatives ais como mau
humor, desespero, ansiedade,
depressio?
Alguem lhe ajudou a preencher este questionario?
Quanto tempo voee levou para preencher este Questionirin?. .. s
Voeé tem algum ¢ irio sobre o g irin?

OBRIGADOPELA SUA COLABORACAO
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Projeto de execugdo das atividades do Polo de
Empregabilidade Inclusivo de Séo Paulo - Capital

QUESTIONARIO DE QUALIDADE NO EMPREGO NO AMBITO DO POLO DE EMPREGABILIDADE INCLUSIVO
CENTRO/BOA VISTA DO PROGRAMA MEU EMPREGO TRABALHO INCLUSIVO DE INSERGCAQ DA PESSOA COM
DEFICIENCIA NO MERCADO DE TRABALHO, TERMO DE COLABORACAO N2 001/2019/ PROCESSO N2 2592007/2019

INFORMACOES

® Este questiondrio é parte de do sistema de avaliagio dos servigos de Emprego Apoiado realizados pelo ITS
BRASIL, Polo de Empregabilidade Inclusivo Centro/Boa Vista do Programa Meu Emprego Trabalho Inclusivo,
Termo de Colaboragdo N2 001/2019/ PROCESSO N2 2592007/2019.

e Responder o questiondrio leva menos de 15 minutos.

e Asinformacdes aqui coletadas sdo confidenciais e de sigilo absoluto, ficando totalmente preservadas

s informagBes que identifiquem ou possam identificar as pessoas e instituigbes entrevistadas, somente sendo
permitida divulgagdo de dados agregados.

e Sua participagdo é muito importante para ajudar o Governo do Estado de S3o Paulo na avaliagéo das agGes
do PEI Centro/Boa Vista.

Identificagdo do questionario.
Questionario Num.:

Pessoa com deficiéncia: | Nome do TEA que aplicou o questionario:

Data: / /

OISBRASIL  sAOBAULO

" instituto de tecnologio suciol GOVERNODOESTADO
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«7"{ Empregabilidade Inclusivo de Sao Paulo - Capital
ITSBrasil

Questiondario simplificado de qualidade no emprego, no &mbito do Programa Meu Emprego Trabalho
Inclusivo / PEI Centro/Boa Vista

01. Este é seu primeiro emprego?
(Assinale X na célula correspondente)

O Sim. E meu primeiro emprego.

O MN&o. Ja tinha trabalhado anteriormente

02. [Somente para quem j4 tinha trabalhado anteriormente] Quantos empregos vocéd ja teve? (Contando este
emprego)

O Dois O Quatro 0 Mais de cinco
B Tres O Cinco

03. Quantos anos vocé tinha quando comegou a trabalhar? (mesmo que ndo recebesse saldrio)

Antes dos 10 anos 0 15 B2l
Os13a 0 16 o 21
aaal o 17 = [ 4
s Bals O Outra idade
CiEs3 B9
O 14
04, De que forma vocé tem procurado emprego?
O Agéncias de emprego
O Em drgdos governamentais (CATE, SINE, entre outros)
O MNa comunidade / amigos, parentes
O Nas Redes Sociais
O Nas midias sociais
O Dentro de setores da unidade cnde estudo
O Em jornais/revistas
05. Por quanto tempo ficou desempregado? (Somando todos os periodos)
O Até 6meses O Trésanos O Quatro anos e meio
O De6 meses a um ano 0 Trés anos e meio O Cinco anos
O Um ano e meio O Quatro anos O Mais de cinco anos
O Dois anos
S : — i |

OISBRASIL  sAoBRULO

instituto de teenalogio soeial GOVERNO DO ESTADO




Projeto de execugio das atividades do de
Empregabilidade Inclusivo de Sdao Paulo - Capital

(Assinale X na célula correspondente)

Situagdes no ambiente de trabalho Muito Bastante Nem satisfeito Bastante Muito
Insatisfeito | insatisfeito nem Insatisfeito | satisfeito | satisfeito

Relagdo com os lideres

Relacdo com os colegas de trabalho

Ganho Salarial

Condigges de trabalho

Compatibilidade da jornada de trabalho
com outras atividades pessoais

Possibilidade de progredir na carreira
profissional na propria empresa

07. Por favor, avalie abaixo a exigéncia de seu trabalho em relacio a vocé enquanto profissional:
(Assinale X no quadrado correspondente)

Exigéncia no trabalho Nunca Pouco Regular || Bastante Muito
I [

Seu trabalho exige a aprendizagem de coisas novas?

No dia-a-dia de seu trabalho vocé participa da
resolugdo de problemas inesperados ou imprevistos?

Seu trabalho requer realizar tarefas complexas no
dia-a-dia?

Vocé pode aplicar suas proprias ideias para realizar
seu trabalho?

Vocé pode escolher ou modificar os métodos de seu
trabalho?

Vocé pode escolher ou modificar a ordem em que séo |
realizadas as tarefas?

08. Por favor, assinale qual seu grau de concordéancia ou discordancia em relacéo as seguintes afirmacies
sobre o mercado de trabalho para as pessoas com deficiéncia:
(Assinale X na célula correspondente)

Afirmagbes sobre o mercado de Discordo Discordo Regular | Concordo Concordo
trabalho totalmente | parcialmente | parci e | total

Existem suficientes oportunidades de
trabalho para as pessoas com [
deficiéncia. |

Em geral, as pessoas com deficiéncia
recebem sal&rios adequados.

OIMSBRASIL  sAoBRULO

institieto de teenalagio social GOVERNO DOESTADO
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Projeto de execugiio das atividades do Polo de
Empregabilidade Inclusivo de Sao Paulo - Capital

As pessoas com deficiéncia tém acesso a
trabalhos interessantes.

As pessoas com deficiéncia sdo bem
tratadas no seu trabalho.

As pessoas com deficiéncia ndo sdo
contratadas porgue as empresas
preferem pessoas sem deficiéncia,

As pessoas com deficiéncia tém
capacitacdo suficiente para encontrar
bons trabaihos.

As pessoas com deficiéncia encontram
dificuldades para insergdo no mercado

Afirmacdes sobre o mercado de
trabalho

Discordo | Discordo
totaimente | parciaimente par

| "Regutar | concordo | concordo

de trabalho

primeiros a serem demitidos sdo as
pessoas com deficiéncia

Quando a empresa tem dificuldades, os

09. Por favor, indique o grau de existéncia de barreiras no seu trabalho.

(Assinale X na célula correspondente)

Arquitetbnicas - barreiras ambientais
fisicas nos edificios (escadas), nos
espacos ou eguipamentos urbanos e
nos meios de transporte individuais ou
coletivos

Comunicacionais - barreiras na
comunicagdo interpessoal (auséncia de
textos em braile} e virtual {auséncia de
acessibilidade digital)

Metodoldgicas - barreiras nos métodos
e técnicas de trabalho (profissional)

Instrumentais - barreiras nos
instrumentos, utensilios e ferramentas
de trabalhe (profissional)

Programaticas - barreiras invisiveis
embutidas nas normas ou regulamentos
(institucionais, processos, etc.)

Atitudinais - preconceitos, estigmas,
esteredtipos e discriminagies

O ItS BRASIL

imstitwto de teenologia social

GOVERNODOESTADO |
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ITSBrasil

10. Por favor, indique'f:um que frequéncia mensal pode se ausentar do trabalho para tratamento espul:il‘i:‘l;
derivade da sua condicéio de pessoa com deficiéncia.

o
0 Uma Gnica vez O Trés vezes O Ndo  preciso me
Duas vezes a S«empfﬁé-' r?ue o ausentar
e
FECERHRY Néo sabe/ndo
contesta

(Assinale X na célula correspondente)

Nem
coid concordo
Situagbes no ambiente de trabalho Concorda) | | Coneordo e I P:.‘?c?'d" inl’.m""f
o discordo

Os colegas de trabalho aceitam sem
problemas ao trabalhador com
deficiéncia.

0O trabalhador com deficiéncia tem uma
relacdo positiva com os colegas sem
deficiéncia.

Os apoios dos colegas de trabalho estio | |
sendo importantes para a adequacéo do
mmeu posto de trabalho [

Muito obrigado.

OISBRASIL  sAoBRULO

instituto de teenologia social GOVERNO DO ESTADO )
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QUESTIONARIO DE AVALIAGAO EMPRESARIAL DOS SERVICOS DE EMPREGO APOIADO NO AMBITO Do
PROGRAMA MEU EMPREGO TRABALHO INCLUSIVO PARA INSERGAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA NO
MERCADO DE TRABALHO. [

INFORMAGOES

» Este questiondrio & parte do sisterna de avaliagho dos servicos de Emprego Apoiado realizados pelo ITSBRASIL, Acdo do

Polo de Empregabilidade Inclusivo (PEI) Centro / Boa Vista, perante o Governo do Estado de S3o Paulo.

* Responder o questionario leva menos de 15 minutos.

identifiguem ou possam Identificar as pessoas e instituicdes entrevistadas, somente sendo permitida a publicagdo de dados

[
|
|
‘ ® As informagdes aqui coletadas sdo confidenciais e de sigilo absoluto, ficando totalmente preservadas informagdes que
‘ agregados.

|

* Todas as perguntas deste questiondrio se referem ao momento presente, da data de preenchimento. Elas devem captar a

situagdo atual, & ndo o momento de inicio dos servigos de Emprego Apoiado.

Campe o &1 preenchido pelo ITSBRASIL

|dentificaciio do questiondrio | owe |
Empresa;
Unidade:
Local de trabalha:
Nemea:
Pessoa_?ue Cargo:
ey ‘ol Fone:
questionario: Email

Relativo ao(s)
funcionario(s):

Data:

OISBRASIL  sAoPRULO

institute de teenelopiv sovial GOVERNO DO ESTADO |
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Projeto de execugdo das atividades do Polo de>
Empregabilidade Inclusivo de Sdo Paulo - Capital

Questionario de satisfagio empresarial sobre os servigos de Emprego Apoiado realizados pelo ITS BRASIL no
ambito do Programa Meu Emprego Trabalho Inclusive, como PEI Centro / Boa Vista.

Bloco 1: Sobre os servigos de Emprego Apoiado prestados pelo ITS BRASIL na sua Empresa

Por favor, indique o grau de satisfagiio ou insatisfagiio com os servigos de Emprego Apoiado pr dos pelo ITS
BRASIL na sua Empresa [A resposta é coletada em um questiondrio por separado para cada unidade ou local de
trabalho em gue houve contratacdo de pessoa com deficiéncia mediante a metodologia do Emprego Apoiado].
Assinale apenas uma resposta por ftem

Mem
R b s Muito Bastante | satisfoito | Bastante Muiits
Itens de cdo ou i insatisfaito | insatisteito

nem
Insatisfeito

Satisfacdo com as informacdes dadas sobre a
tecnologia social do Emprego Apolado

Satisfacdo com a eficacia da metodelogia do Emprego
2 |Apolado para contratar adequadamente trabalhadores
com deflciéncia

¢do com a atuagdo do técnico do Emprego
Apoiado no apoio ao trabalhador
Satisfagdo com a atuagdo do técnico do Emprego
4 |Apoiado no relacionamento com os funclonarios da
empresa
5 |Satisfacdo com o resultado final atingido pelos
servigos de Emprego Apoiado
Satisfacdo com a relagdo Institucional da Empresa
com o ITS BRASIL

Bloco 2: Sobre os{as) trabalhadores(as) com deficiéncla que tiveram o acompanhamento dos servigos de
Emprego Apoiado do ITSBRASIL.

Assinale apenas .uma resposta por item

Discorde Discordo
parclalmants | totalmente

Sit ne da trabalh i

O trabalhador com deficiéncia realiza suas atividades

7 |com efetividade.

g |O rendimento do trabalhador com deficiéncia &
equivalente ao dos trabalhadores sem deficléncia.

g O processo de integragao e de adequacdo tem sido
satisfatorto.

10 O trabalhador com deficiéncla tem as habilidades

tes para realizagdo do trabalho.

A conduta e o comportamento do trabalhador com
11 |deficiéncia sdo adequados ao local de t ea

cultura da empresa,

O trabalhador com deficiéncla estd realizando com
autonomia as tarefas do trabalho

12

() ItS BRASIL SAO %m_o

{nstituto de tecuoioyio sucial GOVERNO DO ESTADO | [inint R EPRONG] = PO O
(R eSSl e e e e S sl (A S R SR S A T e Ay o Syl
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Bloco 3: Sobre os(as) colegas de trabalho do(a) trabalhador(a) com deficiéncia

Por favor, indique o grau de concordéncia ou discorddncia com as seguintes situagdes.

Assingle apenas uma resposta por item

Bem
P — P halh Concordo Concorde concords | piocorde Discorde
ne de i bt |parcialmente | totaimente

13 |Os colegas de trabalho aceitam sem problemas ao
trabalhador com deficiéncia.

14 |0 trabalhader com deficiéncia tem uma relagdo
positiva com os colegas sem deficiéncia.

0s apolos dos colegas de trabalho estdo sendo
15 [(importantes para a adequacdo: posto de trabalho
empregado com deficiéncla.

Bloco 4: Sobre a Empresa
Assinale apenas uma resposta por item

Por favor, indigue o grau de concordincia ou discordincia com as seguintes situacBes,

Mem Discorda ;
" 5 . - de Concordo Concordo s L ihok,
diseordo
O trabalhador com deficiéncia tem as mesmas
16 |oportunidades de promogdo na empresa do que os
trabalhadores sem deficiéncia
Estamos abertos na nossa empresa para contratar
17 |mais trabalhadores com deficiéncia, inclusive para
além da cota.
Recomendariamos a outras empresas que contratem
18 |pessoas com deficiéncla mediante a tecnologla social
do Emprego Ap
Bloco 5: Sobre a continuidade de servigos de Emprego Apolado
Assingle apenas uma resposta por item
Por favor, indique o grau de importincia da continuidade do projeto:
Basta ndifer Pou Nad,
Smpitinge impariante| wgertane | | poriares.| mpostnte

Como avalia a iImporténcia da continuidade do projeto

19 |para a insercdo no emprego de mals pessoas com
deficiéncia?

Como avalia para sua Empresa a importancda da

20 continuidade dos servicos de Emprego Apoiado
prestados pelo ITSBRASIL para a Insercdo no

emprego de mais pessoas com deficiéncia?

(» IS BRASIL SAO %ULO

T imatituta de tecnadogin sueted GOVERNO DO ESTADO | Hrsicni gt

60



e X2 06X
Foid _;4 e
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ITSBrasil

M a4 4=

que ¢ iderar

gestdes: fique a para fazer as

[Espago para sugestdes|

Muito Obrigado.

() ItS BRASIL SAO %ULO

insgitute de teenslogin social GOVERNODOESTADO | St e | Srsine o sasa st stitini
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Projeto de execugdiio das atividades do Polo de
Empregabilidade Inclusivo de Sao Paulo - Capital

Questionario simplificado de avaliagdo do impacto do Polo de Empregabilidade Inclusivo (PEl) Centro / Boa
Vista do Programa Meu Emprego Trabalho Inclusivo - Termo De Colaboragdo N2 001/2019/ Processo N?
2592007/2019

Por  favor, responder as perguntas  abaixo relacionadas ao acompanhamento do
paciente .
inserido no emprego por meic da agdo Polo de Empregabilidade Inclusivo Centro/Boa Vista do Programa Meu
Emprego Trabalho Inclusive.

Este questionario tem como objetivo fornecer ao Governo do Estado de SSo Paulo informagdes e avaliagéo
acerca da execucdo deste projeto. Os profissionais da saGde consultados concordaram em participar deste
levantamento por sua propria vontade, sem receber qualquer incentivo financeiro ou ter qualguer énus por
conta da participagdo, com a finalidade exclusiva de colaborar para o sucesso do projeto. Esclarecemos também
que as informacdes aqui coletadas sdo confidenciais e de sigilo absoluto, ficando totalmente preservados dados
que identifiquem ou possam identificar as pessoas entrevistadas, somente sendo permitida a publicacdo de
dados agregados ou de depoimentos sob pseuddnimos.

Responsavel pelo preenchimento:
Servigo de Satde:

Funcdo: N Matricula: Data: ___ / /

01. Qual a situagio atual do referido paciente em relacio ao tratamento realizado em sua unidade do servigo de
saude?

[ N3o apresentou melhora [ Apresentou melhora [ Teve alta

02. A insercdo no emprego por meio do Emprego Apoiado influenciou no processo de reabilitacdo do paciente?
[J Totalmente
[] Parcialmente

[l N3o exerceu influéncia

03. Considerando a reabilitacdo em sentido amplo (reabilitagdo funcional, reabilitagao profissional, reabilitagao
para as atividades da vida didria e reabilitacio para a convivéncia e a vida social) avalie brevemente, de
forma descritiva, a contribuicdo do Emprego Apoiado para a reabilitagdo do paciente: =

) ItS BRASIL SAO %ULO

instituto de teenolugia social GOVERNO DOESTADO [ [ 2oy SRR [ il A

62



re_ S

Toed b o

Projeto de execugdo das atividades do Polo de
Empregabilidade Inclusivo de Sdo Paulo - Capital

04. Considerando as diversas estratégias de apoio a saude da pessoa com deficiéncia, como por exemplo, as
praticas esportivas, as terapias assistidas por animais, as atividades culturais ou os cursos de formagdo,

descreva, na sua opinido, o grau de importancia do Emprego Apoiado enquanto apoio a satde da pessoa
com deficiéncia:

05. Como vocé avalia, em termos de grau de importancia, a existéncia de servico publico e permanente de
emprego apoiado para o processo de reabilitagdo de pessoas com deficiéncia?

[ Muito importante
[ Importante

[] Pouco importante
[] Nada importante

[ N3o sei responder

Muito obrigado

ITS BRASIL

OItSBRASIL  sAoBRULO

instituto de tecnalogia social GOVERNO DOESTADO | o
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ITSBrasil

QUESTIONARIO DE AVALIACAO FAMILIAR

Por  favor, responder as perguntas abaixo relacionadas ao acompanhamento do
atendido , inserido no emprego por meio da
acio Polo de Empregabilidade Inclusivo Centro/Boa Vista do Programa Meu Emprego Trabalho Inclusivo.

Este guestiondrio tem como objetivo fornecer ao Governo do Estado de 530 Paulo e ao ITS BRASIL
informacgdes acerca da execucdo deste projeto. Os familiares consultados concordaram em participar deste
levantamento por sua propria vontade, sem receber qualquer incentivo financeiro ou ter qualquer 6nus por conta
da participac3o, com a finalidade exclusiva de colaborar para o sucesso do projeto. Esclarecemos também que as
informacdes aqui coletadas sdo confidenciais e de sigilo absoluto, ficando totalmente preservados dados que
identifiqguem ou possam identificar as pessoas entrevistadas, somente sendo permitida a publicacdo de dados
agregados ou de depoimentos sob pseudénimos.

1. Informagdes basicas

TEA:

Nome do atendido:

Respondente do questionario:

|dade: Sexo: [ ) Masculino ( ) Feminino

2. O atendido é o responsével pela residéncia? ( ) Sim ( ) No

3. Grau de parentesco com a pessoa com deficiéncia:

[tonjuge [#%io / Tia (biclogico, adotivo ou de criagio)
[PRilho{a) (bicldgico, adotivo ou de criagio) [#Avé / Avé (biolégico, adotivo ou de criagdo)
[Rai / M3e (bioldgico, adotivo ou de criagio) [#butros:

[kmao / Irm3 (bioldgico, adotivo ou de criagdo)

4. Quantas pessoas vivem nesta residéncia?

5. Informacdes sobre a situagio financeira da familia

Esta empregada(o): [ ) Sim { ) Nao Ocupacdo:
Renda Familiar: RS N2 de pessoas que trabalham: -
Quanto se gasta, aproximadamente, por més com a satide do atendido? RS [ )sus

4 recebeu alguma bolsa/beneficio do governo? ( ) Sim ( ) Ndo  Qual: Continua
recebendo essa bolsa/beneficio? { ) Sim | ) Ndo
6. Neste periodo de participagdo no projeto vocé diria que

Nada | Muito | Mais ou | Bastante I Extremamente

Pouco | Menos

| Houve melhora nas condigdes de satde do atendido 1 2 3 4 | 5
i Houve melhoria nas relagbes familiares do atendido | 1 2 3 & 5
F - 8
) ItS BRASIL
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l A renda do atendido foi importante para a melhoria da: 1 1 }.T_ I 3 4 5

| condigdo financeira familiar

; Houve melhora do bem estar familiar do atendido | 1 2 3 4 5

| Houve maior autonomia nas tarefas cotidianas do atendido | 1 2 3 4 5
Houve melhoria nas interagdes sociais do at;r-\;i'i;:lho" ,I 1 2 3 4 | 5
Houve melhora na autoestima do atendido | 1] 2 i | 4 : 5

7. Neste periodo de participacio do projeto vocé diria que

Aumento | Aumento | Permaneceu | Caiuum | Caiu Nao se
u muito u pouco a mesma pouco muito | aplica
A frequéncia do uso de medicamentos por 1 2 3 4 - )
parte do atendido
A frequéncia de acompanhamentos médicos 1 2 3 4 5 6

8. Como vocé avaliaria o bem estar do candidato(a)?
{ ) Melhorou bastante { ) Melhorou um pouceo ( ) Se manteve o mesmo | ) Piorou um pouco | } Piorou bastante

9. Quais foram as principais melhorias nas condig@es de vida do atendido?

10. Que consideracdes vocé gostaria de fazer sobre o acompanhamento dado ao atendido neste periodo?

11. Qutras observag@es:

de de 2022
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Projeto de execugdo das atividades do Polo de
Empregabilidade Inclusivo de Sdo Paulo - Capital
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